IZVJESCE O RADU - Upravni odjel za turizam ZA GODINU 2016.

1. OCJENA CELNIKA/CELNICE O RADU UPRAVNOG ODJELA

Upravni odjel za turizam Istarske Zupanije je u okviru Mandatnog programa te Programa rada za 2016. godinu izvrSio postavljene zadatke i aktivnosti u
okviru svoje nadleznosti. To su prije svega projekti koji imaju za cilj repozicionirati i restrukturirati turistiCku destinaciju Istre u skladu sa strateSkim
razvojnim dokumentima turizma Istre i Hrvatske. U tom smislu, odjel je pokrenuo i proveo niz projekata s ciliem razvoja cjelogodiSnjeg turizma,
ravnomjernog razvoja Istre, podizanja konkurentnosti i ja¢anja brenda destinacije, te postizanja ostalih posebnih ciljeva naseg odjela.

Tako je, s ciliem podizanja kvalitete, unaprjedenja i diversifikacije privatnog smjestaja, pokrenut projekt privatnog smjestaja, dok je s ciliem razvoja
manije razvijenih podrucja i stvaranja i novih motiva dolaska u Istru, pokrenut projekt turisti€kih manifestacija. Projekt razvoja kulturnog turizma ima
za cilj povecati stavljanje nase kulturne i povijesne bastine u funkciju turizma, dok se projektima Parenzana, ruralni / agroturizam, cikloturizam, plaze
izmedu ostalog Zeli unaprijediti javnu turistiCku infrastrukturu, razviti selektivne oblike turizma kao $to su outdoor, aktivni i ekoloski turizam, te sustavno i
na odrziv i odgovoran nacin upravljati prirodnim resursima nase regije. Nadalje, koordinacijom i provedbom medunarodnih projekata Zeli se potaknuti
umrezavanje i suradnja privatnih i javnih dionika u Istri i Sire radi stvaranja vece sinergije i efikasnijeg povlaenja bespovratnih sredstava iz raznih
fondova.

Provedbom projekata odjela za turizam, produzena je turisticka sezona, potaknut je razvoj unutrasnjosti Istre i selektivnih oblika turizma, unaprjedena je

kvaliteta turistickih proizvoda i konkurentnost turizma Istre, te su postignuti drugi pozitivni u¢inci na istarski turizam, sto je u skladu s op¢im i posebnim
cilievima UO za turizam.

2. ORGANIZACIJSKA | FUNKCIONALNA STRUKTURA

IME PREZIME FUNKCIJA
NADA PRODAN MRAKOVIC PROCELNICA UPRAVNOG ODJELA
EDI AKILIC VISI SAVJETNIK ZA EKONOMSKE POSLOVE
DORIS VELENIK STRUCNA REFERENTICA
DAVOR DOBRILA VISI STRUCNI SURADNIK ZA MEDUNARODNE PROJEKTE

3. ADMINISTRATIVNI POKAZATELJI 5
3.1. ZAPRIMLJENI PREDMETI, ARHIVIRANI | RIJESENI PREDMETI

Klasifikacijska oznaka Zaprimljeni Arhivirani
Neupravni

008-01/16-01/ - DRUSTVENO INFORMIRANJE-OPCENITO 1 1
021-04/16-01/ - OPCENITO 1 1
023-01/16-01/ - OPCENITO 11 11



024-01/16-01/ - PODUZECA | USTANOVE - OPCENITO
030-01/16-01/ - OPCENITO O UPR. POSLOVANJU
035-01/16-01/ - OPCENITO
041-01/16-01/ - NAD ZAKONITOSCU RADA - OPCENITO
100-01/16-01/ - OPCENITO
110-01/16-01/ - OPCENITO
112-01/16-01/ - OPCENITO
114-04/16-01/ - DISCIPLINSKA ODGOVORNOST | POSTUPAK
115-01/16-01/ - OPCENITO
120-01/16-01/ - OPCENITO
133-02/16-01/ - STRUCNI ISPITI
302-01/16-01/ - GOSPODARSKI RAZVOJ
334-01/16-01/ - OPCENITO O TURIZMU
342-01/16-01/ - OPCENITO O POMORSKOM PROMETU
350-01/16-01/ - OPCENITO O PROST. PLANIRANJU
400-08/16-01/ - FINANCIJE-OPCENITO
401-03/16-01/ - OPCENITO
402-01/16-01/ - FINANCIRANJE-OPCENITO
406-01/16-01/ - OPCENITO
406-08/16-01/ - POPIS SREDSTAVA
910-01/16-01/ - PRIJATELJSKA SURADNJA S INOZEMSTVOM-OPCENITO
960-03/16-01/ - OSTALO
Ukupno za Neupravni
uP/
UP/1-080-07/16-01/ - OCJENJIVANJE RADA RADNIKA U ORGANIMA
UP/I-112-01/16-01/ - OPCENITO
UP/I-112-02/16-01/ - UGOVOR O RADU NA NEODREDENO VRIJEME
UP/I-113-03/16-01/ - ZAHTJEV ZA GODISNJI ODMOR
Ukupno za UP/I
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4. REALIZACIJA NEPOSREDNIH ZADATAKA/OCJENA PROVEDENIH PLANIRANIH AKTIVNOSTI

CILJ / ZADATAK
A. Sudjelovanje u medunarodnim projektima

1.- priprema, koordinacija i provodenje turistickih projekata za financiranje iz raznih EU i nacionalnih
fondova,

- suradnja s krovnim institucijama Europske komisije iz podruéja turizma,

- edukacija turistic¢kih djelatnika o moguénostima financiranje turistickog sektora iz EU fondova,

- izrada baze projekata i identifikacija kljuénih projekata,

- pruzanje struéne pomoc¢i JLS-ima i drugim javnim i privatnim institucijama vezano za razne fondove
(kandidiranje na EU fondove, privlacenje sredstava, edukacija i dr.),

- koordinacija aktivnosti sa TZIZ, Ministarstvom turizma, IRTA-om, Institutom za turizam i poljoprivredu iz
Poreca itd.

Realiziran:
u potpunosti

Odijel je provodio koordinaciju i pripremu turisti¢kih projekata za financiranje iz raznih nacionalnih i EU fondova, te je kroz ¢lanstvo u
NECSTouR-u, mrezi europskih turisti¢kih regija za konkurentan i odrzivi turizam, pruzao tehnicku i informativnu podrsku i poticao
umrezavanje raznih subjekata iz javnog i privatnog turistiékog sektora na podrugju 1Z u procesu pripreme za kandidiranje turisti¢kih
projekata na razne fondove.

Kroz €lanstvo u NECSTOUR-u povezali smo se i umrezili s brojnim europskim regijama kao $to su Toskana, Provansa-Alpe-Azurna
obala (PACA), Katalonija, Flandrija, Algarve, Andaluzija, Veneto, Baskija i dr., sudjelovali smo na redovnoj sjednici IzvrSnog odbora
Necstoura koja se odrzala u Madridu, u sjediStu regije Katalonije, a na sljedecoj sjednici Izvr§nog odbora sudjelovali smo preko video
konferencije. Na sjednicama su dogovorene daljnje zajednicke aktivnosti lanica Necstoura.

U sklopu financiranja i provedbe projekata iz EU fondova, proveden je EU projekt Parenzana magic u kojem smo bili glavni partner, te
se sada dostavljaju sva potrebna izvjeS¢a prema nacionalnim i europskim institucijama, kako bi nam se odobrila isplata sredstava.
Odrzan je i inicijalni sastanak na temu moguceg kandidiranja Parenzane IV na EU fondove. Prisutni su bili predstavnici UO za turizam,
organizatora sastanka, te predstavnici gradova i op¢ina uz trasu Parenzane. Nakon toga je Odjel za turizam kao glavni partner prijavio
EU projekt Parenzana IV - Parenzana Colours na program Interreg V-A Slo-Hrv 2014-2020. rezultat prijave ¢e biti poznat pocetkom
2017. godine.

Radi buducih natje¢aja EU fondova odrzano je nekoliko sastanaka s potencijalnim partnerima i institucijama koje su trazile nasu pomoc,
te smo organizirali edukaciju na temu "Hrvatski turizam kroz programe europske teritorijalne suradnje u financijskoj perspektivi 2014.-
2020.: 'Programi prekograniéne i transnacionalne suradnje za turistiCke projekte". Edukaciji su se odazvali djelatnici svih razina sustava
turisti¢kih zajednica i njihovi potencijalni projektni partneri iz javnog i privatnog sektora iz Istarske zupanije.

Djelatnici odjela za turizam sudjelovali su na 10-ak radionica na temu EU fondova u organizaciji Istarske Zupanije i drugih Zupanijskih i
nacionalnih institucija. Nova znanja koja su ste€ena na raznim edukacijama primjenjuju se kod provedbe postojecih te pisanja novih EU
projekata, koji se kandidiraju na objavljene natjeCaje:
- usuradnji s TZIZ, Agencijom za ruralni razvoj Istre d.0.0. i Zagorskom razvojnom agencijom d.o.o. uz éetiri partnera sa
slovenske strane, Radiotelevizija Slovenija, KGZS — Zavod Ptuj, KGZS — Zavod Nova Gorica i Zavod za upravljanje kulturnom
bastinom i turizmom u Pivki, pripremljen je projekt pod radnim nazivom "Gourmet destination"” u kojem smo vodeci partner.
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Cilj projekta je turisticki aktivirati nematerijalnu kulturnu bastinu stvaranjem prepoznatljivog turistickog proizvoda baziranog na
kulturnim obrascima vezanim uz prehranu. Na pripremi projekta odrzano je 10-ak radnih sastanaka s ostalim partnerskim
institucijama te vecéi broj individualnih/samostalnih radnih sastanaka. Projektni prijedlog nije pro$ao administrativnu provjeru.

- kandidiran je i projekt HeritAGE'ART — Culture and Arts Development at HeritAGE Sites / Kreativna Europa — potprogram
Kultura. Cilj projekta povecéanje atraktivnosti europske kulturne bastine organiziranjem kulturnih dogadaja na odredenim
lokalitetima. Takoder, projekt poti¢e na oCuvanje europske kulturne bastine podizanjem svijesti medu gradanima o o¢uvaniju
iste. U tom smislu, projekt ce raditi na inovacijama i razvoju kulturne i kulturno-turisticke ponude. Projektni prijedlog nije proSao
administrativnu provjeru.

Odjel je zajedno s joS Sest partnera pripremio prijavu projekta KulTourSpirit na javni poziv ,Priprema i provedba Integriranih razvojnih
programa temeljenih na obnovi kulturne bastine, koji se financira iz Europskog fonda za regionalni razvoj. Cilj je projekta izrada
dokumentacije potrebne za obnovu te buduci razvoj, unaprjedenje upravljanja, proSirenje sadrzaja i kulturno-turisti¢ku valorizaciju
zastiéenih kulturnih dobara u Kanfanaru, Svetvin¢entu, Pazinu i Buzetu. Projekt je odobren te se u prosincu 2016. g. zapocelo s
njegovom provedbom.

Tijekom 2016. g. odobren je projekt INSIGHTS u sklopu Interreg Danube Transnational Program, a u kojem je Istarska zupanija
pridruzeni strateski partner LAG-u Centralna Istra i nema financijskih obaveza niti odgovornosti. U projektu sudjeluje 9 partnerskih
institucija iz gotovo svih dunavskih zemalja te 3 pridruzena strateSka partnera.

Na 2. medunarodnoj konferenciji ,Putevima zelenih staza“ u Beogradu predstavljeni su projekti Parenzana I, Il i Parenzana Magic te
generalno predstavljena Parenzana kao primjer dobre prakse. Projekti Parenzana |, Il i Parenzana Magic predstavljeni su
predstavnicima poljske regije Malopolska u posjeti Istarskoj zupaniji (u Groznjanu).

Uslijed sporazumnog raskida radnog odnosa, Odjel je tokom ove godine napustio djelatnik koji je bio angaZziran na poslovima pripreme,
kandidiranja, provedbe i koordinacije projekata financiranih iz EU fondova. Stoga ¢e se ti poslovi, osim od strane djelatnika Upravnog
odjela za turizam, provoditi u suradnji sa Upravnim odjelom za medunarodnu suradnju i europske poslove, koji raspolaze sa potrebnim
stru¢nim kadrom i ostalim resursima za kvalitetnu stru¢nu potporu kod provedbe spomenutih aktivnosti.

B. Razvoj selektivnih oblika turizma

1.- subvencioniranje IRTE za provedbu zajednickog projekta Cikloturizam Istre, Realiziran:
- nadzor nad namjenskim koriStenjem sredstava. u potpunosti

U suradnji s IRTA-om pripremili smo Sporazum o suradnji na razvoju cikloturizma u Istri za 2016. godinu, koji je sklopljen s IRTA-om,
TZIZ i hotelskim poduzec¢ima. Isto tako, u suradnji s IRTA-om pripremili smo Ugovor o sufinanciranju dijela aktivnosti odjela Istra Bike u
okviru IRTE, koje se odnose na razvoj Istre kao destinacije aktivnog turizma s ciliem stvaranja opcih koristi za Istru kao destinaciju.
Odijel je pratio namjensko koristenje ovih sredstava, za koje je IRTA dostavila odgovarajuce izvjesce.

U Istri se provodi oko 150 outdoor utrka i manifestacija, a razvijaju se i novi outdoor proizvodi kao $to su trail, trekking i climbing. Istra
trenutno raspolaze s oko 130 uredenih biciklistickih i 60 pjeSackih staza. Daljnjim razvojem outdoor ponude povecati ¢e se
konkurentnost destinacije u ovom segmentu turisticke ponude. Od sljedeée godine ovaj projekt ce prerasti u projekt Aktivhog — outdoor

turizma.
2.- subvencioniranje kamata po kreditnim linijama za razvoj agroturizma i ruralnog turizma, Realiziran:
- nadzor nad namjenskim koriStenjem sredstava, u potpunosti



- edukacija i koordinacija pruzatelja ugostiteljskih usluga smjestaja u domacinstvu ( podizanje razine
kvalitete)

Projekt je obuhvacao subvencioniranje kamata po dvije kreditne linije: za razvoj smjestaja u ruralnom dijelu Istre te za male obiteljske
hotele i pansione. Temeljem mjesec¢nih i kvartalnih specifikacija koje nam dostavljaju poslovne banke, vrSilo se kontinuirano placanje
subvencioniranih kamata po odobrenim kreditima.

Realizacijom ovih kreditnih linija (subvencionirano je 33 projekata po jednoj i dodatnih 50-ak po drugoj kreditnoj liniji), otvoreni su brojni
novi obiteljski hoteli, pansioni i seljacka domacinstva, ¢ime se povecala ukupna kvaliteta obiteljskog smjestaja u Istri. Tokom ove godine
istekao je rok otplate svih subvencioniranih kredita, ¢ime je ova aktivnost zavr$ena.

Odijel je sudjelovao i sufinancirao edukaciju i okrugli stol kojeg je Agencija za ruralni razvoj Istre —~AZRRI d.o.0. organizirala u
Edukacijskom gastronomskom centru Istre na Gortanovom brijegu kod Pazina. Edukativne radionice provedene su u sklopu EU projekta
"Key Q: Klju¢ kvalitete istarske gastronomije", a pohadalo ih je 133 sudionika iz Istre.

Sudjelovali smo na konferenciji pod nazivom "Dan kvalitete u turizmu — Globalni standardi kvalitete u hotelijerstvu”, koji se 20. svibnja
odrzao u Pore¢u. Konferencija je organizirana u suradnji s Hrvatskim drustvom za kvalitetu, Hrvatskom gospodarskom komorom,
Istarskom zupanijom, Turistickom zajednicom Istre, Hrvatskom udrugom poslodavaca, Udrugom poslodavaca u hotelijerstvu Hrvatske,
hotelskom ku¢om Valamar, Hrvatskom udrugom profesionalaca u kongresnom turizmu, Udrugom obiteljskih i malih hotela, Sveucilistem
Jurja Dobrile u Puli i tvrtkom Heraklea. Glavna tema konferencije je bila "Prednosti certifikata u podizanju kvalitete usluge u turizmu i
hotelijerstvu” na kojoj je odrzana i panel diskusija kako podi¢i razinu kvalitete usluge i poslovanja svog objekta i upravljati kvalitetom.
Konferencija je bila namijenjena vlasnicima i menadzerima hotelskih ku¢a, aparthotela, malih i obiteljskih hotela, stancija, profesorima
turistiCkih Skola i kolegija na fakultetima ekonomije i turizma te zaposlenima u turistickim agencijama i turistickim zajednicama.

3.- subvencioniranje turisti¢kih manifestacija izvan turisti€ke sezone i u manje razvijenim podrucjima Istre,
vezanih za image / brend destinacije,

- provodenje javnog natjecaja

- nadzor nad namjenskim koriStenjem sredstava

- edukacija o podizanju kvalitete manifestacija i koordinacija medu dionicima

Realiziran:
u potpunosti

U suradnii s Institutom za poljoprivredu i turizam iz Porega od 22. do 29. veljade smo proveli niz edukativnih radionica pod nazivom "Sto
je potrebno za organiziranje uspjesne turisticke manifestacije". Radionice su odrzane u Umagu, Porecu, Puli, Labinu, Pazinu i Buzetu, te
su privukle preko 150 zainteresiranih dionika javnog i privatnog sektora koji se bave organiziranjem raznih manifestacija.

Definirali smo kriterije i mjerila za dodjelu potpora turistiCkim manifestacijama u Istri, te smo objavili javni poziv u skladu sa smjernicama
Master plana. Prikupljeno je ukupno 69 zahtjeva, te je izvr§ena evaluacija i odabir manifestacija koje se sufinanciraju u ukupnom iznosu
od 255.000 kn. Odabrana je 21 manifestacija: Trka na prstenac - Barban, Istrian wine run - Buje, Astrofest - ViSnjan, Triatlon Ironman
70.3 - Pula, Festival Veli Joze - Motovun, Dani otvorenih vrata agroturizama Istre, Vikend festival istarskih tartufa - Buzet, Istria wine &
walk... in all the colours of wine - Brtonigla, BiciklistiCki rekreativni maraton Parenzana - Vizinada, Tuberfest - sajam istarskog bijelog
tartufa - Oprtalj, Srednjovjekovni festival — Svetvin€enat, Bijenale industrijske umjetnosti - Labin, Istarski festival paste - Zminj, Moj
kazun - Vodnjan, Proslava Martinja sa Danima momjanskog muskata i tartufa - Buje, Smotra istarskih rakija u Humu, Istarska hiza u
Liznjanu, Jug na dva kotaca, Krafifest, Srednjovjekovni SiSan, Drukgije ljeto u Pazinu i Festival palaginki kojeg organizira Grad Pazin.
Pripremljeni su i sklopljeni ugovori sa svim odabranim organizatorima manifestacija, te je u potpunosti izvrSena isplata sredstava
sukladno dinamici sklapanja ugovora i dostave izvjeS¢a o namjenskom utroSku sredstava.

Proveden je postupak javne nabave ispod zakonskog praga za izradu "Analize odabranih gastronomskih manifestacija i percepcije Istre
kao gourmet destinacije" te je za izradivaca izabran Institut za poljoprivredu i turizam iz Pore¢a. Analiza manifestacija provodi se
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terenskim obilascima i anketnim upitnicima tokom cijele godine, a rezultati ¢e se prezentirati po¢etkom slijedece godine svim
zainteresiranim dionicima.

Suorganizirali smo trodnevnu trail utrku "100 milja Istre" koja se odrzala u Istri od 15.-17. travnja. Manifestacija je privukla preko 1.650
natjecatelja iz cijeloga svijeta (iz 45 drzava) sa oko 700 pratitelja, koji su realizirali preko 4.000 no¢enja u predsezoni.

4.- subvencioniranje IRTE za provedbu zajedni¢ckog projekta Istra Inspirit i nadzor nad utroSenim sredstvima
- potpora kandidature Grada Pule za europsku prijestolnicu kulture Realiziran:
- potpora drugih projekata za razvoj kulturnog turizma

U skladu s revizorskim izvjeS¢em, od ove godine je usvojen novi model upravljanja projektom Istra Ispirit prema kojem projektom
upravlja IRTA d.o.o. dok ga odjel sufinancira. U tu svrhu je pripremljena i donijeta odluka o dodjeli de minimis potpore i sklopljen ugovor
o sufinanciranju projekta. Sredstvima odjela financiraju se bruto plac¢e i materijalnih troskovi dvije djelatnice projekt Istra Insipirt, zatim je
sufinanciran dizajn web stranica projekta i izrada prezentacije projekta.

Projekt Istra Inspirit se radi smanijivanja rizika od prodaje sve viSe okrece ekskluzivnim izvedbama koje ostvaruje u suradniji s privatnim
(hotelijerima) i javnim sektorom (opéine, gradovi i dr.), te programu za predskolske i $kolske grupe Istra InspiriTIC s naglaskom na dvije
znacajne suradnje u ovoj godini, a to je ona s Valamar Riviera d.d. i TZO Vrsar. Istra Inspirit se ove godine, osim na ve¢ poznatim
lokacijama (Rovinj, Pore¢, Medulin, Svetvin€enat, Dvigrad — Kanfanar, Bale, Vodnjan), odrzavao i na otoku Sveti Nikola svake nedjelje
od 19.06. do 21.08. u suradnji s Valamar Riviera d.d. u sklopu projekta Pore¢ Open Air festival te Casanovafest u suradnji s TuristiCkom
zajednicom Opcine Vrsar 24. i 25.06.2016. Od pocetka godine zabiljezena je 91 izvedba projekta Istra Inspirit: 7 garantiranih izvedbi, 4
ekskluzivne izvedbe - MICE segment poslovnih grupa, 4 InspiriTIC-a za predskolske i $kolske grupe, 27 ostalih izvedbi i gostovanja na
drugim programima (Pore¢ Open Air festival, Casanova fest 'Pri¢e starog malina' i drugi), 49 djecjih programa u sklopu hotelskih ku¢a
(Maistra i Plava Laguna).

Sudjelovali smo na konferenciji "Kulturni turizam - vrijednost i znacenje za Hrvatsku" koja se odrzala 22. travnja u Zagrebu. Eminentni
domacdi i strani struénjaci iz podrucja kulturnog turizam prezentirali su aktualne trendove i primjere dobre prakse. Svrha konferencije bila
je odgovaoriti na pitanja: Ima li Hrvatska i moze li razviti profitabilna i prepoznatljiva odredista kulturnog turizma. Zasto sektor kulture jo$
uvijek smatra da je kultura u turizmu skriveni potencijal. Kako ga otkriti, kako ga iskoristiti, kako ga staviti u funkciju i u€initi vidljivim za
Sirok spektar korisnika? Koje su nase mega atrakcije? Koiji turizam prepoznajemo kao turizam visokih vrijednosti, koji su to sofisticirani i
odgovorni korisnici kojima ga mozemo ponuditi? Kakvu ulogu kulturni turizam ima u EU politikama za turizam, kakve potrebe imaju
strani turoperatori, tko su nasi pravi korisnici?

Odjel je nadalje sufinancirao projekt kulturnog turizma pod nazivom "Motovun putuje” kojim se razvija kulturni turizam u unutrasnjosti
Istre.
C. Ulaganje u javnu turisti¢ku infrastrukturu i resursnu osnovu Istre

1.- subvencioniranje turisti¢kih projekata u manje razvijenim podruéjima Istre u skladu sa ciljevima odjela Realiziran:
- nadzor nad namjenskim koriStenjem sredstava i korist koju donosi razvoj turistickog projekta u potpunosti

Ovim projektom Zeli se poduprijeti razvoj turistiCkih projekata i aktivnosti u turisticki manje razvijenim podrucjima Istre, prvenstveno u
razdoblju pred i posezone. Na taj nacin zelimo razviti cjelogodisnji turizam i poduprijeti uravnotezeni razvoj Istre.

Odjel je u protekloj godini sufinancirao: graficko oblikovanje bike karte srediSnje Istre (12 staza na podrucju Buzeta, Motovuna, Pazina,
Zminja i Svetvin€enta), kontrolu signalizacije na biciklistickim stazama, radionicu na temu Outdoor turizma koja se odrzala u Pazinu, s
ciliem razvoja bike i outdoor proizvoda Istre, natjecanje u pljockanju koje se odrzalo u okolici Buzeta, manifestaciju Legendfest koja se
odrzala u Pi¢nu, izdavanije knjige "Zivot na sjeveru” u kojoj su zabiliezeni obi¢aiji sjeveroistocnog dijela Istre.
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Unutradnjost Istre biljezi konstantno povecéanje smjestajnih kapaciteta i ukupnog broja noéenja: prosle godine je u tom podrucju, koje
predstavlja oko 5% turisticke posjec¢enosti Istre, zabiljezeno povecanje od 12 posto dolazaka i 8 posto no¢enja u odnosu na godinu
ranije.

2.- subvencioniranje projekata uredenja morskih plaza na podrucju Istarske Zupanije,
- nadzor nad namjenskim koriStenjem sredstava
- raspisivanje javnog natjecaja za uredenje plaza i otklanjanje barijera

Realiziran:
u potpunosti

Definirali smo kriterije i mjerila za dodjelu potpora za otklanjanje arhitektonskih barijera na plazama u Istri, te smo objavili javni poziv za
dodjelu bespovratnih sredstava za otklanjanje arhitektonskih barijera na plazama, pod nazivom "Turizam bez barijera". Sredstva za ovu
namjenu osigurana su iz prihoda Istarske zupanije od koncesija na pomorskom dobru. Javni poziv je objavljen po€etkom 7. mjeseca.
Prikupljeno je 8 zahtjeva, te je izvr§ena evaluacija i odabir 7 projekata uredenja plaza u Brtonigli, Taru-Vabrigi (2x), Pore€u, Puli (2x) i
Liznjanu, koji se sufinanciraju u ukupnom iznosu od 400.000 kn.

Organizirali smo tematsku konferenciju "Plaze — proizvod turisti¢kog odredista"”, na kojoj smo okupili stru¢njake iz podrucja planiranja,
oblikovanja i uredenja plaza i obalnog pojasa u Sirem smislu, s ciliem daljnjeg senzibiliziranja javnosti o potrebi i zna¢aju plaza kao
dominantnog turistiCkog proizvoda Istre. Konferencija se odrzala 14.10. u hotelu Villa Letan u Peroju. Usto je odjel sufinancirao
izdavanje istoimene knjige koja je prezentirana na ovoj konferenciji u suradnji s Institutom za poljoprivredu i turizam iz Poreca.

Putem Struénog povijerenstva za koncesije na pomorskom dobru |Z, provodi se nadzor upravljanja koncesijskih ovlatenika nad
plazama, dok se putem Stru¢nog tijela za utvrdivanje uvjeta za uredenje plaza nadziremo zakonitost ulaganja u plaze od strane
koncesijskih ovlastenika nad plazama, kojima izdajemo prethodnu suglasnost za uredenje plaza.

Prikupljeni su podaci o ulaganjima u plaze od strane priobalnih jedinica lokalne samouprave na podrucju Istarske Zupanije, iz kojih
proizlazi da je u proteklom razdoblju uloZzeno 83,7 milijuna kuna za uredenje i tematizaciju plaza u Istri, §to je Ministarstvo turizma
sufinanciralo sa 5,7 milijuna kuna, ¢ime se provodi tematizacija 52 plaze u skladu s Regionalnim programom uredenja i upravljanja
plazama u Istarskoj Zupaniji.

Sudjelovali smo i poduprli nekoliko sve¢anih podizanja Plave zastave - medunarodnog ekoloSkog programa zastite okoliSa mora i
priobalja, Ciji je prvenstveni cilj odrzivo upravljanje i gospodarenje morem i obalnim pojasom, koje su odrzane u Umagu, Porecu i
Novigradu.

3.- edukacija privatnih iznajmljivaca,
- koordinacija potrebnih aktivnosti za sustavno upravljanje privatnim smjestajem,
- poticanje diversifikacije i konverzije privatnog smjestaja u male obiteljske hotele, pansione i difuzne hotele.

Realiziran:
u potpunosti



U suradnji sa Zupanijskom komorom Pula i Zajednicom obiteljskog turizma HGK organizirali smo dva regionalna Foruma obiteljskog
smjestaja koji su se odrzali 12. veljace u Puli u sklopu 23. Izlozbe hrane i pi¢a Histria 2016, te 02. prosinca u Pazinu (Spomen dom).
Na forumima, koji su privukli svaki po 200-njak sudionika, predstavljene su brojne novosti i korisne informacije kao i praktiéni savjeti za
unaprjedenje ponude privatnog smjestaja u Istri. Posebno izdvajamo prezentacije nacionalnog sustava za prijavu i odjavu turista
eVisitor, ovlasti carinske uprave u nadzoru pruzatelja usluga smjestaja te sigurnost s odredenih aspekata policijskih poslova. Takoder,
raspravljalo se o nac¢inima suradnje obiteljskog smjestaja i putnickih agencija te 0 moguénosti postizanja bolje vidljivosti na portalu
Booking.com, digitalizaciji, RealCroatia turisti¢kom portalu i bike&bed ponudi, o kvalitetnoj fotografiji, sigurnosti i zastiti, edukaciji
vlasnika obiteljskog smjestaja, EU fondovima, brendiranju, dok su poslovne banke predstavile ponudu kredita za sektor turizma. U
Pazinu je organizirana panel rasprava na temu unutarnjeg i vanjskog uredenja i dizajna objekta, te je organizirana izlozba ponuditelja
proizvoda za obiteljski smjestaj i promocija projekta valorizacije Pazinskog cukerancica.

IzvrSena je priprema za objavu javnog poziva za dodjelu bespovratnih sredstava za unaprjedenje privatnog smjestaja i uskladivanje sa
kriterijima za objekte Istra Bike& bed. Javni poziv je objavljen poCetkom 7. mjeseca, te je prikupljeno i obradeno ukupno 25 zahtjeva za
sufinanciranje. Osim administrativne provjere, odnosno provjere prihvatljivosti predlagatelja, pravodobne predaje zahtjeva, te
kompletnosti i valjanosti dokumentacije i dostavljenih podataka, izvrSila i detaljna analiza kandidiranih projekata s aspekta uskladenosti
sa strateSkim cilijevima i s kriterijima za uvrstenje objekata u sustav ISTRA BIKE&BED. Uskladenost s kriterijima projekta ISTRA
BIKE&BED utvrdena je i terenskim nadzorom svih kandidata, koji je izvrSen od strane kontrolora Odjela za aktivni i outdoor turizam
oshovanog u sklopu Istarske razvojne turisticke agencije d.o.0. Nadzorom je utvrdeno koji kandidati planiranim ulaganjem stje€u uvjete
za uvrstenje u projekt ISTRA BIKE&BED te takvi kandidati imaju prednost u odnosu na ostale za odobrenje potpore, a medu njima
prednost takoder imaju oni kandidati koji su ve¢ izvrSili predvidena ulaganja i koji su dostavili pravovaljano izvjeS¢e s potrebnim
dokazima o izvrSenom pla¢anju. U konacnici je odobreno sufinanciranje 21 projekta s ukupno 154.301,73 kuna.

Podrzali smo ECOmode program eko-oznacavanja malih smjestajnih objekata i pruzatelja aktivnosti (sadrzaja) te promociju Istre kao
eko regije. Svrha ECOmode programa je smanijiti negativni utjecaj turizma u Istri, pokretati drustveni razvoj i inovacije. Odjel je
sufinancirao obilazak i kontrolu objekata privatnog smjestaja kako bi se utvrdila njihova uskladenost s kriterijima za uvrStenje u projekt
Istra Bike & Bed.

Realiziran:

4.- izrada potrebne dokumentacije za ozivljavanje i turisticku valorizaciju Limskog kanala .
u potpunosti

U ovoj godini je nakon provedenog postupka nabave izraden Koncept dizajn rekreacijskog parka sa sportsko-rekreacijskim, kulturno-
povijesnim, ekoloSko-edukativnim, geomorfoloskim, avanturistickim, spoznajnim, gastronomskim i sl. sadrzajima, gdje ¢e Setnica biti
okosnica i osnovna poveznica sadrzaja u prostoru i zato ¢e biti poblize oblikovana u prostoru Limskog zaljeva. Osnovni zadatak ovog
rada je dizajniranje rute osnovne Setnice i njenog okolnog prostora te konceptna organizacija sadrzaja s kojima je ona povezana njenim
ograncima - tematskim Setnicama. Koncept dizajn je idejna faza oblikovanja karakterizacije parka Limskog kanala i njime se utvrduje
prostorni koncept i filozofska pozadina na kojem se temelji oblikovanje te pruza idejnu krajobrazno-arhitektonsku osnovu svih kljuénih
povrSina parka, $etnice i njihove prostorne distribucije. Posredstvom koncept dizajna vrSi se razjasnjavanje i tumacenje osnovnih
urbanisti¢kih, kulturno-zastitnih, ekolosko-zastitnih odnosa, oblikovnih, funkcionalnih, tehnickih, gradevno-fizikalnih stanja i rieSenja,
procesa i uvjeta. Konceptnim se dizajnom sagledavaju rjeSenja, procjenjuju se povoljnosti i mane rjeSenja koje se generira tokom rada,
s prostorno-funkcionalnog, tehni¢kog, proceduralnog, socijalnog, kulturno-zastitnog, ekoloskog, percepcijskog, ekonomskog vidika i sl.
Predstavlja usuglaseno rjeSenje, koje se tokom izrade provjerava skladnost s ciljevima.

Odrzani su sastanci sa Op¢inom Kanfanar i Naturom histrica oko vizije buduéeg razvojnog projekta Limskog kanala da bi nakon prvog
sastanka uslijedili sastanci svih JLS koji imaju Cestice na i oko Limskog kanala, te je izraden Konceptualni plan turisticko - rekreacijskog
parka “Lim — Limska draga”, temeljem kojeg ¢e se u daljnjoj fazi unaprijediti postojece aktivnosti te razviti novi sadrzaji kao $to su
tematski parkovi i staze, odmorista, vidikovci, kulturno-umjetnicki punktovi, ekoloSko-edukacijske staze te specijalizirani poligoni i
strukture za sportsko-rekreacijske aktivnosti. Nastavak ovog projekta predviden je sljedece godine.
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5.- uredenje imovinskih odnosa na trasi Parenzane Realiziran:
- oshivanje prava vlasnistva nad k.¢.-ima na trasi Parenzane djelomi¢no

Projektom se zeli od Drzavnog ureda za upravljanje drzavnom imovinom dobiti pravo vlasnistva nad cijelom trasom Parenzane kako bi
mogli kvalitetnije upravljati istom. Za provedbu ove aktivnosti, proveden je postupak javne nabave za odabir pruzatelja usluga. Zbog
opseznosti projekta, dio predvidenih radnji proveden je u 2015., a ostatak ¢e se provesti u 2016. godini. Osnovni razlog djelomi¢nog
izvrSenja ugovora je taj Sto se nadlezna drzavna tijela (DUUDI i nadlezna ministarstva), o kojima je to ovisilo, nisu funkcionirala zbog
dugotrajnog procesa konstituiranja novoizabrane Viade RH.

Tokom ove godine prikupljena je sva potrebna dokumentacija, te je predan zahtjev novoosnovanom Ministarstvu drzavne imovine za
darovanje nekretnina Istarskoj zupaniji. Na kraju ovog postupka, koji se planira dovrsiti tokom sljedeée godine, Istarska Zupanija ¢e steci
pravo vlasniStva nad 12 nekretnina u statusu javnog vodnog dobra i nad 176 nekretnina u viasnistvu RH. 21 nekretnina u vlasnistvu
JLS-a nisu predmet stjecanja vlasnistva.

Realiziran:

6.- izrada tehni¢cke dokumentacije za uredenje i opremanje trase Parenzane .
u potpunosti

Odijel je, uz sufinanciranje Ministarstva turizma, proveo projekt Izrada tehnicke dokumentacije i troSkovnika za trasu Parenzane.
Tehni¢ka dokumentacija obuhvaéa pregled postoje¢eg stanja ,Parenzane” od km 43+800 (Dragonja-Slovenija) do km 122+400 (Porec)
te daje uvid u stvarno stanje podloge i objekata na trasi. Za potrebe izrade tehni¢ke dokumentacije izvr§en je detaljan vizualni pregled
kompletne postojece trase. Tehni¢ka dokumentacija temelj je za infrastrukturno uredenje trase, to€nije njene podloge i objekata na trasi.

7.- odrzavanje i uredenje trase Parenzane u koordinacija sa gradovima i opéinama na Parenzani;

. Realiziran:
- promocija trase Parenzane

u potpunosti

Kao osnovni preduvjet za provedbu ove aktivnosti, izraden je plan odrzavanja Parenzane u 2016. godini. Nadalje, pripremljen je i
sklopljen Sporazum o zajednic¢koj suradnji na odrzavanju trase nekadasnje pruge Parenzane i Ugovor o isplati tekuée pomo¢i JLS-ima i
TZG Buje za provedbu zajednic¢kog odrzavanja trase Parenzane, s kojima se vodi kontinuirana komunikacija.

U tom smislu, sufinancirali smo koSnju trave i odrzavanje trase Parenzane (popravak oste¢enog vidikovca, stola, klupa, drzaca za
bicikle i koSeva za smecée na trasi Parenzane na odmoristu Rakotule, popravak info kioska, tamponiranje i nasipavanje podloge i dr.).
Odijel je sufinancirao 50% od ukupno ulozenih 204.167 kuna.

Redovno objavljujemo nove sadrzaje i azuriramo postojec¢e na sluzbenoj web stranici projekta Parenzana: www.parenzana.net,
provodimo distribuciju karata i broSura Parenzane JLS-ima i TZ-ima na trasi te muzeju Parenzane u Livadama Odrzan je sastanak s
predstavnicima Parenzana train d.o.o. te s opéinama &ijim podru¢jem prometuje vlaki¢ Parenzana. Ujedno, sklopljen je i Sporazum o
zajednickoj suradniji.

Prometni elaborat za postavljanje signalizacije je u fazi izrade, a 31.03.2016 UO za turizam je sudjelovao na sastanku u poduzecu
Istarske ceste d.o.0. s predstavnicima HAC-a, MUP-a, ZUC-a i Istra Bike DMC-a u svrhu predstavljanja kriticnih prijelaza glavne
prometnice i trase Parenzane nadleznim institucijama.

8.- koordinacija medu odjelima IZ, pruzanje informacija i potpore za razvoj infrastrukture malih kampova u Realiziran:
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Istri potencijalnim investitorima, te svima ostalima zainteresiranima u potpunosti

U sklopu pruzanja informacija i potpore za razvoj infrastrukture malih kampova u Istri, u koordinaciji s ostalim nadleznim tijelima i
odjelima Istarske Zupanije, redovito odgovaramo na upite gradana zainteresiranih za pokretanje i otvaranje malog kampa te dijelimo
informativnu broSuru Mali kampovi u Istri. U Zavodu za prostorno uredenje Istarske zupanije je odrzan sastanak na temu Mali kampovi u
Istri, a povodom organizacije radionica za prostorne planere gradova i opcina te arhitekte i projektante. Radionicu pod nazivom "Mali
kampovi u Istri" organizirao je UO za turizam u suradnji sa UO za decentralizaciju te Zavodom za prostorno uredenje, odrzana je u HGK
Pula, a bila je namijenjena prostornim planerima gradova i op¢ina, te arhitektima i projektantima.

Sudijelovali smo na sastanku vezano za inicijativu pokretanja projekta Istra DMC, s ciliem konsolidiranja turistickih proizvoda u pakete,
uciniti ih komercijalno privlacnim i plasirati ih na trziste. Projekt je pokrenula putni¢ka agencija Uniline, koja bi u suradnji s nama, s
Turistickom zajednicom lIstre i ostalim dionicima provodila edukaciju pruzatelja usluga, definirala niSu na pojedinim dijelovima zupanije
koje je isplativo razvijati, filtirala i definirala najkvalitetnije pruzatelje usluga kako bi se u konacnici stvorili najkvalitetniji proizvodi.

D. Strateski razvoj Istre kao kvalitetne i konkurentne turisticke destinacije temeljen na kreativnom spoju autenti¢énog istarskog
gostoprimstva

1.- priprema, koordinacija, kandidiranje i provodenje turistickih projekata financiranih iz Fonda za razvoj Realiziran:
turizma pri Ministarstvu turizma djelomi¢no

U rujnu 2016. g. Odjel je prijavio projekt Parenzana-biciklisticki put na Javni poziv MINT-a te se o¢ekuje odobravanje sredstava za
provedbu projekta tokom 2017. g. Projektom se Zeli napraviti jedno novo standardizirano odmoriSte te nadograditi tri postojeca
odmoridta s dodatnim sadrzajima poput brojaca bicikala, servisnih stanica, lezaljki za odmor itd. Opéi cilj projekta je povecanje
konkurentnosti podrucja u unutrasnjosti Istre kojima prolazi biciklisticki put Parenzana, a posebni ciljevi su unaprjedenje turisticke
kvalitete i sadrzaja turistiCkog proizvoda, razvoj turisticke infrastrukture, ravnomjernija prostorna distribucija potraznje te upravljanje
posijetiteljima.

Realiziran:

2.- implementacija novog Master plana turizma Istre za period 2015.-2025. .
u potpunosti

Master plana turizma Istre do 2025. godine, €iju izradu je koordinirala TZ Istre, dok ga je Odjel sufinancirao, odredio je osnovne
smjernice buduceg razvoja turizma Istre. Odjel je te smjernice ugradio u svoje godiSnje programe rada i u pojedine projekte kojima se
postizu opéi i posebni ciljevi dugoro€nog razvoja turizam Istre, tako da u sklopu Master plana provodimo koordinaciju razvoja i
diversifikaciju privatnog smjestaja, odnosno njegovo prilagodavanje proizvodima koje razvijamo u Istri, zatim koordinaciju i poticanje
razvoja turistiCkih manifestacija, aktivnog i outdoor turizma, kulturnog turizma, plaza, razvoj turizma u manje razvijenih podrucja Istre i
dr. Isto tako, odjel koordinira i usmjerava brojna subjekte iz privatnog i javnog sektora na regionalnom i lokalnom nivou, kako bi
zajedni¢kom sinergijom polucili zeljene efekte u pogledu razvoja turizma Istre i Hrvatske.

3.- promidzba Istarske zupanije Seal|2|r§1n:

jelomicno
Ovaj program obuhvaca aktivnosti usmjerene ka promidzbi Istarske zupanije kao turistiCke destinacije. U skladu s cilievima i
aktivnostima UO za turizam kao i smjernicama Master plana turizma Istre, poseban naglasak stavljen je na aktivnosti usmjerene ka
promidzbi i osnazivanju brenda Istre od koristi za Siru javnost, a u cilju senzibiliziranja javnosti, te umrezavanja i povezivanja dionika u
turizmu.

Ove godine je primjereno obiljezen svjetski Dana turizma 27. rujna o0.g. nizom aktivnosti medu kojima izdvajamo struéno predavanje u

suradnji sa SveuciliStem Jurja Dobrile u Puli pod naslovom "Suvremeni trendovi - Turizam dostupan svima", te jednodnevnu
manifestaciju u subotu 1. Listopada, kada ej 15-ak pruzatelja turisti¢kih usluga, svoju ponudu svim posijetiteliima pruzalo besplatno ili u
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pola cijene.

Na inicijativu A.T.l. d.o.o. tvrtke specijalizirane za kongresnu djelatnost, sudjelovali smo na sastanku vezano za osnivanje “ISTRIA —
MEETING and EVENT ADVISORY BOARD-a” ¢ija bi osnovna funkcija bila promocija Istre kao kongresne destinacije u cilju pridobivanja
kandidatura za znacajne medunarodne kongrese, incentive i evente. Nakon konstituiranja Advisory Boarda, osnovao bi se i

AMBASADOR CLUB-a, &iji €lanovi bi bili utjecajni gospodarstvenici, medicinski struénjaci, zastupnici u Europskom parlamentu i dr.
Odijel je takoder sudjelovao na studijskom putovanju na Danima Istre u Sinju, gdje je prezentirana turisticke ponuda na$e regije.

Od ostalih planiranih aktivnosti, jedino nije organiziran godignji turisticki forum iz razloga to je TZIZ, sa kojima smo trebali odrzati forum,
odustao od takvog formata, te je uprili€ena samo svec€ana podjela godiSnje nagrade Zlatna koza.

E. Provedba EU projekata

1.- izvjeSéivanje i transfer sredstava partnerima EU projekta Parenzana magic Seal'z'.rvan'
jelomic¢no

Odjel za turizam Istarske zupanije je vodeci partner projekta Parenzana magic, koji se financira iz Operativnog programa prekogranicne

suradnje Slovenija Hrvatska 2007.-2013. za koji je krajem 2013. godine donijeta preliminarna odluka o prihvacéaniju.

Implementacija projekta trajala je od sijeénja 2014. do listopada 2015., partnerski sporazum je potpisan u veljadi 2015., te je projekt

realiziran u potpunosti.

Tokom 2016. g. imali smo obavezu izvjeStavanja i podnoSenja zahtjeva za isplatu EFRR sredstava projektnim partnerima. Svim ovim
aktivnostima Parenzana postaje prepoznatljiva i kvalitetna destinacija za cikloturiste i ljubitelje outdoor aktivnosti. U narednom razdoblju,
Odjel ¢e sustavno raditi na upravljanju i odrzavanju Parenzane u suradnji s JLS-ima kroz koje prolazi trasa nekadasnje pruge.

5. REALIZACIJA POSTAVLJENIH CILJEVA

CILJ

Poveznica na strateski

OCJENA OBRAZLOZENJE
dokument

U sklopu ovog cilja, Odjel koordinira turisticke projekte na nivou Istre za
financiranje iz raznih nacionalnih i EU fondova, a kroz ¢lanstvo u NECSTouR-
u, mrezi europskih turistickih regija za konkurentan i odrzivi turizam, pruza

Sudjelovanje u
medunarodnim
projektima

Razvoj selektivnih
oblika turizma

Master plan razvoja

turizma Istre 2015.-2025. Uspjesno

UspjesSno

tehnicku i informativnu podrsku i poti¢e umrezavanje raznih subjekata iz
javnog i privatnog turistikog sektora na podrucju IZ u procesu pripreme za
kandidiranje turisti¢kih projekata na razne fondove.

Isti tako, Odjel i sam sudjeluje u raznim EU projektima kojima se postizu
strateski ciljevi razvoja turizma, u skladu s Master planom razvoja turizma Istre
za period od 2015.-2025., medu kojima izdvajamo EU projekte Parenzana
magic, KulTourSpirit i INSIGHTS.

U sklopu ovog cilja, Odjel za turizam koordinira i provodi nadzor nad
provedbom selektivnih turistiCkih proizvoda znacajnih za podizanje
konkurentnosti i diversifikaciju turisticke ponude. Projekt razvoja cikloturizma i
projekt Istra Inspirit provode se u suradnji s IRTA-om, projekt gourmet turizma
u suradniji sa TuristiCkom zajednicom Istre i AZRRI-em kroz edukaciju, dok se
razvoj ruralnog turizma /agroturizma provodio u suradnji s poslovnim bankama.
Osim toga, Odjel za turizam poti€e turisticke manifestacije u pred- i posezoni i
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Ulaganje u javnu
turisticku
infrastrukturu i
resursnu osnovu lIstre

Master plan razvoja

turizma Istre 2015.-2025, USPIeSno

Strateski razvoj Istre
kao kvalitetne i
konkurentne turisticke
destinacije temeljen
na kreativhom spoju
autentiénog istarskog
gostoprimstva

Master plan razvoja

turizma Istre 2015.-2025, USPIeSno

Provedba EU
projekata

Master plan razvoja

turizma Istre 2015.-2025, USPIeSno

projekte u manje razvijenim podrucjima Istre. Na taj nacin, produzuje se
turistiCka sezona i poti¢e uravnotezeni razvoj turizma na podrucju cijele Istre.
Sve ove projekte Odjel kontinuirano unaprjeduje, a stalni porast no¢enja u
srediSnjoj Istri i produzenije turisticke sezone su pokazatelji uspjesSnosti ovih
projekata.

Odjel za turizam se u suradnji s Ministarstvom turizma RH aktivno ukljucio u
koordinaciju aktivnosti po pitanju provedbe Zakona o turisticCkom zemljistu.
Naknade koje se uplac¢uju na ime koriStenja tog zemljista slijevaju se u Fond
za turizam, dok je 20% od toga prihod IZ. Navedena sredstva su usmjerena na
razvoj turistiCke infrastrukture i stvaranje novih motiva dolaska.

Odijel je do sada proveo niz projekata usmjerenih ka postizanju ovog cilja,
medu kojima izdvajamo projekte uredenja istarskih plaza, uredenje
biciklistickih i pjeSackih staza, uredenje, podizanje sigurnosti i stvaranje novih
sadrzaja na trasi Parenzane, razvoj infrastrukture malih kampova i dr.

U sklopu ovog cilja, Odjel za turizam provodi niz mjera kojima se podize
kvaliteta i konkurentnost turisti¢kih proizvoda i kojima se provodi njihovo
brendiranje temeljeno na kreativnom spoju autenti¢nog istarskog
gostoprimstva.

Navedene mjere sadrzane su prvenstveno u kriterijima za dodjelu potpora
lokalnim turistickim manifestacijama, diversifikaciju privatnog smjestaja,
uredenje plaza, poticanje turistiCki manje razvijena podrucja Istre, u provedbi
edukacija i u svim drugim aktivnostima Odjela.

U sklopu ovog cilja, Odjel za turizam provodi koordinaciju i pripremu turisti¢kih
projekata za financiranje iz raznih nacionalnih i EU fondova (kao &to je Fond za
razvoj turizma, Interreg V-A Slo-Hrv 2014-2020, Kreativna Europa —
potprogram Kultura, Europski fondi za regionalni razvoj, Program Interreg
Danube Transnational i drugi), te pruza potporu JLS-ima i drugim subjektima u
procesu dobivanja sredstava financiranja, s naglaskom na turistiCke projekte.
Posebno je vazan na$ angazman kroz ¢lanstvo u NECSTouR-u, mrezi
europskih turistickih regija za konkurentan i odrzivi turizam ¢ime smo se
povezali i umrezili s najrazvijenijim turistiCkim regijama Europe. Plod ove
suradnije je partnerstvo Instituta za turizam i UO za turizam I1Z u EU projektima,
konkretno suradnja na projektu MITOMED+ Models of Integrated Tourism in
the MEDiterranean Plus.

Djelatnici Odjela za turizam kontinuirano se educiraju kako bi stekli nova
znanja i vjestine kroz suradnju na EU projektima. Nova znanja primjenjuju se u
provedbi postojecih te pisanju novih EU projekata, koji se kandidiraju na
natjeCaje za prijavu EU projekata.



6. NEPLANIRANE A REALIZIRANE AKTIVNOSTI

AKTIVNOSTI

Inspirit

Fantasy Park

ATP Umag

OCJENA

Uspjesno

Uspjesno

OBRAZLOZENJE

Odijel je sufinancirao izradu tehni¢ke dokumentacije za projekt Inspirit Fantasy Park kojeg provodi Grad Pazin. Projektom

se razvija stvaranje novog motiva dolaska u Istru te se potice razvoj kulturnog turizma i manje razvijenih podrucja Istre, to

se uklapa sa smjernicama Master plana razvoja turizma Istre i s Programom rada UO za turizam.

Odijel je sufinancirao TZG Umaga za organizaciju medunarodnog teniskog ATP turnira koji se odrzava u Umagu. Ova

manifestacija spada medu Top manifestacije u Istri, te predstavlja jaki motiv dolaska u destinaciju, a posebno doprinosi
razvoju brenda destinacije, $to se uklapa sa smjernicama Master plana razvoja turizma Istre i s Programom rada UO za

turizam.

7. OCJENA FINANCIJSKOG POSLOVANJA PO PROGRAMIMA | AKTIVNOSTIMA

PLANIRANA

SREDSTVA

100.000,00
172.000,00
48.000,00

495.000,00
320.000,00
180.000,00

88.850,00

30.000,00
223.500,00
111.500,00

0,00

0,00

175.000,00
225.000,00

UTROSENA
SREDSTVA

92.524,02
165.637,50
40.554,51

483.070,00
319.862,50
179.996,70

67.442,07

22.408,75
205.652,59
111.500,00

0,00

0,00

175.000,00
112.500,00

OBRAZLOZENJE

Troskovi sudjelovanja u medunarodnim projektima: aktivnost je izvrSena u potpunosti, a neSto manja
financijska realizacija je uvjetovana manjim obimom troSkova za pripremu EU projekata.

Cikloturizam: projekt je izvr§en u potpunosti

Agroturizam - ruralni turizam: ova aktivnost je izvrSena sukladno dinamici otplate subvencioniranih kredita koja
je u ovoj godini i zavr$ena.

Turisticke manifestacije: aktivnost je izvrSena u potpunosti.
Razvoj kulturnog turizma: projekt je izvr§en u potpunosti.
Promidzba Istarske Zupanije: projekt je izvrSen u potpunosti.

Razvoj turisti¢kih projekata u manje razvijenim podrucjima: aktivnost je izvrSena u potpunosti, a manja
financijska realizacija je uvjetovana manjim brojem zaprimljenih zahtjeva za sufinanciranje projekata u manje
razvijenim podrucjima Istre

Plaze: projekt je izvrSen u potpunosti
Privatni smjestaj: projekt je izvrSen u potpunosti.
Limski kanal: projekt je izvrSen u potpunosti.

Novi razvojni projekti kao motiv dolaska gostiju: nije bilo aktivnosti posto nije realiziran niti jedan projekt
kandidiran na Fond za razvoj turizma pri Ministarstvu turizma

Razvoj infrastrukture malih kampova u Istri: aktivnost je izvrSena u okviru redovnih poslova odjela, bez
financijskih izdataka

Inspirit Fantasy Park: projekt je izvrSen u potpunosti

Parenzana - uredenje imovinskih odnosa: aktivnost je izvrSena djelomi¢no zbog dugotrajnog procesa
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reorganizacije i konstituiranja nadleznih drzavnih tijela nakon parlamentarnih izbora, $to je izravno utjecalo na
dinamiku provedbe projekta. Ostatak projekta se planira provesti tijekom 2917. godine.

350.000,00 231.250,00 Parenzana - izrada tehnicke dokumentacije: aktivnost je izvrSena u potpunosti
210.000,00 131.981,00 Odrzavanje trase Parenzane: aktivnost je izvrSena u potpunosti.

Transferi partnerima projekta PARENZANA MAGIC: aktivnost je izvrSena u skladu s dinamikom prihvaéanja

557.758,32 421.260,97 konacnog izvjesca i isplate IPA sredstava Istarskoj zupaniji.

8. ZAKLJUCAK / REZIME

Odjel za turizam Istarske zupanije je tijekom protekle godine obavio niz administrativnih, protokolarnih, stru¢nih i projektnih poslova u okviru svoje
nadleznosti te je u potpunosti ispunio predvideno Programom rada za 2016. godinu. Nastavljen je kontinuitet u kreiranju i kvalitativnom unaprjedenju
turisti¢kih razvojnih projekata ¢ime smo uvelike doprinijeli ja¢anju brenda Istre, diversifikaciji turisticke ponude, te daljnjem kvalitativnom i uravnotezenom
turistiCkom razvoju Istre.

Projekti su kreirani, koordinirani i vodeni po nacelu zajedni¢kog djelovanja privatnog i javnog sektora te oplemenjivanja turisticke ponude lIstre, a
posebno s ciliem nastavka procesa razvoja Istre kao kvalitetne i konkurentne turistiCke destinacije, brendiranje Istre kao prepoznatljive turistiCke
destinacije, razvoj cjelogodi$njeg turizma, poticanje razvoja sredidnje Istre s ciljem postizanja ravnomjernog razvoja turizma, te daljnje ulaganje u javnu
turistiCku infrastrukturu i resursnu osnovu lIstre s ciljem stvaranja novih motiva dolaska u Istru.

Turisticka 2016. godina potvrdila je izuzetno uspjesnu prethodnu godinu, ¢ime je joS jednom dokazano kako se turizam Istre vrlo dobro ukljucio u proces
repozicioniranja i restrukturiranja definiran dosadasnjim strateSkim razvojnim dokumentom, te su stvoreni solidni preduvjeti za borbu s najvec¢im
izazovima suvremenog turizma na globalnoj razini.

U narednom periodu predstoji nam provedba novog Master plana turizma Istre koji definira razvojni model istarskog turizma za razdoblje od 2015.-2025.
godine. Nadalje, pristupanjem Hrvatske u punopravno ¢lanstvo Europske zajednice, naem su se turistickom gospodarstvu otvorile brojne moguc¢nosti
financiranja projekata iz strukturnih i kohezijskih fondova, §to Zelimo maksimalno iskoristiti za podizanje konkurentnosti naseg turizma.



