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UVOD  

Operativni plan aktivnosti Plana za zdravlje i socijalno blagostanje Istarske županije za 2020. 
godinu (u daljnjem tekstu  OPA 2020) donosi se na temelju Plana za zdravlje i socijalno 
blagostanje Istarske županije od 2017. do 2020. godine, a sadrži elemente Plana zdravstvene 
zaštite Istarske županije, Plana promicanja zdravlja, prevencije i ranog otkrivanja bolesti 
Istarske županije te Socijalnog plana Istarske županije.  
Time se zadovoljavaju obveze iz Zakona o zdravstvenoj zaštiti i Zakona o socijalnoj skrbi te se 
osigurava kontinuitet pružanja zdravstvene zaštite i socijalne skrbi u Istarskoj županiji sukladno 
zakonskim obvezama, ali i iznad nacionalnih standarda, posebno u segmentima županijskih 
javnozdravstvenih i socijalnih prioriteta.  
 
Operativne planove aktivnosti priprema Tim za zdravlje Istarske županije u suradnji sa ključnim 
dionicima iz različitih područja na koje se Plan odnosi. OPA se zatim predstavlja Savjetu za 
zdravlje Istarske županije i Savjetu za socijalnu skrb Istarske županije koji daju mišljenje na 
prijedlog Plana odnosno predlažu ga Skupštini na usvajanje.  

  
U ovom Operativnom planu razrađene su detaljno aktivnosti za 2020. godinu, zadaci, 
pokazatelji ishoda, financijski resursi planirani u Proračunu Istarske županije za 2020. godinu i 
odgovorni izvršitelji. OPA 2020 se odnosi na zadnju, četvrtu godinu provođenja Plana za 
zdravlje i socijalno blagostanje Istarske županije od 2017. do 2020. godine.  
 
OPA 2020. je podijeljen na: 
 
1.  Opći dio Plana   
2.  OPA  Plana zdravstvene zaštite Istarske županije za 2020. godinu  
3.  OPA  Socijalnog plana Istarske županije za 2020. godinu     
4.  OPA za županijske prioritete za 2020. godinu 
 
Županijski prioriteti za razdoblje od 2017. do 2020. godine su: 

4.1  Promocija zdravlja, prevencija i rano otkrivanje kroničnih nezaraznih bolesti  
4.2  Mentalno zdravlje djece i mladih i podrška obitelji  
4.3  Koordinacija razvoja i pružanja socijalnih usluga u zajednici 
4.4  Selektivno prikupljanje korisnog otpada iz komunalnog otpada 

 
U OPA 2020 su opisani i elementi potrebni za raspisivanje javnog natječaja za financiranje 
projekata udruga i drugih nositelja projekata prema kojima se rješavaju Županijski prioriteti.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



4 

 

1. OPĆI  DIO PLANA 

Opći cilj  2017. – 2020. 
 
Koordinirati provoditelje i aktivnosti namijenjene rješavanju postojećih županijskih 
javnozdravstvenih i socijalnih prioriteta, te osigurati uvjete za održivost uspješnih modela rada. 

 
Planirane aktivnosti  za 2020. godinu  
 

AKTIVNOSTI ROK 
ODGOVORNOST 
ZA PROVEDBU 

Koordinacija aktivnosti na Planu kroz održavanje 
sastanaka članova Tima 

2 puta mjesečno R. Katačić 

Koordinacija provoditelja aktivnosti kroz 
održavanje sastanaka s provoditeljima aktivnosti 
– po prioritetima 

Minimalno 2 puta 
godišnje 

Odgovorne osobe 
po prioritetima 

Ocjenjivanje prijedloga projekata prijavljenih na 
javni natječaj – odabir projekata koji će biti 
predloženi za sufinanciranje iz Proračuna Istarske 
županije 

Ožujak Imenovano 
Povjerenstvo za 
ocjenjivanje prijava 

Sudjelovanje u praćenju provedbe projekata 
ugovorenih (sa proračunskim korisnicima ili 
odabranih temeljem javnog natječaja) i 
vrednovanju njihovih učinaka 

Tijekom cijele 
godine 

Odgovorne osobe 
po prioritetima 

Izrada priloga i prijedloga dokumenata za 
potrebe Savjeta za zdravlje, Savjeta za socijalnu 
skrb, Župana i Županijske skupštine 

2 puta godišnje S. Grozić-Živolić 

Organizacija ciljanih edukacijskih programa i 
podrške radi podizanja razine stručnih i 
organizacijskih kapaciteta članova Tima, 
provoditelja aktivnosti i projekata te izrade 
stručnih radova iz područja pokrivenih Planom 

Najmanje 1 puta 
godišnje  

I. Puhar  

Suradnja s Hrvatskom mrežom zdravih gradova tj. 
centrom podrške pri Školi narodnog zdravlja 
Andrija Štampar Zagreb, kao i sa županijama i 
gradovima članicama Mreže 

Veljača/travanj/ 
lipanj/ listopad 

S. Grozić-Živolić 

Sudjelovanje u obilježavanju prigodnih datuma 
značajnih za rad na Planu i prioritetima (Dan srca, 
Dan plave vrpce i dr.) 

Tijekom cijele 
godine 

O. Dabović Rac 
Lj. Dravec 

Ažuriranje web-stranice „Zdrava Istra – Istria 
sana“ aktualnostima iz Plana i prilozima 
suradnika  

Kontinuirano R. Katačić 

Izrada završnog izvješća o realizaciji Operativnog 
plana aktivnosti Plana za zdravlje i socijalno 
blagostanje za 2020. godinu  

Svibanj 2021. R. Katačić 

Priprema novog Plana 2021.-2024. i odabir novih 
prioriteta  

Tijekom cijele 
godine  

S. Grozić-Živolić 

Evaluacija 2017.-2020.  Tijekom cijele 
godine 

S. Grozić-Živolić 
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2. OPERATIVNI PLAN AKTIVNOSTI PLANA 
ZDRAVSTVENE ZAŠTITE ISTARSKE ŽUPANIJE ZA 
2020. GODINU  
 
Opći cilj 2017-2020 
 
Zaštita i unapređenje zdravlja stanovništva Istarske županije u cjelini, unaprjeđenje i/ili 
uspostavljanje zdravstvenih usluga koje doprinose poboljšavaju kvalitete života i smanjenju 
patnji građana IŽ te bolju dostupnost visokokvalitetnim zdravstvenim uslugama. 
 

Planirane aktivnosti za 2020. godinu  

Aktivnost    1. Mjere provođenja zdravstvene zaštite sukladno zakonskim obvezama 

Zadatak  

 
Opis 

Odgovorni 
izvršitelj 

Proračun 
Istarske 

županije (kn) 

Pokazatelji 
ishoda 

1.
1 

Osiguravanje popunjavanja mreže 
javne zdravstvene službe (poslovi 
vezani za koncesije, zakupe prostora, 
ordinacije, mrežu u zdravstvenim 
ustanovama ... ) 
 

UOZSS, 
zdravstvene 
ustanove 

0,00 

Popunjenost 
mreže 

1.
2 

Organiziranje posebnog dežurstva u 
djelatnostima opće/obiteljske medi-
cine i zdravstvene zaštite predškolske 
djece prema rasporedu nadležnog 
doma zdravlja i na lokacijama 
utvrđenim od strane Županije   
 

IDZ 
 

0,00 

Organizirana 
posebna 
dežurstva 
 

1.
3 

Organiziranje i provođenje 
mrtvozorničke službe 

  UOZSS   635.000,00 
Izvješća 
obavljenih 
mrtvozorstava 
i obdukcija  

Koordinacija mrtvozorničke službe   IDZ 
   

5.000,00 

Plaćanje obdukcija koje OB obavi po 
nalogu  vanbolničkih mrtvozornika 

  OB Pula 30.000,00 

1.
4 

Pojačana zdravstvena zaštita tijekom 
turističke sezone kroz rad turističkih 
ambulanti i dodatnih timova hitne 
medicinske pomoći 
Sredstva Ministarstva turizma: OB 
Pula 135.736,00 kn; ZHMIŽ 
160.000,00 kn; IDZ 160.000,00 kn 

 OB Pula,  
 ZHMIŽ, IDZ 

0,00 

Izvješća 
ustanova o 
radu 
turističkih 
ambulanti i 
dodatnih 
timova 

1.
5 

Provođenje transplantacijskih 
programa i promicanje 
postmortalnog darivanja organa 

 Nositelji  
 izabrani na 
 javnom  
 natječaju 

dio od  
130.000,00 

Rezultati 
opisani u 
izvješćima 
projekata 

1.
6 

Provođenje javnozdravstvene 
djelatnosti  i prevencije (monitoring 
rada zdravstvenih ustanova, program 
HIV) 

  ZZJZIŽ 355.000,00 

Rezultati 
opisani u 
izvješćima  
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Program HIV-a financira MZ – 
85.000,00 kn 

1.
7 

Provođenje mjera zdravstvene 
ekologije (praćenje kakvoće mora, 
sirovih voda i bunara te zraka, 
monitoring vode za piće,  ispitivanje 
zdravstvene ispravnosti hrane, analiza 
kvalitete prehrane, praćenje razine 
buke, praćenje legla komaraca, 
HACCP sustav u vrtićima i osnovnim 
školama grada Pule)   
Grad Pula sufinancira s iznosom od 
154.000,00 kn 

  ZZJZIŽ 3.133.452,00 

 
Rezultati 
opisani u 
izvješćima  

Aktivnost 2. Prioritetna razvojna područja  

 Opis  
Odgovorni 

izvršitelj 

Proračun 
Istarske 

županije (kn) 

Pokazatelji 
ishoda 

Zadatak  
 
 

 
 
2.
1 

Palijativna skrb s posudionicom 
pomagala (HZZO: 1.295.000,00 kn)  

Istarski 
domovi 
zdravlja 

245.000,00  
Izvješća IDZ 

Palijativna skrb, razvoj volonterstva,  
psiho-onkološka podrška pacijentima 
i obiteljima  

Nositelji 
izabrani na 
javnom 
natječaju 
 

dio od 
130.000,00 

Rezultati 
opisani u 
izvješćima 
projekata 

Dom za 
starije Poreč 

40.000,00 

Medicinska 
škola Pula 

15.000,00 

Izrada županijske strategije razvoja 
palijativne skrbi 
 

UOZSS 0,00 
Izrađena 
strategija 

Hospicij – osnivanje, opremanje, 
početak rada (sufinanciranje 
Biskupije i Grada Pule) 

 Porečka i     
 Pulska   
 biskupija,  
 Istarska  
 županija,  
 Grad Pula 

1.000.000,00 

Osnovan 
hospicij, 
početak rada  

2.
2 

Projekti za unapređenje zdravlja koje 
provode nositelji izabrani na javnom 
natječaju 

 Nositelji  
 izabrani na 
 javnom 
 natječaju 

dio od  
130.000,00 

Rezultati 
opisani u 
izvješćima 
projekata 

2.
3 

Organizacija dodatnih timova hitne 
medicinske pomoći iznad standarda 
ugovorenog sa HZZO 
1. dodatni timovi Sporazum JLS i IŽ – 
ukupno 3.300.000,00 kn (JLS 
2.800.000,00 kn + IŽ 500.000,00 kn) 
2. dodatni timovi Sporazum JLS i 
ZHMIŽ -1.396.537,10 kn  

ZHMIŽ 500.000,00 

 
Izvješća iz 
ZHMIŽ 

2.
4 

Provođenje sanitetskog  prijevoza po 
nalogu Zavoda za hitnu medicinu 

 IDZ, ZHMIŽ 490.000,00 
Izvješća iz 
ZHMIŽ i IDZ 

2.
5 
 

Provođenje projekta Istra bez 
karijesa 
(Grad Pazin 2.000,00 kn)  

 IDZ 15.000,00 
Izvješća IDZ-a 



7 

 

2.
6 

Usavršavanje zdravstvenih 
djelatnika:   
 a) EU projekt: Specijalističko 
usavršavanje doktora medicine u 
deficitarnim zanimanjima u IDZ-u 
(EU: 1.000.000,00 kn) 
b) EU projekt: Specijalističko 
usavršavanje doktora medicine u 
deficitarnim zanimanjima u ZHMIŽ-u 
(EU: 1.063.564,00 kn) 
 

 IDZ, ZHMIŽ 

 
 
 

0,00 

 
Izvješća IDZ, 
ZHMIŽ i OB 
Pula 

b) Sufinanciranje do-edukacije 
medicinskih sestara u OB Pula 
 

 OB Pula 
 

135.000,00 
 

2.
7 

Projekt EMERGENCY EuroRegion 
(EU: 1.119.300,00 kn + 112.458,00 
kn)  

 OB Pula 
ZHMIŽ 
 

0,00 
Izvješće iz 
ZHMIŽ i OB 

2.
8 

Projekt Prevencija širenja 
rezistentnih bakterija  
(projekt sufinanciran od strane Grada 
Pule) 

 OB Pula  40.000,00 

Izvješće iz OB 
Pula  

2.
9 

Razvijanje ranih intervencija za djecu 
s neuro-rizičnim teškoćama u Bolnici 
za ortopediju i rehabilitaciju u 
Rovinju 

 Bolnica za 
 ortopediju i 
 rehabilitaciju 
 u Rovinju 

240.000,00 

Uspostavljeni 
timovi i njihov 
rad  

2.
10 

Savjetovalište za spolno zdravlje   
mladih u IŽ – uspostavljanje i rad 
savjetovališta 
(JLS-i: 110.000,00 kn) 
 

  ZZJZIŽ 150.000,00 

Izvješće iz 
ZZJZIŽ 

Aktivnost 3. Održavanje i razvoj zdravstvene djelatnosti na svim razinama zdravstvene zaštite  

 Opis  
Odgovorni 
izvršitelj 

Proračun 
Istarske 

županije (kn) 

Pokazatelji 
ishoda 

Zadatak  

3.
1 

Održavanje djelatnosti zdravstvenih 
ustanova ugovaranjem sa HZZO-om i 
drugim izvorima financiranja 
(845.815.828,00 kn) 

Sve 
zdravstvene 
ustanove 

0,00 

Izvješća 
zdravstvenih  
ustanova 

3.
2 

Tekuće i investicijsko održavanje svih 
zdravstvenih ustanova, investicijska 
ulaganja, informatizacija zdravstvene 
djelatnosti i otplata kredita 

Sve 
zdravstvene 
ustanove 

22.263.394,00 

Izvješća 
zdravstvenih  
ustanova 
 

3.
3 

Izgradnja nove Opće bolnice Pula 
(otplata kredita financira se iz 
proračuna JLS 2.100.000,00 kn, RH 
27.300,000,00 kn i IŽ iz DEC 
sredstava 7.000.000,00 kn) 

OB Pula  
navedeno pod 

točkom 3.2. 

Stupanj 
izgrađenosti 
nove bolnice 

3.
4 

Opremanje dnevne bolnice i 
jednodnevne kirurgije  
EU sredstva: 500.000,00 kn 

  OB Pula 0,00 
Nabavljena 
oprema 

3.
5 

Adaptacija postojećih objekata u 
Bolnici za ortopediju i rehabilitaciju u 
Rovinju  
(Grad Rovinj 54.106,00 kn, vlastita 
sredstva 54.106,00 kn) 

 Bolnica za 
 ortopediju i 
 rehabilitaciju 
 u Rovinju 

54.106,00 

Stupanj 
izvršene 
adaptacije 
objekta 
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Ukupno planirana financijska sredstva u Proračunu Istarske županije za 2020. godinu 
po izvorima financiranja, nositeljima i aktivnostima: 
 

3.
6 

Nadogradnja sjevernog i južnog krila 
u sjedištu ZZJZIŽ u Puli u kojima će se 
odvijati javnozdravstvene aktivnosti, 
savjetovališni rad, praktične 
radionice te ekološke i mikrobiološke 
laboratorijske pretrage:  
korištenje kredita iznosi 4.000.000,00 
kn i otplata 1.950.000,00 kn   

   ZZJZIŽ 0,00 

Provedeni 
natječaji, 
započeta 
dogradnja 

3.
7 

Izgradnja nove zdravstvene stanice  
Istarskih domova zdravlja u Vodnjanu 
(otplata kredita 50% iz vlastitih 
sredstava IDZ 225.458,50 kn))  

  IDZ 225.458,50 

Otplata rata 
kredita 

3.
8 

Obnova radiološke dijagnostike s 
digitalizacijom u IDZ                                  
Ukupna sredstva planirana su u visini 
od 8.125.000,00 kn od čega 
6.500.000,00 zaduživanje i 
825.000,00 vlastiti prihodi ustanove 

  IDZ  800.000,00 

Stupanj 
obnove 
dijagnostičkih 
aparata  

3.
9 

Funkcionalno povezivanje 
zdravstvenih ustanova kojima je 
osnivač Istarska županija međusobno 
i sa domovima za starije kojima je 
osnivač Istarska županija na svim 
razinama  

  UOZSS 735.000,00 

Primjeri 
funkcionalnog 
povezivanja 

3. 
10 

Provedba Programa mjera za 
osiguravanje potrebnih ljudskih 
resursa u zdravstvenim ustanovama 
čiji je osnivač Istarska županija  
OB Pula: 200.000,00 kn za stambeno 
zbrinjavanje po beneficiranim 
uvjetima; UO za gospodarstvo: 
200.000,00 kn za kreditiranje 
liječnika; UO za obrazovanje: 
200.000,00 kn za stipendiranje 
studenata 

  UOZSS 
  UO za  
  gospodarstvo  
  UO za  
  obrazovanje 
  OB Pula,   
  zdravstvene  
  ustanove, JLS 

600.000,00 

Provedene 
mjere, 
zadržani 
ljudski resursi   

3. 
11 

Koordinacija ravnatelja zdravstvenih 
ustanova međusobno i sa 
ravnateljima ustanova socijalne skrbi  

  UOZSS 0,00 

Broj održanih 
sastanaka  
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Elementi za raspisivanje javnog natječaja 
Osnovne smjernice (prioritetna područja) za natječaj: 
1. Palijativna skrb  
2. Provođenje transplantacijskih programa i promicanje postmortalnog darivanja organa 
3. Projekti za unapređenje zdravlja građana Istarske županije 

Odgovorne osobe za prioritetno područje:  Roberta Katačić, Sonja Grozić-Živolić, članovi 
Savjeta za zdravlje Istarske županije 
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3. OPERATIVNI PLAN AKTIVNOSTI SOCIJALNOG 
PLANA ISTARSKE ŽUPANIJE ZA 2020. GODINU  
 
 
Opći cilj 2017-2020 
 
Korisnicima koji su u najvećem riziku od socijalne isključenosti omogućiti bolju dostupnost 
kvalitetnih socijalnih usluga 
 

Aktualno stanje  
Radovi na opremanju novih kapaciteta u Domu za starije osobe „Domenico Pegolis“ u Rovinju, 
produžili su se tijekom postupka javne nabave, no vrlo je izgledno da će početkom 2020. 
godine objekt biti osposobljen za stavljanje u funkciju smještaja odnosno dnevnog boravka 
korisnika. 
S obzirom da rashodi domova za starije osobe već duže vrijeme nisu bili pokriveni 
odgovarajućim prihodima, manjak sredstava za redovno poslovanje kompenzirao se 
dotacijama iz Proračuna Istarske županije, ali je tijekom 2019. godine, Ministarstvo za 
demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku predložilo nove ugovore i korekciju cijena usluga 
smještaja te su, na temelju tog prijedloga i nadležna upravna vijeća ustanova donijela odluke o 
promjeni iznosa participacije za korisnike. 
Aktualni financijski kapaciteti Istarske županije, dodatno opterećeni preuzimanjem djelatnika i 
poslova Ureda državne uprave, doveli su do izmjena tj. restrikcije plana novih investicija, te se 
nije pokrenula adaptacija i dogradnja Doma za starije osobe u Raši; no za 2020. godinu planira 
se adaptacija i prenamjena dijela depandanse Doma „Alfredu štiglić“ u Puli, te financijska 
podrška izgradnji domova u Labinu i Pazinu; a osigurana je i održivost svih postojećih programa 
„iznad standarda“ u institucionalnoj skrbi starijih osoba, kao i skrbi o drugim socijalno ranjivijim 
skupinama građana (beskućnici, žrtve obiteljskog nasilja). 
Pitanje vlasništva nad nekretninama u kojima posluju domovi za starije osobe čiji je osnivač 
Istarska županija, usprkos višestrukim naporima županijske administracije, pa i Hrvatske 
zajednice županija i dalje je ostalo neriješeno, ali i nerješivo bez izmjene propisa ili političke 
volje, ali takvo je stanje u većem dijelu Republike Hrvatske. 
 

Specifični ciljevi za 2020. godinu 
I. Započeti pružanje socijalnih usluga smještaja i boravka u sklopu novootvorenih 

kapaciteta u Domu za starije osobe „Domenico Pergolis“ u Rovinju 
II. Osigurati kontinuitet u pružanju socijalnih usluga i isplati novčanih pomoći 

III. Podržati inicijative jedinica lokalne samouprave za  izgradnju novih domova za starije 
osobe 

IV. Poticati suradnju i umrežavanje zdravstvenih i socijalnih ustanova kojima je osnivač 
Istarska županija 

 

Planirane aktivnosti  za 2020. godinu  
1. Izrada izvješća u području pružanja socijalnih usluga u Istarskoj županiji 
2. Osiguranje kvalitetnih institucionalnih usluga u domovima za starije osobe kojima je 

osnivač Istarska županija 
3. Dogradnja i/ili adaptacija novih kapaciteta (smještaj i boravak) u domovima za starije 

osobe u „Alfredo Štiglić“ u Puli (Depandansa) i „Domenico Pergolis“ u Rovinju 
4. Financijski podržati izgradnju novih domova za starije osobe u Gradu Labinu i Gradu Pazinu 
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5. Osiguranje uravnoteženog financijskog poslovanja domova za starije osobe kojima je 
osnivač Istarska županija u okviru decentraliziranih funkcija kao i za programe/usluge 
„iznad standarda decentralizacije“ 

6. Povećanje sigurnosti i kvalitete rada u centrima za socijalnu skrb 
7. Smještaj i resocijalizacija beskućnika 
8. Podrška žrtvama obiteljskog nasilja 
9. Novčane pomoći za socijalno osjetljive skupine građana 
10. Izdavanje licenci za pružanje socijalnih usluga i promocija uvođenja standarda kvalitete 
11. Potpore udrugama koje surađuju s ustanovama i doprinose poboljšanju kvalitete 

institucionalne skrbi 
 
Planirane aktivnosti povezane su s planovima i strategijama višeg reda, i to: 
- sa Županijskom razvojnom strategijom (ŽRS) i to s Razvojnim prioritetom 2.3. 
Poboljšanje sustava zdravstva i socijalne skrbi te promocija zdravlja i socijalnog blagostanja,  
Mjerom 2.3.3. Razvoj i povećanje dostupnosti pristupačnim, održivim i visokokvalitetnim 
uslugama u socijalnoj skrbi, i Mjerom 2.3.4. Socijalno uključivanje osoba kojima prijete 
siromaštvo i socijalna isključenost 
Cilj ŽRS-e: provedbom  prioriteta poboljšati kvalitetu, efikasnost i dostupnost zdravstvenih i 
socijalnih usluga u IŽ-u te pridonijeti smanjenju siromaštva i socijalne isključenosti ranjivih 
skupina građana, povećati broj stručno osposobljenog zdravstvenog kadra i kadra u socijalnoj 
skrbi, modernizirati i unaprijediti opremu, prostor te rad i upravljanje u zdravstvenim i 
socijalnim ustanovama. Osnažit će se kvaliteta programa promocije zdravlja i socijalnog 
blagostanja, prevencije i ranog otkrivanja bolesti koji se provode u IŽ-u u skladu sa županijskim 
prioritetima i nacionalnim preventivnim programima/strategijama u području zdravstva i 
socijalne skrbi. 
 
- Aktivnost 2: „Osiguranje kvalitetnih institucionalnih usluga u domovima za starije 
osobe kojima je osnivač Istarska županija“ povezana je s  Mjerom 1.1. Praćenje kršenja prava 
starijih osoba, Operativnog plana „Informiranje  i podizanje razine svijesti o pravima starijih 
osoba“, Mjerom 1.3. Osiguranje usluga usmjerenih povećanju kvalitete života starijih osoba  i 
Mjerom 2.3. Primjena smjernica pravilne prehrane za starije,  Operativnog  plana „Širenje i 
unapređenje usluga u zajednici“ “   iz Strategije socijalne skrbi za starije osobe za razdoblje 
2017.-2020. 
- Aktivnost 3: „Dogradnja i adaptacija objekata domova za starije osobe kojima je 
osnivač Istarska županija“ – povezana je s Mjerom 1.1. Ujednačavanje dostupnosti kapaciteta 
za smještaj starijih osoba,  Operativnog plana „Širenje i unapređenje usluga u zajednici“   iz 
Strategije socijalne skrbi za starije osobe za razdoblje 2017.-2020.; 
- Aktivnost 6: „Smještaj i resocijalizacija beskućnika“ – povezana je s aktivnosti pod 
rednim brojem 2. Osnivanje i potpora programima prihvatilišta i programima nužnog 
smještaja, Strateškog područja 4.3 Stanovanje i dostupnost energije, te aktivnosti pod rednim 
brojem 4. Unapređenja sustava skrbi o beskućnicima, Strateškog područja 4.4 Pristup 
socijalnim naknadama i uslugama iz Strategije borbe protiv siromaštva i socijalne isključenosti 
za razdoblje 2014.-2020. 
 
 
 
 
 
 
 

 



12 

 

Aktivnost 1: Izrada izvješća u području pružanja socijalnih usluga  

zadaci Opis 
Odgovorni 

izvršitelj 

Izvori financiranja (u kn) 

Pokazatelji ishoda Istarska 
županija 

Ostali 

1.1. 

Prikupljanje 
podataka o 
socijalnim 
uslugama  
(2017. – 2019.) 

Upravni odjel 
za zdravstvo i 
socijalnu skrb 

0,00 0,00 

Izrađeno izvješće  
 
Broj pružatelja 
socijalnih usluga 

1.2 

Izraditi izvješće o 
korisnicima i 
pružateljima 
socijalnih usluga 
po ESSPROSS 
metodologiji za 
2019. godinu 

Upravni odjel 
za zdravstvo i 
socijalnu skrb 

0,00 0,00 

Izrađeno i predano 
izvješće 

 
Broj pružatelja i 

korisnika socijalnih 
usluga 

1.3 

Provesti analizu 
prikupljenih 
podataka i 
pokazatelja te 
utvrditi smjernice 
za dalji rad 

Savjet za 
socijalnu skrb i 
Savjet za 
umirovljenike i 
osobe starije 
životne dobi 

0,00 0,00 
Broj sjednica 
Predložene 
smjernice 

Aktivnost 2: Osiguranje kvalitetnih institucionalnih usluga u domovima za starije osobe 
kojima je osnivač Istarska županija 

zadaci Opis 
Odgovorni 

izvršitelj 

Izvori financiranja (u kn) 

Pokazatelji ishoda Istarska 
županija 

Ostali 

2.1 

Pružati uslugu 
stalnog smještaja 
sukladno 
minimalnom 
standardu za 
djelatnost (DEC) 

Domovi za 
starije osobe: 
„A. Štiglić“, 
„D.Pergolis“, 
Raša i 
Novigrad 

19.174.544,00 
MDOMSP, 
korisnici 

Broj korisnika 

2.2 

Osigurati 
pojačanu skrb 
korisnicima 
oboljelima od 
Alzheimerove 
bolesti i ostalih 
demencija 

Dom za starije 
osobe 
„A.Štiglić“ u 
Puli 

410.842,00 
Grad Pula, 
korisnici, 
MDOMSP 

Broj korisnika 

Dom za starije 
osobe 
Novigrad 

294.000,00 

Gradovi:  
Novigrad, 

Buje, Pazin,  
korisnici, 
MDOMSP 

Broj korisnika 

2.3 

Ugovoriti 
provođenje 
Programa 
dodatnih mjera 
zdravstvene 
zaštite za 
korisnike 

Domovi za 
starije osobe: 
„A. Štiglić“, 
„D.Pergolis“, 
Raša i 
Novigrad 

152.620,00  

Broj „dodatnih“ 
dolazaka u 
ustanovu i 
ostvarenih sati rada 
liječnika 
opće/obiteljske 
medicine i liječnika 
specijalista 

2.4 

Organizirati 
dnevne aktivnosti 
za korisnike 
(predavanja, 

Domovi za 
starije osobe: 
„A. Štiglić“, „D. 

0,00  
Broj organiziranih 
aktivnosti i 
sudionika 
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proslave 
rođendana, 
kreativne 
radionice, 
obilježavanje 
značajnijih 
datuma, 
sportsko-zabavni 
programi 
(boćanje, pikado, 
viseća kuglana), 
rekreacijske 
radionice, zbor, 
društvene igre, 
tečajevi stranih 
jezika, kuharska 
radionica, 
radionica 
pletenja, dramske 
radionice i sl. 

Pergolis“, Raša 
i Novigrad 

Broj korisnika koji 
su sudjelovali u 
određenim 
aktivnostima 

2.5 

Poticati 
volonterstvo u 
skrbi o starijim 
osobama i 
koordinirati 
aktivnosti 
volontera koji 
dolaze u dom  

Dom za starije 
osobe „Alfredo 
Štiglić“ u Puli, 
„D. Pergolis“, 
Raša 

30.000,00  

Broj odrađenih 
volonterskih sati, 
Broj volontera 
(volonterski 
ugovori) 

2.6 

Poticati suradnju i 
razmjenu 
iskustava među 
domovima  

Upravni odjel 
za zdravstvo i 
socijalnu skrb 

0,00  

Broj održanih 
koordinativnih 
sastanaka s 
ravnateljicama 
 
Zaključci sa 
sastanaka 
 

2.7. 

Poticati suradnju 
između domova i 
centara za 
socijalnu skrb  

 
Domovi za 
starije osobe: 
„A. Štiglić“, 
„D.Pergolis“, 
Raša i 
Novigrad, 
CZSS, UOZISSIŽ 
 

  

Broj zajedničkih 
sastanaka 
 
Zaključci sa 
sastanaka 
 
Realizirani oblici 
suradnje 

2.8 

Praćenje pojave 
kršenja prava 
starijih osoba i 
zaštita njihovih 
prava i interesa  
 
 
 

 
Domovi za 
starije osobe: 
„A. Štiglić“, 
„D.Pergolis“, 
Raša i 
Novigrad, CZSS 

0,00  

Službene bilješke 
socijalnih radnika 
(na temelju 
razgovora s 
korisnicima, 
informacija od 
članova obitelji, 
njegovatelja, med. 
sestara, praćenje 
želja i potreba 
korisnika)  
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Individualni planovi 
Individualni ili 
grupni razgovori sa 
korisnicima/obitelji; 
Broj održanih 
tribina 

2.9 

Razvijati stručni 
rad i jačati 
kompetencije 
radnika koji skrbe 
o starijim 
osobama  
 
Supervizija 
stručnih 
djelatnika 
(mjesečne, 
tromjesečne npr.) 

 
Domovi za 
starije osobe: 
„A. Štiglić“ u 
Puli, Novigrad. 
„D.Pergolis“  

30.000,00  

Broj djelatnika na 
edukacijskim 
programima 
 
Broj organiziranih 
edukacija 

Aktivnost 3: Dogradnja i/ili adaptacija objekata domova za starije osobe kojima je osnivač Istarska 
županija 

zadaci Opis 
Odgovorni 

izvršitelj 

Izvori financiranja (u kn) 

Pokazatelji ishoda Istarska 
županija 

Ostali 

3.1 

Dovršetak 
dogradnje i 
rekonstrukcije 
Doma za starije 
osobe „Domenico 
Pergolis“ Rovinj – 
te početak 
korištenja novih 
kapaciteta 

Dom za starije 
osobe 
„D.Pergolis“ u 
Rovinju, 
Koordinator za 
izgradnju 

2.130.000,00 
Grad Rovinj 

(2.130.000,00) 

Nabavljena 
oprema, povećan 
kapacitet za stalni 
smještaj i dnevni 
boravak 

3.2 

Adaptacija 
objekta 
Depandanse 
Doma za starije 
osobe „Alfredo 
Štiglić“ Pula 

Dom za starije 
osobe 
„A.Štiglić“ u 
Puli, 
Koordinator za 
izgradnju 

5.000.000,00  Grad Pula  

Stupanj izvedenih 
radova, povećan  
kapacitet za stalni 
smještaj 

3.3 

Rješavanje 
imovinsko-
pravnih pitanja 
nad 
nekretninama u 
kojima djeluju 
domovi 

Upravni odjel 
za zdravstvo i 
socijalnu skrb i 
ustanove 

0,00  
vlasnički status  
nekretnina 

Aktivnost 4: Financijski podržati izgradnju novih domova za starije osobe u Gradu Labinu i Gradu 
Pazinu 

 
zadaci 
 

Opis 
Odgovorni 

izvršitelj 

Izvori financiranja (u kn) 

Pokazatelji ishoda Istarska 
županija 

Ostali 

4.1. 

Sufinanciranje 
otplate kredita za 
izgradnju doma u 
Labinu 

UOZISSIŽ 40.984,00 JLS 
isplaćena sredstva 
za otplatu kredita 
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4.2. 

Sufinanciranje 
otplate kredita za 
izgradnju doma u 
Pazinu 

UOZISSIŽ 111.257,00 JLS 
isplaćena sredstva 
za otplatu kredita 

Aktivnost 5:  Osiguranje uravnoteženog financijskog poslovanja domova za starije osobe kojima je 
osnivač Istarska županija u okviru decentraliziranih funkcija kao i za programe/usluge „iznad 
standarda decentralizacije“ 
 

zadaci Opis 
Odgovorni 

izvršitelj 

Izvori financiranja (u kn) 

Pokazatelji ishoda Istarska 
županija 

Ostali 

5.1 

Suradnja s 
nadležnim 
Ministarstvom 
radi povećanja 
financijskih 
sredstva za 
decentralizirane 
funkcije temeljem 
novih smještajnih 
kapaciteta u 
Rovinju i Puli  

Upravni odjel 
za zdravstvo i 
socijalnu skrb 

0,00 MDOMSP 
povećanje 
ugovorenih 
kapaciteta 

5.2 

Suradnja s JLS 
radi osiguravanja 
financijskih 
sredstava za 
financiranje 
usluga/programa 
domova „iznad 
standarda 
decentralizacije“  

Upravni odjel 
za zdravstvo i 
socijalnu skrb 

0,00 JLS 

održivost 
postojećih i razvoj 
novih 
programa/usluga 

5.3 

Analiza prihoda i 
rashoda domova 
za starije osobe 
po postojećim 
programima/ 
uslugama te 
izvorima 
financiranja  

Upravni odjel 
za zdravstvo i 
socijalnu skrb, 
JLS 

0,00  
održivost 
postojećih 
programa/usluga   

Aktivnost 6: Povećanje sigurnosti i kvalitete rada u centrima za socijalnu skrb 

 
zadaci 
 

 
Opis 

 

 
Odgovorni 

izvršitelj 
 

Izvori financiranja (u kn) 
 

Pokazatelji ishoda 
 

Istarska 
županija 

Ostali 

6.1. 

Provedba 
potrebnih mjera 
osiguranja 
tehničke i 
tjelesne zaštite u 
centrima za 
socijalnu skrb  

UOZISSIŽ,  
CZSS 

MDOMSP 
 

200.000,00 MDOMSP 
Stupanj realizacije 
mjera 

Aktivnost 7: Smještaj i resocijalizacija beskućnika 

 
zadaci 

 

 
Opis 

 

Odgovorni 
izvršitelj 

Izvori financiranja (u kn)  
Pokazatelji ishoda 

 
Istarska 
županija 

Ostali 
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7.1. 

Osigurati 
privremeni 
smještaj i 
psihosocijalnu 
podršku 
beskućnicima   

Društvo 
Crvenog križa – 
Gradsko 
društvo Pula 

 
180.000,00 

 
 

Broj korisnika 
privremenog 
smještaja za 
beskućnike 

7.2. 

Unaprijediti 
sustav skrbi o 
beskućnicima te 
njihovog 
ponovnog 
uključivanja u 
život zajednice 

Društvo 
Crvenog križa – 
Gradsko 
društvo Pula 

Broj beskućnika koji 
nastavljaju 
samostalan život 
nakon smještaja 

Aktivnost 8: Podrška žrtvama obiteljskog nasilja 

zadaci Opis 
Odgovorni 

izvršitelj 

Izvori financiranja (u kn) 

Pokazatelji ishoda Istarska 
županija 

Ostali 

8.1 
Osigurati skrb i 
skloništa za žrtve 
obiteljskog nasilja 

Sigurna kuća 
Istra  

170.000,00  

Broj korisnika 

8.2 

Provoditi 
aktivnosti ciljane 
na prevenciju 
obiteljskog nasilja 
i unaprjeđenje 
skrbi o žrtvama 
nasilja 

Sigurna kuća 
Istra, JLS, CZSS 

Broj aktivnosti 
usmjerenih a 
prevenciju 

Aktivnost 9: Novčane pomoći 

zadaci Opis 
Odgovorni 

izvršitelj 

Izvori financiranja (u kn) 

Pokazatelji ishoda Istarska 
županija 

Ostali 

9.1 

Utvrditi prava na 
novčane pomoći 
koje će se 
isplaćivati iz 
Proračuna 
Istarske županije, 
njihov opseg, 
iznos i uvjete za 
ostvarivanje 

Upravni odjel 
za zdravstvo i 
socijalnu skrb 

0,00  
Vrste pomoći i broj 
korisnika 

9.2 

Rješavati 
pojedinačne 
zahtjeve i 
isplaćivati 
novčana sredstva 

Upravni odjel 
za zdravstvo i 
socijalnu skrb 

1.889.000,00   

Aktivnost 10: Izdavanje licenci za pružanje socijalnih usluga i promocija uvođenja standarda 
kvalitete 

zadaci Opis 
Odgovorni 

izvršitelj 

Izvori financiranja (u kn) 

Pokazatelji ishoda Istarska 
županija 

Ostali 

10.1 

Zaprimati i 
provjeravati 
zahtjeve za 
izdavanje licence 

Upravni odjel 
za zdravstvo i 
socijalnu skrb 

0,00  
Broj zaprimljenih 
zahtjeva 
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10.2 

Provoditi očevid 
radi utvrđivanja 
uvjeta za 
obavljanje 
djelatnosti 
pružanja 
socijalnih usluga 

Povjerenstvo 
za ispitivanje 
minimalnih 
uvjeta za 
pružanje 
socijalnih 
usluga starijim 
nemoćnim 
osobama, 
beskućnicima, 
usluga pomoći 
u kući te 
usluga koje 
pružaju fizičke 
osobe kao 
profesionalnu 
djelatnost  

0,00 
podnositelj 

zahtjeva 
Broj provedenih 
očevida 

10.3 
Izdavati 
rješenja/licence 

Upravni odjel 
za zdravstvo i 
socijalnu skrb 

0,00  
Broj (novo) izdanih 
licenci 

10.4 

Poticati pružatelje 
socijalnih usluga 
na uvođenje 
standarda 
kvalitete 

Upravni odjel 
za zdravstvo i 
socijalnu skrb 

0,00  

Broj pružatelja 
socijalnih usluga sa 
uvedenim 
standardom 
kvalitete 

Aktivnost 11: Potpore udrugama koje surađuju s ustanovama i doprinose poboljšanju kvalitete 
institucionalne skrbi  

zadaci Opis 
Odgovorni 

izvršitelj 

Izvori financiranja (u kn) 

Pokazatelji ishoda Istarska 
županija 

Ostali 

11.1 

Ugovoriti 
Programe 
dodatnih mjera 
zdravstvene 
zaštite za 
korisnike 
smještaja u 
domovima za 
starije osobe 
kojima su osnivači 
JLS i u domovima 
za odrasle osobe 
kojih je osnivač 
RH 

Domovi za 
starije osobe u 
Umagu, 
Poreču i 
Buzetu 
Domovi za 
odrasle osobe 
u Puli, Brkaču i 
Nedešćini 

162.510,00  

Broj „dodatnih“ 
dolazaka u 
ustanovu i 
ostvarenih sati rada 
liječnika 
opće/obiteljske 
medicine i liječnika 
specijalista 

11 .2 

Objaviti javni 
poziv za 
sufinanciranje 
projekata udruga 
koje provode 
socio-zdravstvenu 
podršku starijim 
osobama i 
osobama s 
invaliditetom; 
ugovoriti te 

Upravni odjel 
za zdravstvo i 
socijalnu skrb 

210.000,00  
broj ugovorenih 
projekata i njihovih 
korisnika 
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pratiti provedbu 
projekata 

 

 
Ukupno planirana financijska sredstva u Proračunu Istarske županije za 2020. godinu 
po izvorima financiranja, nositeljima i aktivnostima: 
 

Nositelj 
Red.br. 

aktivnosti 

Proračun Istarske županije (kn) 

UO za 
zdravstvo i 

socijalnu skrb 
IŽ 

Sredstva za 
dec  funkcije 

jedinice 
lokalne 

samouprave 

Vlastiti prihodi 
ustanova 

Domovi za starije  
osobe i domovi za 
odrasle osobe 

2, 3, 11.1 8.209.972,00 19.174.544,00 2.324.250,00 21.297.377,00 

Grad Pazin,  
Grad Labin 

4 152.241,00       

Centri za socijalnu 
skrb 

6 200.000,00       

Gradsko Društvo 
Crvenog križa Pula 

7 180.000,00       

Sigurna kuća Istra 8 170.000,00       

UO za zdravstvo i 
socijalnu skrb IŽ – 
novčane pomoći 

9 1.889.000,00       

Javni natječaj 
(udruge) 

11.2 210.000,00       

UKUPNO:   11.011.213,00 19.174.544,00 2.324.250,00 21.297.377,00 

UKUPNO za OPA Socijalnog plana:   53.807.384,00 

 
Elementi za raspisivanje javnog natječaja 
Osnovne smjernice (prioritetna područja) za natječaj: 

1. Promocija volonterstva i organiziranje volontera 
2. Programi psihosocijalne zaštite za skupine kojima prijeti rizik socijalne isključenosti 
3. Socio-zdravstvena podrška borcima NOR-a i braniteljima domovinskog rata 

Odgovorne osobe za prioritetno područje:  Sandra Ćakić Kuhar, Sonja Grozić-Živolić, 
Davorka Maras Tkačuk, Marša Camlić Klarić, Vesna Kordić, Mladen Momčinović (u Timu za 
zdravlje) + članovi Savjeta za socijalnu skrb Istarske županije  
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4. OPERATIVNI PLAN AKTIVNOSTI ZA ŽUPANIJSKE 
PRIORITETE ZA 2020. GODINU  
 

4.1   Promocija zdravlja, prevencija i rano otkrivanje kroničnih nezaraznih 
bolesti  
 

Opći cilj  2017. – 2020. 
Organizirati rad Centra za prevenciju kroničnih nezaraznih bolesti (KNB) pri ZZJZIŽ u sklopu 
postojećih djelatnosti Zavoda, kao okosnice sustavnog multidisciplinarnog planiranja i 
koordinacije rada raznih subjekata te provođenja specifičnih aktivnosti i programa. 
U cilju sveobuhvatne prevencije KNB koordinirati umrežavanje rada ZZJZIŽ, IDZ-a, OB Pula, 
udruga, odgojno-obrazovnih ustanova i ostalih subjekata uključenih u pružanje usluga 
primarne, sekundarne i tercijarne prevencije.  

 
Planirane aktivnosti za 2020. godinu  
 

Aktivnost 1. 
Primarna prevencija kardiovaskularnih bolesti, razvoj savjetovališnog rada te aktivnosti 
vezane za otvaranje Centra za prevenciju KNB u ZZJZIŽ 

 Opis  
Odgovorni 

izvršitelj 

Proračun 
Istarske 

županije (kn) 
Pokazatelji ishoda 

Zadatak  

1.1 Rad Savjetovališta za prehranu 
diljem Istre (Pula, Rovinj, Pazin, 
Labin, Buje, Buzet, Poreč) u koja su 
uključeni nutricionisti, psiholozi i 
liječnici 
(Grad Pula sufinancira 54.000,00 kn) 

     ZZJZIŽ 

289.900,00 
+ proračuni 
gradova 
 
 

Broj korisnika 
Savjetovališta za 
prehranu  
Broj i vrsta pruženih 
usluga 
 

1.2 
 

Medijska promocija i osvješćivanje 
zajednice,  prenošenje poruka o 
važnosti zdravog načina života u 
suradnji sa medijima, kreiranje 
letaka i drugih edukativnih 
materijala 

Broj konferencija za 
tisak, medijskih 
priopćenja, emisija na 
TV – u i radiju, broj 
objavljenih 
informativnih letaka, 
flayer – a i slično 
 

1.3 Stručno usavršavanje profesionalaca 
na temu promocije zdravlja i 
prevencije KNB – inicijator i 
organizator ZZJZIŽ (kontinuirana  
edukacija za zdravstvene, odgojno 
obrazovne kadrove, kuhinjsko 
osoblje u obrazovnim ustanovama, 
stručne suradnike) 

Broj, vrsta i karakter 
održanih stručnih 
skupova, sastanaka, 
susreta, konferencija i 
edukacija 
Broj sudionika i 
polaznika 
organiziranih 
edukacija 
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1.4 Suradnja sa predškolskim 
ustanovama u cilju primarne 
prevencije KNB i promocije zdravlja 
(programi kontrole kvalitete 
prehrane, sanitarnog nadzora i 
unapređenja prehrane u vrtićima na 
području županije, savjetovanje i 
kontinuirana podrška u programima 
promicanja zdravlja, promocija 
tjelesne aktivnosti)    
 

Broj obilazaka 
predškolskih 
ustanova godišnje 
Broj manifestacija sa 
vrtićima  
Broj educiranog 
kuhinjskog osoblja u 
vrtićima   
 

1.5 Suradnja s osnovnim školama u cilju 
primarne prevencije KNB i 
promocije zdravlja (programi 
kontrole kvalitete prehrane, 
sanitarnog nadzora i unapređenja 
prehrane u osnovnim školama na 
području županije, programi 
unapređenja prehrane koji sadrže 
aktivnosti edukacije učenika, 
osoblja, roditelja, savjetovanje i 
kontinuiranu podršku školskim 
ustanovama u programima 
promicanja zdravlja i tjelesna 
aktivnosti) te izrada raznih 
edukativnih materijala.    

Broj manifestacija sa 
školama  
Broj predavanja i 
edukativnih radionica 
za učenike i roditelje 

1.6 Uvođenje promjena u prehranu 
studenata u Studentskom centru u 
Puli s ciljem promocije zdravih 
životnih stilova i prevencije KNB 
1. Edukaciju studenata o pravilnoj 
prehrani i zdravom načinu života 
2. Edukacija kuhinjskog osoblja 
 

 Studentski   
 centar Pula  

          0,00 

Aktivnosti kojima se 
potiče odabir 
zdravijih jela (manje 
soli, više povrća i voća 
u ponudi …) 

1.7 Preseljenje dijela službi ZZJZIŽ u 
novu zgradu Centra za prevenciju 
KNB, otvaranje Centra u 2020. 
godini, uspostavljanje rada pokazne 
kuhinje, osmišljavanje rada 
fizioterapeuta u smislu primarne 
prevencije 
 

  ZZJZIŽ 0,00 

Proračun i izvješće se 
prikazuju u poglavlju 
Plana zdravstvene 
zaštite 

Aktivnost 2. 
Sekundarna i tercijarna prevencija kardiovaskularnih bolesti te kardiovaskularna 
rehabilitacija u Istarskim domovima zdravlja 

 Opis  
Odgovorni 

izvršitelj 

Proračun 
Istarske 

županije (kn) 
Pokazatelji ishoda 

Zadatak  

2.1 Provođenje radionica pravilne 
prehrane i zdravog mršavljenja te 
radionica smanjenja 
kardiovaskularnog rizika (pacijenti s 
hipertenzijom) u organizaciji 
patronažne službe i liječnika 
obiteljske medicine 
*U svim ispostavama IDZ –a 

        IDZ 
Dio od 
70.000,00 

Broj održanih 
radionica 
Broj rizičnih građana 
/polaznika radionica 
Broj ispostava u 
kojima su radionice 
održane 
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2.2 Provođenje tjelovježbe pod 
nadzorom fizioterapeuta u Centru za 
prevenciju KVB u cilju sekundarne 
prevencije i kardiovaskularne 
rehabilitacije 

a) provođenje programa 
grupne tjelovježbe 
(hodanje, vježbanje) 

b) individualni rad s 
pacijentima na KV 
rehabilitaciji  

*U svim ispostavama IDZ –a  

Broj odrađenih 
programa 
sekundarne 
prevencije i KV 
rehabilitacije 
Broj polaznika na 
programima 

2.3 Rad Savjetovališta za 
kardiovaskularne bolesti po svim 
ispostavama IDZ-a u kojima usluge 
pacijentima pružaju patronažne 
sestre  

 

Broj ispostava u 
kojima se provodi 
savjetovališni rad 
Broj savjetovanih 
pacijenata 
 

2.4 Usluge tercijarne prevencije KVB od 
strane internista po ispostavama u  
Poreču, Umagu, Rovinju, Labinu, Puli 

a) Stručna supervizija 
pacijenata koji su na KV 
rehabilitaciji (internisti po 
ispostavama) 

b) Ugovaranje kardiologa za 
grupni rad s pacijentima na 
KV rehabilitaciji u 
ispostavama Pula, Poreč, 
Pazin, Umag, Labin i Rovinj  

c) Otvaranje centara za KV 
rehabilitaciju u ispostavama 
Poreč, Rovinj, Pazin, Umag i 
Labin (opremanje 
trenažnim biciklima, 
trakama i drugom 
opremom) i rad 
fizioterapeuta u tim 
ispostavama  

 

Broj savjetovanih 
pacijenata od strane 
internista 
Broj savjetovanja 
zdravstvenih 
djelatnika  
 

Aktivnost 3. 
 
Tercijarna prevencija kardiovaskularnih bolesti u Općoj bolnici Pula 
 

 Opis  
Odgovorni 

izvršitelj 

Proračun 
Istarske 

županije (kn) 
Pokazatelji ishoda 

Zadatak  

3.1 
 

Kardiovaskularna rehabilitacija 
bolesnika koji su preboljeli srčani 
infarkt (preporuka za KV 
rehabilitaciju u IDZ) 
 

OB Pula 

       
 
 
 
 
   0,00 
 
 
 
 

Broj poslanih 
pacijenata nakon 
infarkta srca (i ostalih 
rizičnih  pacijenata) iz 
OB u IDZ 
 

3.2 Rad endokrinološke dnevne bolnice 
za dijabetes i pretilost - nastavak 
rada nutricioniste (dva u 
sistematizaciji) 

Broj održanih 
individualnih i 
grupnih savjetovanja 
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  Zapošljavanje 
nutricionista 

Aktivnost 4. 
Koordinacija umrežavanja provoditelja programa primarne, sekundarne i tercijarne 
prevencije (ZZJZIŽ, IDZ-a, OB Pula, udruge, odgojno-obrazovne ustanove i ostali subjekti)  

 Opis  
Odgovorni 

izvršitelj 

Proračun 
Istarske 

županije (kn) 
Pokazatelji ishoda 

Zadatak  

4.1 Održavanje koordinacijskih sastanka 
sa predstavnicima zdravstvenih 
ustanova (ZZJZIŽ, IDZ, OB) s ciljem 
poticanja međusobne suradnje i 
umrežavanja usluga 
       UOZSS 

      ZZJZIŽ 
      0,00 

Broj održanih 
sastanaka sa 
zdravstvenim 
ustanovama i sa 
udrugama  
 
Dogovorene usluge 
suradnje 
 

4.2 Poticanje suradnje između ustanova 
i udruga (programi kuhanja, tjelesne 
aktivnosti), uključujući Crveni križ IŽ; 
priprema za preuzimanje 
koordinacije rada udruga od strane 
Centra za prevenciju KNB u ZZJZIŽ 

Aktivnost 5. Provođenje nacionalnih i županijskih preventivnih programa vezanih za zloćudne bolesti  

 Opis  
Odgovorni 

izvršitelj 

Proračun 
Istarske 

županije (kn) 
Pokazatelji ishoda 

Zadatak  

5.1 Koordinacija programa za rano 
otkrivanje raka u Istarskoj županiji 
 

ZZJZIŽ 

  60.000,00 
Poglavlje o praćenju 
zloćudnih bolesti u 
godišnjoj publikaciji 
ZZJZ 
 
Broj građana koji su 
se odazvali na 
nacionalne i 
županijske programe 
 
Broj obavljenih 
pregleda po  
županijskom 
programu 
mamografija 

5.2 Monitoring obolijevanja od malignih 
bolesti  
 

50.000,00 

5.3 Provođenje programa ranog 
otkrivanja raka dojke u IDZ-u 
(županijski program mamografija) –
1975. godište 
(JLS sufinanciraju – 195.000,00) 

IDZ 
 

Dio od 
70.000,00 

+ proračuni 
JLS-a 

 

5.4 Rano otkrivanje raka dojke u OB Pula 
(županijski program mamografija) –
1975. godište 
  

OB Pula 11.600,00 

Aktivnost 6. 
Projekti promocije zdravih životnih stilova te prevencije kroničnih nezaraznih bolesti i 
njihovih komplikacija koje provode udruge 

 Opis  
Odgovorni 

izvršitelj 

Proračun 
Istarske 

županije (kn) 
Pokazatelji ishoda 

Zadatak  

6.1 Projekti promocije zdravih životnih 
stilova u cilju prevencije 
kardiovaskularnih bolesti  

Nositelji 
izabrani na 
javnom 
natječaju 

150.000,00  

Rezultati opisani u 
izvješćima projekata  

6.2 Projekti prevencije zloćudnih bolesti 
i komplikacija 

  Nositelji  
  izabrani na  
  javnom  
  natječaju 

6.3 Projekt Pokretom do zdravlja    Medicinska  
  škola Pula  

30.000,00    
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Ukupno planirana financijska sredstva u Proračunu Istarske županije za 2020. godinu 
po izvorima financiranja, nositeljima i aktivnostima: 
 

Nositelj 
Red.br. 
aktivnosti 

Proračun Istarske županije (kn) 

UO za zdravstvo i 
socijalnu skrb IŽ 

UO za 
obrazovanje, 
sport i tehničku 
kulturu IŽ 

Ostali izvori 
financiranja 
(JLS) 

Zavod za javno zdravstvo 
Istarske županije 

1, 5.1,5.2  399.900,00   54.000,00 

Istarski domovi zdravlja 2.1, 5.3 70.000,00   195.000,00 

Opća bolnica Pula 5.4 11.600,00     

Medicinska škola Pula 6.3   30.000,00   

Javni natječaj (udruge i dr.) 6.1,6.2 150.000,00     

UKUPNO:   631.500,00 30.000,00 249.000,00 

UKUPNO za prioritet:   910.500,00 

 
Elementi za raspisivanje javnog natječaja: 
Osnovne smjernice (prioritetna područja) za natječaj: 

1) Praktična priprema zdravih obroka u cilju prevencije kardiovaskularnih bolesti  
2) Promicanje tjelesne aktivnosti u cilju prevencije kardiovaskularnih bolesti 
3) Preventivni programi i rano otkrivanje zloćudnih bolesti 

 
Odgovorne osobe za prioritetno područje iz Tima za zdravlje:  Olga Dabović Rac, Danijela 
Lazarić Zec, Aleksandar Stojanović, Romanita Rojnić, Roberta Katačić  
 
Radna grupa za KVB proširena je slijedećim članovima: Ante Ivančić, Daniela Germin Petrović, 
Davorka Rakić, Daniela Fabris - Vitkovic 
 
Radna grupa za rano otkrivanje raka dojke: u tijeku je osnivanje radne grupe/tijela na 
županijskoj razini za koordinaciju županijskog programa mamografiranja 
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4.2   Mentalno zdravlje djece i mladih i podrška obitelji 
 
 
Opći cilj  2017. – 2020. 
Razviti kapacitete i partnerstva za podršku mentalnom zdravlju djece i mladih, roditeljstvu i  
radu savjetovališta na području Istarske županije.   

 
Planirane aktivnosti  za 2020. godinu  
 
 

Aktivnost 1. 
Educirati voditelje školskih preventivnih programa u srednjim školama o razvoju 
i implementaciji učinkovitih preventivnih programa 

 Opis  
Odgovorni 

izvršitelj 

Proračun 
Istarske 

županije (kn) 

Pokazatelji 
ishoda 

Zadatak  

1.1. Organizirati radionicu s ciljem 
unapređenja vještina i 
kompetencija stručnjaka za razvoj 
učinkovitih preventivnih programa 
i unapređenje postojećih 
programa na temelju rezultata 
provedenog istraživanja 
 
 

Zavod za 
javno 
zdravstvo 
Istarske 
županije 

Dio od 
160.000,00 

kn  

Broj 
uključenih 
stručnjaka i 
broj 
uključenih 
škola 

Aktivnost 2. 
Praćenje / monitoriranje provedbe novonastalih preventivnih programa u 
osnovnim školama 

 Opis  
Odgovorni 

izvršitelj 

Proračun 
Istarske 

županije (kn) 

Pokazatelji 
ishoda 

Zadatak  

2.1 Nadopuniti web bazu s 
preventivnim programima za 
osnovne škole Zavod za 

javno 
zdravstvo 
Istarske 
županije 

Dio od 
160.000,00 

kn 

Broj održanih 
sastanaka, 
broj 
stručnjaka na 
pojedinom 
sastanku, broj 
uključenih 
škola  

2.2 Organizirati dva stručna sastanka 
tijekom školske godine s 
voditeljima školskih preventivnih 
programa osnovnih škola s ciljem 
praćenja provedbe i rasprave o 
preprekama 

Aktivnost 3. 
Podrška u provedbi postojećih programa i provedba edukacije za nove voditelje 
radionica s roditeljima (programi univerzalne i ciljane podrške roditeljstvu) 

 Opis  
Odgovorni 

izvršitelj 

Proračun 
Istarske 

županije (kn) 

Pokazatelji 
ishoda 

Zadatak  

3.1 Organizirati sastanak svih 
provoditelja programa podrške 
roditeljstvu u IŽ, s ciljem daljnje 
provedbe i održivosti programa za 
roditelje 

Centar za 
socijalnu 
skrb  Pazin- 
Podružnica 
Obiteljski    
centar Pula-
Pola 
 

Dio od 
20.000,00 kn  

 
 
 
 
 
 

Broj održanih 
sastanaka 
 
Broj održanih 
ciklusa i 
radionica 
 
Broj 
uključenih 
roditelja 

3.2 Utvrditi potrebe i interes za 
edukacijom novih provoditelja 
radionica s roditeljima djece 
predškolske dobi u Istarskoj 
županiji 
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3.3 
 

Stručna i organizacijska podrška u 
provedbi edukacije novih 
provoditelja različitih programa za 
roditelje Centra Rastimo zajedno 
  

Nositelji 
izabrani na 
javnom 
natječaju 

Dio od 
249.000,00 kn 

 
 
Broj novih 
provoditelja 
programa  
 

3.4 Podrška razvoju novih programa 
ciljane podrške za roditelje i djecu 
Podrška održivosti ostalih 
postojećih programa podrške 
roditeljstvu u manjim zajednicama 
u IŽ 

Centar za 
socijalnu skrb  
Pazin- 
Podružnica 
Obiteljski    
centar Pula-
Pola 
 

Dio od 
20.000,00 kn  

 

Broj održanih 
sastanaka 

Aktivnost 4. 
Stručna podrška provoditeljima programa za roditelje kroz superviziju i praćenje, 
kao i osnaživanje odgajatelja za rad s roditeljima   

 Opis  
Odgovorni 

izvršitelj 

Proračun 
Istarske 

županije (kn) 

Pokazatelji 
ishoda 

Zadatak  

4.1. Provesti superviziju za 1 grupu 
provoditelja radionica s 
roditeljima u programu „Rastimo 
zajedno“ Nositelji 

izabrani na 
javnom 
natječaju 

 
Dio od 

249.000,00 
kn 

Broj voditelja 
uključenih u 
superviziju 
 
Broj voditelja 
uključenih u 
praćenje i 
podršku 

4.2 Osigurati praćenje i stručnu 
podršku voditeljima radionica s 
roditeljima tijekom provedbe 
ciklusa radionica za nove grupe 
roditelja 

4.3 Provesti edukaciju odgajatelja s 
ciljem senzibiliziranja za programe 
podrške roditeljstvu u najmanje 2 
predškolske ustanove 

Nositelji 
izabrani na 
javnom 
natječaju 

Dio od 
249.000,00 kn 

Broj  odgajatelja 
uključenih u 
edukaciju 

Aktivnost 5. 
Promocija dječjih prava i odgovornog roditeljstva kroz organiziranje konferencija 
i obilježavanje prigodnih datuma (Međunarodni dan obitelji, Dan prava djece i 
dr.) 

 Opis  
Odgovorni 
izvršitelj 

Proračun 
Istarske 

županije (kn) 

Pokazatelji 
ishoda 

Zadatak  

5.1 Organizirati i provesti okrugli stol 
u suradnji s JLS, usmjeren 
stručnjacima koji se bave djecom, 
mladima i obitelji 

Centar za 
socijalnu 
skrb  Pazin- 
Podružnica 
Obiteljski 
centar Pula-
Pola 

Dio od 
20.000,00 kn 

 
 

 
Broj održanih 
jednokratnih 
aktivnosti 
 
Ukupan broj 
sudionika 
 
 

5.2 Organizirati i provesti dvije 
prigodne jednokratne aktivnosti 
koje uključuju korisnike (djeca i 
roditelji) u suradnji s drugim 
organizacijama 
 

5.3. Suorganiziranje 10. nacionalne 
konferencije Rastimo zajedno 
(travanj 2020. Rovinj) 

Centar za 
podršku 
roditeljstvu 
Rastimo 
zajedno, u 
suradnji s 

Pokroviteljstvo 
Grada Rovinja, 
Istarske 
županije  i 
drugih JLS 

Održana 
konferencija, 
broj predavača, 
ukupan broj 
sudionika, broj 
sudionika iz IŽ  
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Podružnicom 
za IŽ, DV 
Neven Rovinj 

5.4. Organiziranje 4. županijske 
konferencije na temu podrške 
roditeljstvu, preventivnih 
programa i razvoja savjetovališta 
u IŽ (završni prikaz rezultata po 
prioritetu Mentalno zdravlje djece 
i mladih i podrška obitelji, studeni 
2020.) 
 

CZSS Pazin- 
Podružnica 
Obiteljski 
centar Pula-
Pola, sa 
suradnicima 
ZZJZIŽ i Centar 
Zdravi grad 
Poreč 

Dio od 
20.000,00 kn 
 
 

Održana 
konferencija, 
broj predavača, 
ukupan broj 
sudionika 

Aktivnost 6. 

Povezivanje i koordinacija voditelja prioriteta Mentalno zdravlje i nositelja 
aktivnosti izabranih na javnom natječaju u osmišljavanju kriterija za budući rad 
Mreže savjetovališta Istre za psihosocijalnu podršku  

 Opis  
Odgovorni 

izvršitelj 

Proračun 
Istarske 

županije (kn) 

Pokazatelji 
ishoda 

Zadatak  

6.1 Organizirati međusobne sastanke 
nositelja izabranih na javnom 
natječaju i voditelja prioriteta 
Mentalno zdravlje djece i mladih i 
podrška obitelji i tima resornog 
UO IŽ radi planiranja rada, 
informiranja županijskih timova te 
usklađivanja zadataka tijekom 
godine (2 sastanka godišnje te po 
potrebi i više) 

Centar za 
pružanje 
usluga u 
zajednici 
Zdravi grad 
Poreč-
Parenzo u 
suradnji s 
Istarskom 
županijom 

Dio od 
145.000,00 

kn 

Broj održanih  
sastanaka s 
timovima IŽ 
 

 

Broj 

sastanaka s 

ključnim 

ljudima JLS  

 

Evidentiranje 

pisanih 

tekstova i 

javnih 

nastupa 

6.2 Tematski sastanci (grupni i 
individualni/mentorski rad)  s 
ključnim ljudima zajednica Istre 
koje razvijaju lokalna gradska 
savjetovališta. Senzibiliziranje, 
educiranje, informiranje i 
mobiliziranje ključnih ljudi 
(sastanci pročelnika IŽ, najmanje 2 
sastanka). 

6.3. Planiranje kontakata sa medijima          
(pisani tekstovi)  i javni nastupi 
radi senzibiliziranja javnosti za rad 
ovog tima i savjetovališta s 
područja  Istre 

Aktivnost 7. 

Povezivanje savjetovališta za psihosocijalnu podršku koju IŽ sufinancira i drugih 
potencijalno perspektivnih savjetovališta Istre te detaljno snimanje stanja radi 
uspostavljanja osnovnih standarda  (prostorni, kadrovski, financijski uvjeti , 
teritorijalna orijentacija, edukacije …) 

 Opis  
Odgovorni 

izvršitelj 

Proračun 
Istarske 

županije (kn) 

Pokazatelji 
ishoda 

Zadatak  

7.1 -Organizirati sastanke nositelja 

izabranih na javnom natječaju  sa 

voditeljima  savjetovališta Istre – 

(individualni mentorski rad sa 

savjetovalištima koja napreduju 

prema standardu buduće istarske 

Centar za 
pružanje 
usluga u 
zajednici 
Zdravi grad 
Poreč-

Dio od 
145.000,00 

kn 

Broj održanih 
grupnih 
sastanaka s 
voditeljima 
istarskih 
savjetovališta 
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mreže  te po potrebi zajednički 

grupni sastanci); 

-Procjene potreba svih 

savjetovališta/ prednosti i 

nedostataka istih/ prepreka u 

radu te  planiranje prioritetnih 

aktivnosti za (edukacije timova 

savjetovališta, supervizije, 

prostori, dostupnost …); 

-Procjena dinamike rada (u 
vrijeme procjene te buduće 
dinamike za godinu) sa timovima 
savjetovališta Istre stavljajući u 
odnos potrebe i raspoloživa 
sredstva.   

Parenzo u 
suradnji s 
voditeljima 
prioriteta 

 
 
Broj 
uključenih 
savjetovališta 
 
 
 
 
 
Broj 
pojedinačnih 
sastanaka i 
mentorskih 
konzultacija  
za svako 
uključeno 
savjetovalište 
 
Evidencija 
specifičnih 
potreba 
savjetovališta 
 
 
 
Praćenje 
napretka od 
inicijalne 
„snimke 
stanja“ (popis 
savjetovališta,  
resursa, 
uvjeta rada) 
 
Praćenje  i 
ocjena 
spremnosti 
svakog 
savjetovališta 
za prihvaćanje 
paketa 
 
Evidencija 
prijenosa 
pojedinačnih 
paketa za 
savjetovalište 
 
 
 
Praćenje 
realizacije 
plana  i 
poteškoća u 
realizaciji 

7.2.  Pojedinačni rad nositelja projekta 
sa svakim savjetovalištem koje 
iskazuje spremnost za ulazak u 
istarsku mrežu i želju za 
napretkom, razvojem i radom u 
budućoj mreži savjetovališta Istre. 
Individualno savjetovanje 
voditelja savjetovališta, 
posredovanje između stručnih 
timova i ključnih ljudi JLS, 
pružanje individualne mentorske 
podrške stručnom timu 
savjetovalištima.  
Procjena potreba (prostornih, 
kadrovskih, financijskih, edukacija, 
supervizija) i poteškoća za svako 
savjetovalište.  

7.3.  Stvaranje uvjeta za djelovanje, 
razvoj i napredak standardiziranih 
funkcionalnih savjetovališta na 
lokalitetima Istre: 

1. Procjena stupnja 
pripreme za unapređenja 
uvjeta rada (prostorni, 
kadrovski, financijski 
resursi), od strane JLS; 
 

2. Pripremanje, 
diseminacija te 
implementacija   
formalno pravnih i 
programsko sadržajnih  
paketa  Zdravog grada 
Poreč savjetovalištima 
Istre i JLS ovisno o razini 
spremnosti savjetovališta 
na lokalitetu da iste 
prihvati (pravno 
ustrojbeni oblik, način 
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praćenja evidencije rada, 
suglasnosti i pristanci 
klijenata, načini uvođenja 
participacije i dr.). 

 

7.4 Analiza izvješća  savjetovališta o 
provedenim programima, 
projektima i aktivnostima 
dostavljenih Istarskoj županiji. 

Aktivnost 8. 
Osnaživanje profesionalnih resursa savjetovališta Istre za psihosocijalnu podršku 
putem organiziranih edukacija i supervizija te novih programskih područja rada 

 Opis  
Odgovorni 
izvršitelj 

Proračun 
Istarske 

županije (kn) 

Pokazatelji 
ishoda 

Zadatak  

8.1. 
 

Konzultacije voditeljice projekta, 

ispred nositelja izabranog na 

javnom natječaju sa vanjskim 

edukatorima i konzultantima (u 

Poreču, Zagrebu i drugim 

lokalitetima RH) 

Centar za 
pružanje 
usluga u 
zajednici 
Zdravi grad 
Poreč-
Parenzo i 
vanjski 
edukatori  
prof.dr.sc. 
Lidija 
Arambašić i 
drugi 
suradnici 
 

Dio od 
145.000,00 

kn 

Broj 
konzultacijski 
sastanaka 
(ishodi u vidu 
osmišljenih 
edukacija i 
razvojnih faza 
projekta) 

8.2. Ponuditi edukativne module za 
stručno osnaživanje stručnih 
djelatnika iz timova istarskih 
savjetovališta (do 7 do 10 
edukativnih modula s područja 
zaštite mentalnog zdravlja djece, 
mladih i obitelji) koncipiranih za  
iskusne savjetovatelje / 
psihoterapeute: 
-napredna grupe u 3 modula 
edukacije : 
Sistemski pristup obitelji 
Rad sa traumatskim iskustvom 
Gubitci i tugovanja 
-Psihološke krizne intervencije 6 

modula-Fakultativni moduli: 

Produženo, komplicirano 

tugovanje i/ili  

Prevencija suicida u tretmanu 

granične strukture osobnosti 

Razrađeni i 
realizirani 
tematski 
edukativni 
moduli  
 
Broj 

uključenih 

savjetovališta 

po 

lokalitetima 

Istre 

 

Broj 

supervizija 

 

Broj i popis 

grupa 

polaznika/ po 

lokalitetima 

savjetovališta 

 

Evidencija 
ugovora i/ili 
dobrovoljnih 
pristanaka 
polaznika 

8.3. Ponuditi supervizijske susrete za 
timove uključenih savjetovališta 
(dvomjesečne ili tromjesečne) 
prema potrebi 

8.4. 
 
 

Formiranje grupa polaznika 
edukacija/supervizija u IŽ projektu 
osnaživanja timova istarskih 
savjetovališta (dobrovoljni pisani 
pristanak na edukaciju/superviziju 
ili ugovor koji obvezuje 
savjetovalište, polaznika 
edukacije,  predstavnika osnivača 
ili JLS te nositelja projekta na 
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poštivanje programa edukacije i 
kasniji rad polaznika u lokalnom 
savjetovalištu ) 

8.5. Uvođenje i razvoj novih usluga 
savjetovanja za pojedince i obitelj 
– Prevencija i tretmani 
poremećaja vezanih uz hranu. 
Osmišljavanje implementacije i 
razvoja Savjetovališta za 
poremećaje hranjenja pri 
Zdravom gradu  Poreču te 
edukativnog programa prevencije 
poremećaja hranjenja putem 
edukacije srednjoškolaca Istre u 
porečkim školama kao model 
program za IŽ 

Praćenje 

uključenog broja 

osoba s 

poremećajem 

hranjenja i 

ishoda tretmana  

 

Razrađen i 
realiziran 
program 
edukacije mladih 
iz Istre u 
porečkim SŠ-a 

Aktivnost 9. 

Ispitivanje spremnosti JLS-a za pružanje podrške savjetovalištima za 
psihosocijalnu podršku u vlastitom okruženju, podizanje razine spremnosti 
ključnih ljudi u jedinicama lokalnih samouprava za pružanje podrške radu 
lokalnih savjetovališta te za usklađivanje sa minimalnim standardima za rad 
savjetovališta   

 Opis  
Odgovorni 

izvršitelj 

Proračun 
Istarske 

županije (kn) 

Pokazatelji 
ishoda 

 Zadatak 

9.1. Pojedinačni rad nositelja projekta 

sa svakom JLS koja iskazuje 

spremnost za razvoj vlastitog 

savjetovališta i ulazak u istarsku 

mrežu.   

Pojedinačne procjene uvjeta i 

ostvarenih pomaka u kontaktu s 

ključnim ljudima JLS i lokalnih 

savjetovališta. 

Po potrebi pojedinačna 
savjetovanja ključnih ljudi JLS, 
posredovanje između stručnih 
timova i ključnih ljudi JLS, 
pružanje individualne mentorske 
podrške stručno-
administrativnom timu JLS (1-3  
susreta  u JLS prema procjeni 
potrebe) 

Centar za 
pružanje 
usluga u 
zajednici 
Zdravi grad 
Poreč-Parenzo 
u suradnji s JLS 
na području 
Istarske 
županije  

 
Dio od 

145.000,00 kn 

  Broj 
pojedinačnih 
sastanaka i 
mentorskih 
konzultacija  za 
svaku uključenu 
JLS   
 

Evidencija 

ostvarenih 

pomaka za 

svako 

pojedinačno 

savjetovalište 

 

 

Broj susreta 
timova na 
lokalitetu i 
ishodi 

9.2. Organizirati, po potrebi, susret 
ključnih ljudi zajednice i voditelja 
savjetovališta na lokalitetu  

Aktivnost 10. 
Iniciranje procesa utvrđivanja minimalnih standarda za rad savjetovališta i 
pripremanje prvog prijedloga buduće Mreže savjetovališta Istre za 
psihosocijalnu podršku  

 Opis  
Odgovorni 

izvršitelj 

Proračun 
Istarske 
županije 

(kn) 

Pokazatelji 
ishoda 
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Zadatak 

10.1. Uređivanje minimalnih standarda 
za rad savjetovališta Istre vodeći 
računa o specifičnostima zajednica 
(pogotovo malih zajednica) 
 

Centar za 
pružanje 
usluga u 
zajednici 
Zdravi grad 
Poreč-Parenzo  
 
Vanjski 
edukatori  
prof.dr.sc. 
Lidija 
Arambašić i  
suradnici 
  
Voditelji 
prioriteta 
Mentalno 
zdravlje u IŽ 
 

Dio od 
145.000,00 

kn 

 Opisani 
minimalni  
 standardi za rad 
 savjetovališta  
 Istre; 
  
 
 
Popis 
 savjetovališta  
 koja pokazuju 
tendenciju da  
 ispune uvjete 
standarda za 
2020. i 
projekcijom za 
2021. 

10.2.  Prijedlog MREŽE SAVJETOVALIŠTA 
ISTRE (savjetovališta koja u skladu 
sa vlastitim specifičnostima 
udovoljavaju standardima) 

Aktivnost 11. Zaštita mentalnog zdravlja  

 Opis  
Odgovorni 
izvršitelj 

Proračun 
Istarske 

županije (kn) 

Pokazatelji 
ishoda 

Zadatak  

11.1   Program savjetovališta za mentalno 
   zdravlje 

Zavod za 
javno 
zdravstvo 
Istarske 
županije 

Dio od 
160.000,00 

kn  

Broj djece, 
adolescenata i 
odraslih  
uključenih u 
tretman 

11.2 
 

Vikend bolnica za adolescente 
 
 Opća bolnica 

Pula 

70.000,00 kn 
 
 

Broj 
adolescenata 
uključenih u 
program 
liječenja 
 

11.3. Programi za podršku mentalnom 
zdravlju mladih u zajednici –  
Vršnjak pomagač/mladi volonteri 
Osmišljena edukacija grupa 
srednjoškolaca u cilju 
unapređenja socijalnih i 
komunikacijskih vještina te 
osposobljavanja mladih za 
samostalan volonterski rad 

Centar za 
pružanje 
usluga u 
zajednici 
Zdravi grad 
Poreč-Parenzo  

 
Dio od 

145.000,00 kn 

Broj 
educiranih 
volontera, 
socijalnih 
akcija 

11.4. Program Osnaživanje djece kroz 
ples/ Rasplesani razredi 
Generacijski nespecifični 
preventivni program usmjeren 
podršci mentalnom zdravlju 
mladih s ciljem unapređenja 
socijalnih i komunikacijskih 
vještina te uključivanja povučene 
socijalno izolirane djece u razredni 
kolektiv  

Broj 
uključenih 
razreda, 
zaštitni ishodi 
programa 
prema 
evaluacijama 

Aktivnost 12. Prevencija i izvanbolničko liječenje ovisnosti 
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Ukupno planirana financijska sredstva u Proračunu Istarske županije za 2020. godinu 
po izvorima financiranja, nositeljima i aktivnostima: 
 

Nositelj Red.br. aktivnosti 

Proračun Istarske županije (kn) 

UO za zdravstvo i 
socijalnu skrb IŽ 

Ostali izvori 
financiranja 

Zavod za javno zdravstvo Istarske županije 1,2,11.1,12.1.-12.4,12.7 368.000,00 187.000,00 

Centar za pružanje usluga u zajednici 
Zdravi grad Poreč 

6,7,8,9,10,11.3,11.4,12.5 175.000,00   

Centar za socijalnu skrb Pazin, Podružnica 
Obiteljski centar 

3.1,3.2,3.4,5 20.000,00   

Opća bolnica Pula 11.2 70.000,00   

Javni natječaj (udruge i dr.) 3.3,4,12.6 249.000,00   

UKUPNO:   882.000,00 187.000,00 

UKUPNO za prioritet:  1.069.000,00 

 
 
 

 Opis  
Odgovorni 
izvršitelj 

Proračun 
Istarske 

županije (kn) 

Pokazatelji 
ishoda 

Zadatak  

12.1 Provesti tribine za učenike i 
predavanje za roditelje na temu 
prevencije ovisnosti 

 
 
 
Zavod za 
javno 
zdravstvo 
Istarske 
županije 

 
 
 
 
 
 

Dio od 
140.000,00 

kn 

Broj 
provedenih 
tribina i 
predavanja, 
broj 
uključenih 
škola, broj 
uključenih 
učenika i 
roditelja 
 
Broj 
provedenih 
javnozdravstv
enih 
aktivnosti i 
suradnje i 
medijima 
Broj osoba 
uključenih u 
program 
liječenja od 
ovisnosti 
Broj testiranih 
osoba na 
krvno 
prenosive 
bolesti 

12.2 Obilježiti značajne datume kroz 
provođenje javnozdravstvenih 
aktivnosti 

12.3 Provoditi programe liječenja 
supstitucijskom terapijom i 
psihosocijalni tretman 

12.4 
 

Provoditi zaštitno preventivni 
program koji se odnosi na 
prevenciju hepatitisa sifilisa i AIDS 
- a 

12.5 Centar za prevenciju i vanbolničko 

liječenje ovisnika Poreč te 

vanbolničko liječenje ovisnika o 

alkoholu u Terapijskoj zajednici 

Zdravog grada 

 
 

Centar za 
pružanje 
usluga u 
zajednici 
Zdravi grad 
Poreč-
Parenzo 

30.000,00 kn 

12.6 Projekti vezani za prevenciju 
ovisnosti i rehabilitaciju liječenih 
ovisnika koje provode udruge 

 

Nositelji 
izabrani na 
javnom 
natječaju 

Dio od 
249.000,00 

kn 

12.7 Medijska kampanja Bježi - Via ZZJZIŽ 68.000,00 kn 

12.8 Predavanja u OŠ i SŠ na temu 
prevencije ovisnosti  

Crveni križ 
IŽ 

0,00 kn 
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Elementi za raspisivanje javnog natječaja 
Osnovne smjernice (prioritetna područja) za natječaj: 

1. Promicanje mentalnog zdravlja i socio-emocionalnog učenja djece i mladih 
2. Prevencija ranog pijenja alkohola 
3. Podrška savjetovalištima za djecu i mlade pod povećanim rizikom 
4. Jačanje roditeljskih kompetencija (provedba programa za podršku roditeljstvu, 

podrška provoditeljima, edukacija novih voditelja programa, održivost postojećih i 
razvoj novih programa ciljane podrške roditeljstvu) 

5. Održivost i razvoj usluga savjetovanja za obitelji (podrška postojećim i novim 
savjetovalištima) 

6. Stručna podrška pružateljima usluga 
7. Senzibilizacija opće i stručne javnosti o značaju rane intervencije i provedba 

programa ciljane podrške roditeljima i djeci  
8. Održivost i razvoj podrške žrtvama nasilja u obitelji i nasilja među djecom 
9. Prevencija ovisnosti i rehabilitacija liječenih ovisnika 

 
 

Odgovorne osobe za prioritetno područje:  Tihana Mikulčić, Vesna Kordić, Ines Puhar, 
Helena Mitrović 
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4.3  Koordinacija razvoja i pružanja socijalnih usluga u zajednici 
 
 

Opći cilj  2017. – 2020. 
Postupak ostvarivanja socijalnih usluga u zajednici - pomoć u kući i boravak za starije osobe i 
osobe s invaliditetom - na području Istarske županije će, do kraja 2020. godine, biti usuglašen s 
ključnim dionicima, reguliran temeljnim normativnim aktima, te zasnovan na načelima 
transparentnosti, dostupnosti i financijske održivosti, a sve radi poboljšanih ishoda za korisnike 
usluga. 
 

Aktualno stanje u provedbi Plana: 
Spremnost pojedinih jedinica lokalne samouprave da, uz potporu Istarske županije, surađuju i 
zajednički preuzmu odgovornost u odnosu na razvoj izvaninstitucionalnih usluga kao i 
angažman gradskih društava Crvenog križa (prvenstveno Pule i Buja) rezultirao je značajnim 
povećanjem teritorijalne dostupnosti usluga pomoći u kući i broja korisnika tih usluga, te 
očekujemo da se ovaj pozitivan trend nastavi. U narednom periodu predstoje nam izazovi 
osiguravanja održivosti takvih projekata i njihov preobražaj u „redovne programe“ lokalne 
samouprave, te povećanja njihove kvalitete odnosno prilagodbe korisnicima, zbog čega se u 
2020. godini i planiraju intenzivnije aktivnosti s jedinicama lokalne samouprave te evaluacija 
projektnih aktivnosti koja uključuje i participaciju korisnika usluga. 
 

Specifični operativni ciljevi za 2020. godinu: 
I. Osigurati uvjete za održivost usluga „pomoć u kući“ i „boravak“ starijih osoba i osoba s 

invaliditetom. 
II. Pružiti podršku razvoju socijalnih usluga u jedinicama lokalne samouprave u kojima one 

još uvijek nisu dovoljno razvijene (Bujština i Rovinj) 
III. Procjena zadovoljstva korisnika i pružatelja socijalnih usluga 
IV. Utvrditi smjernice za daljnji rad u planskom razdoblju 2021.-2024. godine 

 
Planirane aktivnosti  za 2020. godinu  
1. Osigurati kontinuitet pružanja socijalnih usluga „pomoć u kući“, „boravak“ i „rehabilitacija“ 
za starije osobe, djecu s teškoćama u razvoju i osobe s invaliditetom 
2. Razvoj novih usluga „pomoć u kući“ i „boravak“ 
3. Ispitivanje zadovoljstva korisnika i pružatelja usluga pomoći u kući i dnevnih boravaka 
4. Ispitivanje zadovoljstva korisnika (osoba s invaliditetom i starijih osoba) i pružatelja usluga 
stanjem pristupačnosti infrastrukture u zajednici osobama s invaliditetom 
5. Koordinacija rada sa dionicima zainteresiranim za razvoj usluga u zajednici 
6. Provedba mjera iz nacionalnih strategija za starije osobe i osobe s invaliditetom   
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Aktivnost 1: Osigurati kontinuitet pružanja socijalnih usluga „pomoć u kući“, „boravak“ i 
„rehabilitacija“ za starije osobe, djecu s teškoćama u razvoju i osobe s invaliditetom 

1.1 POMOĆ U KUĆI 

zadaci Opis 
Odgovorni 

izvršitelj 

Izvori financiranja (u kn) 
Pokazatelji 

ishoda 
Istarska 
županija 

Ostali 

1.1.1 

obavljanje kućnih 
poslova; održavanje 
osobne higijene; 
zadovoljavanje drugih 
svakodnevnih potreba; 
organiziranje prehrane - 
priprema ili nabava i 
dostava gotovih obroka 
u kuću na području 
Grada Pule 

Dom za starije 
osobe „A. 

Štiglić“ Pula 
0,00 

485.000,00 
Grad Pula,  
MDOMSP i 

korisnici 

Broj korisnika 
Broj usluga 

1.1.2 

obavljanje kućnih 
poslova, održavanje 
osobne higijene, 
zadovoljavanje drugih 
svakodnevnih potreba 
na području: 
 - grada Pazina, te općina 
Cerovlje, Gračišće, 
Karojba, Lupoglav, 
Motovun, Tinjan, Žminj 
- grada Buzeta 
- grada Labina, te općina 
Raša, Sv. Nedelja, Kršan i 
Pićan  
– općine Lanišće 

Grad Pazin, 
Grad Labin, 
Grad Buzet, 

Općina 
Lanišće 

dio od 
500.000,00  

 

Gradovi  
Pazin; Labin, 

Buzet; općine: 
Cerovlje, 
Gračišće, 
Karojba, 

Lupoglav, 
Motovun, 

Tinjan, Žminj, 
Lanišće; Raša, 

Sv.Nedelja, 
Kršan, Pićan 

MDOMSP 

Broj korisnika 
Broj usluga 

1.1.3 

organiziranje prehrane - 
priprema ili nabava i 
dostava gotovih obroka 
u kuću na području 
Grada Rovinja 

Dom za starije 
osobe „D. 
Pergolis“ 

Rovinj 

0,00 
Grad Rovinj; 
MDOMSP; 
korisnici 

Broj korisnika 
Broj usluga 

1.1.4 

organiziranje prehrane - 
priprema ili nabava i 
dostava gotovih obroka 
u kuću na području 
Općine Raša 

Dom za starije 
osobe Raša 

0,00 
Općina Raša; 

MDOMSP; 
korisnici 

Broj korisnika 
Broj usluga 

1.1.5 

organiziranje prehrane - 
priprema ili nabava i 
dostava gotovih obroka 
u kuću na području 
Grada Novigrada 

Dom za starije 
osobe 

Novigrad 
0,00 

Grad 
Novigrad 

20.000,00; 
MDOMSP; 
korisnici 

Broj korisnika 
Broj usluga 
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1.1.6 

obavljanje kućnih 
poslova i održavanje 
osobne higijene -  
na području općina 
Barban, Marčana,  
Svetvinčenat, Ližnjan, 
Medulin, Fažana i grada 
Vodnjana 

Gradsko 
društvo 

Crvenog križa -
Pula 

dio od 
500.000,00  

 
 

Broj korisnika 
Broj usluga 

1.2. BORAVAK 

zadaci Opis 
Odgovorni 

izvršitelj 

Izvori financiranja (u kn) 
Pokazatelji 

ishoda 
Istarska 
županija 

Ostali 

1.2.1 

Usluge boravka za osobe 
oboljele od 
Alzheimerove demencije 
u Puli 

Dom za starije 
osobe „A. 

Štiglić“ Pula 
0,00 

459.250,00 
Grad Pula i 

korisnici 

Broj korisnika, 
broj usluga 

1.2.2. 
Usluge boravka za starije 
osobe u Labinu 

Dom za starije 
osobe Raša 

0,00 
korisnici i 
MDOMSP 

Broj korisnika, 
broj usluga 

1.2.3 

Usluge Gerontološkog 
centra  Vila Trapp – 
dnevni boravak i Senior 
klub u Puli 

Dom za starije 
osobe „A. 

Štiglić“ Pula; 
137.100,00 

379.550,00 
Grad Pula i 

Korisnici 

Broj korisnika, 
broj usluga 

1.2.4. 
Usluge boravka za starije 
osobe i osobe s 
invaliditetom u Lanišću 

Općina 
Lanišće 

dio od 
500.000,00  

 

Općina 
Lanišće 

Broj korisnika, 
broj usluga 

1.3 REHABILITACIJA – BORAVAK I ZAPOŠLJAVANJE 

zadaci Opis 
Odgovorni 

izvršitelj 

Izvori financiranja (u kn) 
Pokazatelji 

ishoda 
Istarska 
županija 

Ostali 

1.3.1 

Usluge dijagnostike, 
rane habilitacije i 
rehabilitacije djece, 
mladeži i odraslih osoba 
– programi se provode u 
Puli i u Poreču 

Dnevni centar 
za 

rehabilitaciju 
Veruda Pula 

1.065.000,00 

Jedinice 
lokalne 

samouprave, 
MDOMSP, 

MZIO 

Vrste usluga, 
broj korisnika, 

broj 
zaposlenih 

1.3.2 

Profesionalna 
rehabilitacija i 
zapošljavanje osoba s 
invaliditetom 

Tekop Nova; 
UO za 

gospodarstvo 
IŽ 

550.000,00 

 
Grad Pula, 
vlastiti prihodi 

Broj 
zaposlenih 

osoba s 
invaliditetom 

Aktivnost 2. Razvoj novih usluga 

2.1 NA PODRUČJU „BUJŠTINE“ 

zadaci Opis 
Odgovorni 

izvršitelj 

Izvori financiranja (u kn) 
Pokazatelji 

ishoda 
Istarska 
županija 

Ostali 

2.1.1 
Praćenje provedbe pilot 
projekta pružanja usluge 
pomoći u kući  

Društvo 
Crvenog križa 

– Gradsko 
društvo Buje, 

JLS 

dio od 
500.000,00  

 

Grad Buje, 
općine 

Brtonigla, 
Grožnjan i 

Oprtalj 
 

Broj korisnika, 
broj usluga 
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2.2 NA PODRUČJU GRADA ROVINJA 

zadaci Opis 
Odgovorni 

izvršitelj 
Izvori financiranja (u kn) 

Pokazatelji 
ishoda 

2.2.1 
Uvođenje usluge 
boravka za starije osobe 

Dom za starije 
osobe 

D.Pergolis 
Rovinj 

0,00 
250.000,00 kn 
Grad Rovinj i 

korisnici 

Broj korisnika, 
broj usluga 

Aktivnost 3. Ispitivanje zadovoljstva korisnika i pružatelja usluga pomoći u kući i dnevnih boravaka 

3.1. CILJ ISTRAŽIVANJA I NAČIN PROVEDBE 

zadaci 
 

Opis 

 

 
Odgovorni 

izvršitelj 
 

Izvori financiranja (u kn) 
 

Pokazatelji 
ishoda 

Istarska 
županija 

Ostali 

3.1.1. 

Definirati ciljeve 
istraživanja zadovoljstva 
korisnika i pružatelja 
usluga 

Upravni odjel 
za zdravstvo i 
socijalnu skrb 

  

Utvrđena 
procedura i 
način 
provedbe   

3.1.2. 
Provedba istraživanja sa 
odabranim 
provoditeljem 

Upravni odjel 
za zdravstvo i 
socijalnu skrb 

  

 
Provedeno 
ispitivanje 
 
Dobiveni 
rezultati  
 

3.2. DEFINIRANJE SMJERNICA NA TEMELJU DOBIVENIH REZULTATA 

3.2.1. 

Prezentacija rezultata 
istraživanja sudionicima i 
ostalim relevantnim 
dionicima 

Provoditelj 
istraživanja 

  
Zaključci i 
preporuke  

3.2.2. 

Utvrditi smjernice za rad 
na unaprjeđenju usluga, 
sukladno dobivenim 
rezultatima 

UOZISSIŽ, 
Savjet za 
socijalnu skrb, 
Savjet za 
umirovljenike i 
osobe starije 
životne dobi 

  

Definirane 
smjernice 
 
Utvrđene 
prioritetne 
aktivnosti za 
unaprjeđenje 
usluga 

Aktivnost 4. Ispitivanje zadovoljstva korisnika (osoba s invaliditetom i starijih osoba) i pružatelja 
usluga sa pristupačnosti infrastrukture u zajednici za osobe s invaliditetom 

 
zadaci 

 
opis 

Odgovorni 
izvršitelj 

Izvori financiranja (u kn)  
Pokazatelji 

ishoda 
Istarska 
županija 

Ostali 

4.1. 
Provedba ispitivanja 
zadovoljstva korisnika 

Provoditelj 
istraživanja 

  

Provedeno 
ispitivanje  
 
Dobiveni 
rezultati  
 

4.2. 

Utvrditi prioritetne 
aktivnosti u cilju 
poboljšanja 
pristupačnosti 

UOZISSIŽ   
Utvrđene 
aktivnosti 
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infrastrukture osobama 
s invaliditetom 

4.3. 
Osigurati pristupačnost 
otklanjanjem 
arhitektonskih barijera  

UO za održivi 
razvoj IŽ 

150.000,00   

Aktivnost 5. Koordinacija rada sa dionicima zainteresiranim za razvoj usluga u zajednici 

5.1 S JEDINICAMA LOKALNE SAMOUPRAVE 

zadaci Opis 
Odgovorni 

izvršitelj 

Izvori financiranja (u kn) 
Pokazatelji 

ishoda 
Istarska 
županija 

Ostali 

5.1.1 

Pratiti aktivnosti, 
razmjenjivati informacije 
i po potrebi predlagati 
modifikacije u cilju 
postizanja bolje 
dostupnosti i kvalitete 
usluga    

UOZSSIŽ 0,00 

 

broj sastanaka 
i usvojeni 
zaključci 

5.1.2 
Usuglasiti kriterije za 
odobravanje i 
sufinanciranje usluga 

UOZSSIŽ i JLS 0,00 

 
dogovoreni 

kriteriji 

5.2 S OSTALIM NADLEŽNIM I/ILI ZAINTERESIRANIM USTANOVAMA ILI TIJELIMA 

zadaci Opis 
Odgovorni 

izvršitelj 

Izvori financiranja (u kn) 
Pokazatelji 

ishoda 
Istarska 
županija 

Ostali 

5.2.1 

Uključivati nadležne 
centre za socijalnu skrb i 
facilitirati njihovu 
suradnju s JLS i 
pružateljima usluga  

UOZSSIŽ 0,00 

 

broj sastanaka 
i usvojeni 
zaključci 

5.2.2 

Informirati ključne 
dionike o uvjetima za 
osnivanje centara za 
pružanje socijalnih 
usluga u zajednici 

UOZSSIŽ 0,00 

 informacije na 
web stranici 

 
objava članka 

u medijima  

5.2.3 

Razvoj socijalnih usluga 
za odrasle osobe sa PAS 
(poremećaj autističnog 
spektra) u suradnji sa 
Centrom za 
rehabilitaciju Pula, 
Gradom Pula i MDOMSP 

Centar za 
rehabilitaciju 

Pula 
0,00 

 
broj održanih  

sastanaka i 
usvojeni 
zaključci 

 
nove usluge 

5.3 
S UDRUGAMA I DRUGIM PROVODITELJIMA PROJEKATA KOJIMA SE STARIJIM OSOBAMA I 
OSOBAMA S INVALIDITETOM OMOGUĆAVA BOLJE UKLJUČIVANJE U ŽIVOT ZAJEDNICE  

zadaci Opis 
Odgovorni 

izvršitelj 

Izvori financiranja (u kn) 
Pokazatelji 

ishoda 
Istarska 
županija 

Ostali 

5.3.1 

Priprema i objava javnog 
natječaja za financiranje 
projekata te ocjenjivanje 
kvalitete prijava 

UOZSSIŽ 0,00 

 
broj 

prijavljenih 
projekata 
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5.3.2 

Ugovaranje odabranih 
projekata s izvršiteljima, 
isplata sredstava i 
praćenje izvršenja 

UOZSSIŽ 
780.000,00 

 

 
 
JLS, vlastita 
sredstva i dr. 
 

broj 
ugovorenih 
projekata, 
rezultati 

pojedinačnih  
projekata 

Aktivnost 6. Provedba mjera iz nacionalnih strategija za starije osobe i osobe s invaliditetom 

6.1 STRATEGIJA SOCIJALNE SKRBI ZA STARIJE OSOBE ZA RAZDOBLJE 2017-2020 

zadaci Opis 
Odgovorni 

izvršitelj 

Izvori financiranja (u kn) 
Pokazatelji 

ishoda 
Istarska 
županija 

Ostali 

6.1.1 

Operativni plan: Širenje i 
unapređenje usluga u 
zajednici; Mjera 1.2. 
Razvijanje usluga za 
starije osobe usmjerenih 
zadržavanju starijih 
osoba u njihovom domu 
- prikupljanje i 
objedinjavanje podataka 
te izvještavanje  

UOZSSIŽ  

 

Broj pružatelja 
usluga; Broj 

korisnika 
usluga 

6.2 STRATEGIJA BORBE PROTIV SIROMAŠTVA I SOCIJALNE ISKLJUČENOSTI 2014-2010 

zadaci Opis 
Odgovorni 

izvršitelj 
Izvori financiranja (u kn) 

Pokazatelji 
ishoda 

6.2.1 

Područje 4.6. Skrb o 
starijim osobama; 
Aktivnost 1. 
Unapređenje kvalitete 
života starijih osoba i 
širenje usluga u zajednici 
- prikupljanje i 
objedinjavanje podataka 
te izvještavanje 

UOZSSIŽ  

 

Broj korisnika 
usluga; Broj 
pružatelja 

usluga- OCD 

6.3 
NACIONALNA STRATEGIJA IZJEDNAČAVANJA MOGUĆNOSTI OSOBA S INVALIDITETOM 
2017-2020 

zadaci Opis 
Odgovorni 

izvršitelj 
Izvori financiranja (u kn) 

Pokazatelji 
ishoda 
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6.3.1 

Područje djelovanja: 
2. Život u zajednici; 
Mjera 2. Razvijati i širiti 
mrežu 
izvaninstitucionalnih 
usluga za djecu s 
teškoćama u razvoju i 
osobe s invaliditetom 
usmjerenih njihovom 
punom uključivanju u 
život zajednice te 
osigurati dostupnost 
usluga na regionalnoj 
razini - prikupljanje i 
objedinjavanje podataka 
te izvještavanje  
 
 
Područje djelovanja: 
7. Profesionalna 
rehabilitacija, 
zapošljavanje, rad i 
mirovinsko osiguranje; 
Mjera 2. Provoditi mjere 
aktivne politike 
zapošljavanja OSI na 
otvorenom tržištu rada - 
prikupljanje i 
objedinjavanje podataka 
te izvještavanje  

UO za 
zdravstvo i 

socijalnu skrb 
IŽ 

 

 

Osiguran 
kontinuitet i 
dostupnost 

usluga djeci s 
teškoćama u 

razvoju i 
osoba s 

invaliditetom 
Raspoloživost i 

regionalna 
pokrivenost 

uslugama 
 

Osiguran udio 
financijskih 

sredstava koja 
se izdvajaju za 

ove usluge 
Broj 

zaposlenih OSI 

 

 

Ukupno planirana financijska sredstva u Proračunu Istarske županije za 2020. godinu 
po izvorima financiranja, nositeljima i aktivnostima: 
 

Nositelj Red.br. aktivnosti 

Proračun Istarske županije (kn) 

UO za 
zdravstvo i 
socijalnu 
skrb IŽ 

UO za 
gospodarstvo 

IŽ i UO za 
održivi razvoj 

IŽ 

Ostali izvori 
financiranja 
(JLS, vlastiti 

prihodi) 

Domovi za starije osobe 
1.1.1, 1.1.5, 1.2.1, 

1.2.3, 2.2.1 
137.100,00   1.593.800,00 

Dnevni centar za rehabilitaciju 
Veruda Pula 

1.3.1 1.065.000,00     

Tekop Nova 1.3.2   550.000,00   

Jedinice lokalne samouprave i GDCK 
(PUK i boravak) 

1.1.2,1.1.6,1.2.4, 
2.1.1 

500.000,00     

UO za održivi razvoj 4.3   150.000,00   

Javni natječaj (udruge i dr.) 5.3.2 780.000,00     

UKUPNO:   2.482.100,00 700.000,00 1.593.800,00 

Ukupno za prioritet: 4.775.900,00 
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Elementi za raspisivanje javnog natječaja 
Osnovne smjernice (prioritetna područja) za natječaj: 

1. Boravak (poludnevni ili cjelodnevni) za osobe s invaliditetom 
2. Skraćeni boravak, igraonice, klubovi za starije osobe i/ili osobe s invaliditetom 
3. Organiziranje slobodnih aktivnosti za starije osobe i/ili osobe s invaliditetom 
4. Rehabilitacija za starije osobe i/ili osobe s invaliditetom 
5. Savjetovanje i pomaganje starijim osobama i/ili osobama s invaliditetom 
6. Psihosocijalna podrška starijim osobama i/ili osobama s invaliditetom 
7. Podrška u vlastitom domu i zajednici za starije osobe i/ili osobe s invaliditetom 
8. Potpora deinstitucionalizaciji  
9. Drugi oblici pomoći i podrške starijim osobama i/ili osobama s invaliditetom 

Odgovorne osobe za prioritetno područje:  Sandra Ćakić Kuhar, Sonja Grozić-Živolić, 
Davorka Maras Tkačuk, Marša Camlić Klarić, Vesna Kordić, Mladen Momčinović 
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4.4  Selektivno prikupljanje korisnog otpada iz komunalnog otpada 
 

Opći cilj  2017. – 2020. 
 
Osigurati kvalitetnu infrastrukturu i ostale pretpostavke nužne za ostvarenje nacionalnog 
cilja po količinama odvojeno prikupljenog i obrađenog korisnog otpada iz komunalnog 
otpada do 2020. godine. 
 
Multidisciplinarna radna grupa (RG) sastavljena od stručnjaka iz različitih institucija i udruga 
(Akademska zajednica, UO za održivi razvoj IŽ, UO za obrazovanje, sport i tehničku kulturu, 
ZZJZIŽ, IŽ, isporučitelji usluge sakupljanja biorazgradivog i miješanog komunalnog otpada (9 
komunalnih tvrtki),  Dječji vrtić Pula, Udruga Zelena Istra, JLS-e sa područja IŽ), koja je 
definirala opći cilj za planski period od 2017. do 2020. godine je, na sastanku održanom 12. 
rujna 2019. godine, analizirala probleme u gospodarenju komunalnim otpadom na području 
Istarske županije i utvrdila da, unatoč provedenim značajnim aktivnostima glede edukacije i 
informiranja stanovništva o unapređenju sustava odvojenog prikupljanja korisnog i opasnog 
otpada iz komunalnog otpada, nema značajnijih rezultata. Zaključeno je da sustav 
gospodarenja komunalnim otpadom ne funkcionira zbog: 

- učestalih izmjena mjera za provođenje strateških  dokumenata u gospodarenju 
otpadom; 

- nedostatka jasnih smjernica i rješenja od strane države prema županijama i JLS; 
- nedovoljnog nadzora i penalizacije u realizaciji krovnih dokumenata na nivou države, 

županije i JLS;  
- ne postojanja burze otpada niti unificirane cijene obrade otpada; 
- lošeg/nikakvog nadzora nad tokovima otpada; 
- nezadovoljavajuće kvalitete odvojeno prikupljenog otpada; 
- nedovoljno ili nepostojanja kapaciteta građevina za gospodarenje otpadom kao što su  

sortirnice, kompostane, energana i sl; 
-  izostanka nadzora i cjelovitosti sustava gospodarenja otpadom na području JLS što je 

isključiva nadležnost JLS i njihovih komunalnih redarstava. 
 

Osim toga utvrđeno je da su propisi u domeni gospodarenja otpadom dobri ali da nedostaju 
podzakonski akti kao i jači nazor zbog čega dionici u sustavu ne izvršavaju propisane im zadatke 
te se to u konačnosti  reflektira na rad ŽCGO Kaštijun kao centralne građevine u sustavu.  
Pored navedenog potrebno je uspostaviti  kvalitetniju komunikaciju svih nadležnih institucija i 
društava sa javnosti  tijekom redovnih, a posebno izvanrednih događaja nastalih u 
funkcioniranju sustava gospodarenja otpadom. 
 
Uzimajući u obzir navedene probleme u funkcioniranju sustava, uži sastav RG je, na sastanku 
održanom 25. listopada 2019. godine, zaključio da je edukacija i informiranje građana 
neophodna ali da su, u razdoblju 2019/2020, JLS s područja Istarske županije bile uspješne u 
povlačenju sredstava Europskog socijalnog fonda, te da je u tijeku provedba niza edukativnih i 
informativnih aktivnosti.  
 
Stoga se predlaže da se u OPA-u za 2020. godinu aktivnosti usmjere na informiranje i poticanje 
JLS i komunalnih društava da poboljšaju sustav odvojenog prikupljanja otpada te da uspostave 
kvalitetniju međusobnu suradnju u iznalaženju cjelovitog optimalnog rješenja posebno u 
izgradnji kapaciteta kao što su sortirnice i/ili kompostane i time doprinesu uspostavi održivog 
sustava gospodarenja komunalnim otpadom na području IŽ.  Utvrđeno je da sada imamo 
relativno dobru infrastrukturu u uspostavi sustava selektivnog prikupljanja korisnog otpada iz 
komunalnog otpada glede postavljenih spremnika, uspostave sustava „od vrata do vata“ gdje 
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je to moguće, izgrađenih reciklažnih dvorišta, ali nažalost sustav ipak ne funkcionira. Nažalost 
odvajamo samo 12 % (prema službenim podacima MZOE za 2018. godinu, a i od toga se veliki 
dio vraća na odlagališta i ŽCGO Kaštijun.  
 
Osim toga, neophodno je što hitnije, u suradnji sa državnim institucijama, poraditi na tome da 
se jasno definira ili kvantificira količina miješanog komunalnog otpada (MKO – Ključnog broja 
20 03 01) iz trgovina, industrije i ustanova, a koji je po svojstvima i sastavu sličan otpadu iz 
kućanstava, koji može i smije završiti u sustavu gospodarenja komunalnim otpadom, u 
konačnosti na obradu u ŽCGO „Kaštijun“. Naime, veoma često se sustav optereti sa otpadom iz 
proizvodnih pogona posebice iz hotelijerskih i turističkih tvrtki te industrije. 
 
Zbog navedenog, a sve zbog postizanja Općeg cilja definiranog u Planu za zdravlje i socijalno 
blagostanje za period 2017. – 2020. zaključeno je da se u OPA za 2020. godinu uključe i 
aktivnosti s ciljem smanjenja nastanka miješanog komunalnog otpada.  

 
 
Planirane aktivnosti  za 2020. godinu  
 
 

Aktivnost 1. 

 
 
Registar onečišćivača okoliša (ROO)  – registar otpada na području IŽ 
 
 

 Opis 
Odgovorni 
izvršitelj 

Potrebni 
financijski 
resursi 

Pokazatelji 
ishoda 

Zadatak 

 
1.1 

 
Komunikacija s obveznicima prijave 
podataka u bazu ROO   

UO za 
održivi 
razvoj IŽ 
u suradnji 
s 
MZOE 
 

0,00 

- Evidentirane 
količine 
otpada na 
području IŽ u 
2019. godini 
 

- Procjena 
količina 
odvojeno 
prikupljenog 
otpada i 
količina 
upućena na 
obradu 

1.2 
 

 
Rad na kontroli i poboljšanju kvalitete 
podataka 

1.3 
 
Verifikacija podataka za 2019. godinu 

1.4 

 
Izrada Godišnjeg Izvješća za 2019. 
godinu o izvršenju nacionalnog Plana 
gospodarenja otpadom od strane JLS 
sa posebnim osvrtom na gospodarenje 
komunalnim otpadom u IŽ . 
 

 

Aktivnost 2. 

Unapređenje sustava gospodarenja komunalnim otpadom: sprječavanje nastanka 
otpada, priprema za ponovnu uporabu, recikliranje  – ODRŽIVO GOSPODARENJE 
OTPADOM -  
 

 Opis 
Odgovorni 

izvršitelj 

Potrebni 
financijski 

resursi 

 
Pokazatelji ishoda 
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Zadatak 2.1. 

2.1.1. Edukacija, informiranje te 
povezivanje predstavnika JLS i 
komunalnih društava 

a) Organiziranje dvodnevne ili 2 do 
3 jednodnevne  konferencije 
"Održivo gospodarenje 
otpadom - izazovi i 
mogućnosti". 
U sklopu konferencije/a 
organiziralo bi se više različitih 
formata od panela, radionica, 
predavanja, fokus grupa s 
različitim temama: 

- POTICANJE PONOVNE 
UPORABE- RE-USE CENTRI uz 
gostujuće predavače iz  Europske 
mreže re-use centara; 

- KOMPOSTANE I BIO-ENERGANE- 
mogućnosti i prilike u Istarskoj 
županiji uz primjere dobre 
prakse iz Hrvatske i EU; 

- SORTIRNICE I BURZA OTPADA - 
primjeri dobre prakse, 
mogućnosti i prilike u Istarskoj 
županiji; 

- PANEL DISKUSIJA – TURIZAM I 
OTPAD (predstavnici 
hotelijerskih kuća, kampova i 
drugih turističkih objekata; 
predstavnici komunalnih 
društava, predstavnici JLS i 
JP(R)S); 

-  TERENSKI POSJET sudionika 
konferencije ŽCGO „Kaštijun“.2) 

 
2.1.2. Edukacija i informiranje 

građana IŽ o održivom 
gospodarenju otpadom s 
naglaskom na smanjenje 
nastanka otpada putem 
obilježavanje Europskog tjedna 
smanjenja  otpada u Istri te 
drugih prigodnih datuma poput 
Dana održivih zajednica ili Dana 
planeta Zemlje3) 

 
2.1.3. Medijska promocija s 

naglaskom na smanjenje 
nastanka otpada i ponovne 
uporabe.4) 
 

2.1.4. Rad besplatnog servisa ZELENI 
TELEFON (ZT) - kao direktne 
poveznice između građana, 
civilnog sektora te predstavnika 
JP(R)S, JLS, inspekcija i drugih 
tijela javne vlasti.   

Nositelj  
odabran 
putem 
javnog 
poziva UO 
za 
zdravstvo i 
socijalnu 
skrb IŽ u 
suradnji s 
RG i UO za 
održivi 
razvoj IŽ 

50.000,00 

- Održani broj i 
rezultati 
održanih 
edukacija 
(konferencija); 

- broj 
distribuiranih 
tiskanih 
edukativnih 
materijala; 

- kreirana i 
održavana 
stranica na 
društvenim 
mrežama; 

- broj održanih 
javnih akcija 
prikupljanja 
tekstila; 

- broj 
sudjelovanja u 
radio i TV 
emisijama; 

- broj članaka 
objavljenih u 
tisku,...... 
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Zeleni telefon (ZT) je jedan od 8 
telefona pomoći podrške 
Mreže SOS telefona IŽ a djeluje 
od 1997. kao prioritetni 
program Zelene Istre, koja 
brine za njegovu održivost. To 
je besplatan servis koji rješava i 
potiče na rješavanje okolišnih 
problema s ciljem prevencije 
zdravstvenih rizika kroz zaštitu 
okoliša. Građani pozivom na 
072123456, e-mailom ili 
osobno prijavljuju probleme u 
okolišu od ponedjeljka do 
petka, od 8-16h, voditeljici ZT-
a. Voditeljica ih informira, 
savjetuje i rješava probleme 
odlaskom na teren ili 
kontaktiranjem nadležnih 
službi i medija. Budući da 
građani IŽ često nisu upoznati s 
radom i ingerencijama javnih 
službi, ZT je najučinkovitija 
poveznica između njih i 
nadležnih.   
Jedan od ciljeva ZT-a je i 
sustavno unapređivanje 
suradnje s nadležnim 
inspekcijskim službama i 
komunalnim redarstvima te 
edukacija i informiranje 
građana. 5) 

 
1) Detaljni troškovnik će Udruga prikazati u prijavi projekta na Natječaj 
2) Troškovi provedbe ove aktivnosti uključuju najam prostora, honorare za predavače, putne troškove i 

trošak smještaja za predavače ukoliko nisu iz Istarske županije, osvježenje i ručak, promocija događaja. 

3) Troškovi su logistički i promotivni troškovi organizacije i provedbe događaja 
4) Trošak promocije na društvenim mrežama 
5) Trošak udjela u plaći Voditeljice Zelenog telefona, udio u troškovima hladnog pogona (režije, 

telekomunikacije, troškovi ureda). 
 

 
Ukupno planirana financijska sredstva za 2020. godinu: 50.000,00  kn  
 

Odgovorne osobe za prioritetno područje:  Ljiljana Dravec i Aleksandar Stojanović 
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5. Pregled korištenih kratica  
 
AIDS – Acquired immune deficiency syndrome     
CZSS – Centar za socijalnu skrb 
DEC – Decentralizirana 
DV – Dječji vrtić  
EU – Europska unija 
GDCK – Gradsko društvo Crvenog križa 
HACCP - The Hazard Analysis and Critical Control Points System 
HIV – Human immunodeficiency virus  
HZZO – Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje 
IDZ – Istarski domovi zdravlja 
IŽ – Istarska županija 
JLS – Jedinice lokalne samouprave 
KNB – Kronične nezarazne bolesti 
KS – Komunikacijska strategija 
KV – Kardiovaskularno  
KVB – Kardiovaskularne bolesti 
MDOMSP – Ministarstvo za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku 
MKO – Miješani komunalni otpad 
MZ – Ministarstvo zdravlja/Ministarstvo zdravstva 
MZOE – Ministarstvo zaštite okoliša i energetike 
NOR – Narodno oslobodilački rat  
OB – Opća bolnica 
OPA – Operativni plan aktivnosti  
OSI – Osobe s invaliditetom  
OŠ – osnovne škole 
PUK – Pomoć u kući 
RG – Radna grupa 
RH – Republika Hrvatska 
ROO – Registar onečišćivača otpada 
SŠ – srednje škole 
UO – Upravni odjel 
UOZSS / UOZSSIŽ – Upravni odjel za zdravstvo i socijalnu skrb Istarske županije 
ZHMIŽ – Zavod za hitnu medicinu Istarske županije 
ZT – zeleni telefon 
ZZJZ - Zavod za javno zdravstvo 
ZZJZIŽ – Zavod za javno zdravstvo Istarske županije 
ŽCGO – Županijski centar za gospodarenje otpadom 
ŽRS – Županijska razvojna strategija  
 
 
 


