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OBRAZAC PUO -1
PROGRAM RADA UPRAVNOG ODJELA ZA TURIZAM ISTARSKE ZUPANIJE U 2008. GODINI

1. 1ZJAVA O ODGOVORNOSTI PROCELNIKA UPRAVNOG ODJELA

Program Upravnog odjela za turizam Istarske Zupanije uskladen je s Mandatnim programom Zupanijskog Poglavarstva Istarske Zupanije.
Shodno tome izjavljujem da je Program rada Upravnog odjela za turizam Istarske zupanije za 2008. godinu zasnovan na vazeéim
zakonskim propisima te uskladen s zahtjevima Poglavarstva Istarske Zupanije. Izrazavam spremnost u ime Upravnog odjela za turizam

realizirati Program rada za 2008. godinu.
Nadlezni Clan Zupanijskog poglavarstva:

Procelnik:

2. PRIKAZ AKTUALNOG STANJA

POVOLJNE MOGUCNOSTI

PROBLEMI

» tretman turizma - shvacanje vaznosti turizma kao jedne
od najpropulzivnijih grana gospodarstva od strane
Poglavarstva i Skupstine Istarske zupanije,

e proces privatizacije je gotovo u svim turistickim
subjektima okoncan, te je pokrenut proces konsolidacije
turistikih tvrtki uz razmatranje novih alternativa
restrukturiranja i repozicioniranja

» postignut op¢i konsenzus na nivou privatnog i javnog
sektora o potrebi zajedniCke strategije razvoja

e sve vecdi interes inozemnog kapitala za ulaganje u turizam
i infrastrukturu

 izuzetno dobra suradnja Upravnog odjela za turizam IZ s
TZIZ i ustrojem lokalnih TZ te sve bolja suradnja s
hotelijerima

e izrada i institucionalno usvajanje strateSkog dokumenta
za buduci razvoj turizma Istre; Master plan turizma Istre
2004. - 2012., te njegova fazna implementacija

tretman turizma - nedovoljno jaka potpora i orijentiranost
prema turizmu kao jedne od najpropulzivnijih grana
gospodarstva od strane znacajnijih drzavnih institucija

jos uvijek nerjeSen status turistickog zemljiSta iako se
predvida njegovo skoro rjeSenje u narednim godinama
centralizirana organizacijska struktura svih drzavnih
institucija nadleznih u turizmu

nedovoljno transparentna i poticajna strategija priviaéenja
inozemnog kapitala,

vrlo sloZzena,komplicirana birokracija i zakonska regulativa
velik broj objekata u vlasnistvu MORH-a na izuzetno
atraktivnim, priobalnim pozicijama koji ve¢ godinama stoje
prazni (prepreka novom razvojnom ciklusu)

formalno obrazovanje turistickih i ugostiteljskih kadrova
nije prilagodeno svjetskim trendovima u turizmu

¢vrst i visok te€aj kune, (a poglavito u ljetnim mjesecima
kada kuna naknadno jo$ ojaca) umanjuje nasu
konkurentnu sposobnost na medunarodnom turistickom
trzistu
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3. CILJEVI KOJI SE PLANIRAJU POSTICI U 2008. GODINI

CILJ

MJERILO POSTIGNUCA

Kreirati percepciju Istre kao kvalitetne i
A | konkurentne turisticke destinacije od 3+
odnosno 4 zvjezdice

- Restrukturirani postojeci objekti i gradnja novih turistickih objekata

- Restrukturirani postojeci i gradnja novih ugostiteljskih i dr. objekata

- Izgradnja konkurentnosti turistiCkih proizvoda Istre

- Kvalitetnija educiranost i usavrSavanije turisti¢kih djelatnika

- Stavljanje u funkciju novih turisti¢kih proizvoda

- Kvalitena suradnja privatnog i javnog sektora

- Uredenje i podizanje standarda boravka gostiju (kapitalne investicije
infrastruktura, javne povrSine, urbana estetika)

Kreirati percepciju Istre kao atraktivne
turisticke destinacije putem kreiranja i
B | usavrSavanja postojecih te novih
razvojnih turisti¢kih projekata

Produzenje turisticke sezone

- Produzenje sezone (jasni obrisi predsezone, sezone i posezone)

- Bolja popunjenost i iskoriStenost smjestajnih kapaciteta

- Uvodenje novih, tematskih paket aranZmana, vikend aranzmani

- Kvalitativho unapredenje dosadasnjih razvojnih turisti¢kih projekata
kao i kreiranje novih projekata, sadrzaja i infrastrukturnih objekata

- Priredivanje atraktivnih manifestacija u pred i posezoni

- Komunikacija s novinarima i stru€njacima iz pomno odabranih sektora
u turizmu usmjerena prema onim razvojnim projektima koji svoju
priviaénost nude upravo u periodu pred i posezone

- Uvodenje novih, tematskih paket aranzmana, atraktivni gore
navedenim novootvorenim trZistima

- Usmjeravanje marketindkih aktivnosti prema ciljanoj publici i ciljanim
trziStima (target oriented marketing)

Kreirati percepciju Istre kao

C | prepoznatljive turisticke destinacije +
kvalitetniji financijski uéinci +
konsolidacija novih trzista

- Povecanje profitne stope kod turisti¢kih tvrtki i privatnih poduzetnika
kao rezultat kvalitetnije usluge i uvodenja novih turisti¢kih proizvoda

- Povecanje dolazaka i ostvarenih nocenja s trziSta Velike Britanije,
Rusije, Beneluxa, Skandinavije i Francuske/platezno ja¢a trzista

- Uravnoteziti vrijednost za novac (podignuti kvalitativho nivo usluga uz
istu cijenu ili smanijiti cijenu shodno kvaliteti usluge)

- Kvalitetnija primanja u turistiCkom sektoru i zarada od turizma;

.....
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4. NEPOSREDNI ZADACI
ZADATAK ODGQVORNl ROK ZA POTREBNA KORISNICI
IZVRSITELJ IZVRS. SREDSTVA
Sufinanciranje kreditnih linija rivatni poduzetnici
AA1. | (po liniji agroturizam i mali lvosevi¢/ Akilic | 31.12. | 100. 000 kn | PrVaint p .
A biteliski hoteli obrtnici; trg drustva
Percepcija obiteljski hoteli) —
Istre kao Implementacija projekata iz MP quLtrSo'l 'lIJiJPriIvI:tl; i
kvalitetnei | A 2. | i monitoring dinamike realiza- | Ivosevié /Akili¢ | 31.12. | 70.000 kn S dUenio
konkurentne cije Master plana turizma Istre P
turisticke
destinacije od Certifikacija malih hotela, pan- fvatni poduzetnici
3+/ 4 zvjezdice | A.3. siona i ruralnih kuéa lvosevi¢ 31.12. / P | poduzetni
ugostitelji, turisti,
Razvoj agroturizma privatni poduzetnici
B B.1. Tisak broSure + internet IvoSevic 31.12. 30. 000 kn ugostitelji, turisti,
Kreiranje i ustroj TZ, hotelijeri
usavtr §_a v’a_:j_e Razvoj cikloturizma privatni poduzetnici
ostojeéih i ialovit bi iadi-
Pos B.2. [ SollelRol o Ivosevic 31.12. | 240.000kn | ugostitelji, turisti
oV njenom ponudom bike turizma ; o
razvojnih tur. Istra MTB tartufi tour—Parenzana Isife] Uz, nelEle
projekata +
produzenje L privatni poduzetnici
sezone B.3. Raz"g’a';'trt;'r:fntq'i‘.’:'lSﬁrrg’ek" IvoSevic 31.12. | 410.000kn | ugostitelji, turisti
I ustroj TZ, hotelijeri
. - - privatni poduzetnici
€ |ca. | ProjektByanaw-promidzba Ivosevié 31.12. | 750.000 kn obrtnici,
F’I‘;:f:i:ga ) predstavnici JLS
prepoznatljive Projekt Parenzana - Pruga privatn! pqlduze.tn.ici
turisticke | C.2. prijateljstva i zdravija vosevié | 31.12. | 1.300.760 | Ugostitelih turisti,
destinacije (is&enje uskotradne pruge) 58] U2, TeEle
JLSiU; JPiRU
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5. OPERATIVNE AKTIVNOSTI | PLANOVI

OPIS AKTIVNOSTI

SURADNICI

A.1.a.

A1
Sufinanciranje

kreditnih linija

Uredno izvrSavanje uplata prema RBA i HYPO, a prema
potpisanom Ugovoru o sufinanciranju kamata u programu - Projekt
agroturizma i programu - Mali obiteljski hoteli i pansioni
Permanentna komunikacija s bankom, a u cilju pravovremene i
medusobne ucinkovite suradnje i djelovanja,

Obilasci na terenu kod kreditoprimaca i verifikacija pridrzavanja
uvjeta o namjeni kredita, dinamika izvrSavanja i realizacije projekta
IzvjeSc¢ivanje o dinamici realizacije projekata

RBA + HYPO
UO za proracun i
financije 17
MMPIT

A.2.a.

Implementacija zadataka iz Integriranog Master plana na nivou Istre
Promocija vaznosti i koristi koje ¢emo dobiti implementacijom MP
Aktivnosti vezane za medijsko pracenje odnosno izvijeS¢éivanje po
pitanju implementacije MP (integrirani i po clusterima) jednom
godisnje te na kraju svakog trogodi$njeg perioda

Koordinacija svih aktivnosti implementacije Master plana posebno
za svaki od 7 clustera (povezivanje privatnog i javnog sektora)
Suradnja na implementaciji nalaza i postavki iz Master plana
posebno za svaki od 7 clustera

Lokalne prezentacije MP u turisti¢kim zajednicama gradova i
opc¢ina, jedinicama lokalne samouprave, privatnom sektoru

¢lanovi radnog
tima 1Z, te
predstavnici koji
sufinanciraju MP

destinacije od 3+/ 4 zvjezdice
Istre

A.2.b.

A. Percepcija Istre kao kvalitetne i konkurentne turistiCke

A.2. Implementacija i monitoring Master plana turizma

Monitoring svih aktivnosti implementacije Integriranog Master plana
na nivou Istarske Zupanije

Monitoring svih aktivnosti implementacije Master plana posebno za
svaki od 7 clustera

Monitoring i koordinacija Clanova tima za kontrolu implementacije
Master plana te verifikacija dosljednosti, u€inkovitosti i ispunjavanja
zacrtanih i predvidenih rokova

Monitoring u smislu kvalitete ispunjavanja nalaza i postavki iz
Master plana na nivou Istre i posebno za svaki od 7 clustera
Aktivno uceSc¢e u funkcioniranju Savjeta za turizam Istarske Zupanij
Nakon podnesenih izvjeS¢a o implementaciji MP, vrSiti korektivne
akcije i prilagodavanje projekata realnom stanju na terenu

svi naruc itelji
Master plana




ISTARSKA ZUPANIJA

MANDATNO | GODISNJE

Klasa: 334-01/07-01/36
Urbroj: 2163/1-10/2-07-1

PLANIRANJE I 1ZVJESCIVANJE

Datum: 8. 11. 2007.

angazman struénjaka za uredenje, opremanje, promoviranje i
prodaju vlastitih kapaciteta

Organiziranje workshopa i stru¢nih savjetovanja na temu sto
kvalitetnijeg i u€inkovitijeg organiziranja vlastitog businessa

stru¢njaci iz
sektora
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< Izrada (odnosno prijedlog) Pravilnika za Certifikaciju malih hotela,
< % pansiona i obiteljskih gospodarstava - agroturizam struénjaci iz
c 5 A.3.a Obilazak postojecih objekata; snimak postojeéeg stanja i prijedlog sektora
E = konkretnih aktivnosti turisticke
H—,+
o
£58
S'.E. 2 x privatni
o8 Prezentacija projekta zainteresiranim, postoje¢im vlasnicima takvih | iznajmljivadi
o © A3.b objekata ali i potencijalnim novim
2 [ UsavrSavanje i edukacija na temu vaznosti certificiranih objekata privatni
2 poduzetnici
+ Izrada elaborata svim potencijalnim interesentima koji Zele obnoviti | Arhitektonski
"3 svoje imanje (isklju€ivo kamene istarske kuce) uredi, arhitekti
= Zaprimanje zahtjeva, obrada podataka i proslijedivanje banci
0O B.1.a Rad i sudjelovanje u Povjerenstvu oko ocijenjivanja pojedinih Poslovne banke
'g o g projekata namijenjenih za poticajne kredite
> 5 g N Obilazak i ocjena postojecih i novih agroturistickih objekata (":Ian_ovi
’g P 3 Savjetodavne aktivnosti oko uredenja, opremanja i promoviranja Povjerenstva
© S & o
59¢ g
— N C o
o © O o . . . n i
'E‘_; N e Tisak i objava na internet strane prospekta Agroturizma
g3 3 © Promocija agroturizma (sajmovi, tiskovne konferencije, prezentacije) . I
© 0= C . . ! : . : vanjski suradnjici
- C o - Servisiranje; pratnja novinara u izradi reportaza o agroturizmu Istre - g
X .- . L . : » . domaci novinari
o< m B.1.b Organiziranje Dana otvorenih vrata u seoskim domacinstvima uz
2
g
(/2]
o
o
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Izrada i odrzavanje potpuno novih bike stranica na internetu u Sest
inozemnih jeziénih mutacija

Izrada paket aranZmana te objava na internetu

Trasiranje novih cestovnih i mtb dionica

Konverzija navedenih dionica u GPS format

Publiciranje novih topografskih karata u mjerilu 1:25000

Izrada novih tekstova za dionice i za paket aranzmane

Operativna implementacija certifikacije smjestajnih objekata za bike
Izrada kalendara bike manifestacija

vanjski suradnici
MUP, Dom
zdravlja, ID Riva
Tours

Cjelovita organizacija svih aktivnosi vezanih za projekt Bike Istra/
uvodenje bike rangersa/Cuvara i dva bike pointa

novotrasirane dionice propisano markirati i oznaciti

Organizacija Istra Mtb Tartufi Tour — Parenzana

Organizacija Istria Terra Magica Bike

domadi i inozemni
novinari, sponzori
vanjski suradnici

Potpis ugovora sa PR agencijom + Implementacija zadataka i akcija
iz marketing plana posebno za germansko govorno podrudje i
posebno za talijansko govorno podrucje (redoviti newsletteri,
inspection trips, mailing

Organizacija kvalitetne promocije (sajmovi, tiskovne konferencije,
prezentacije, mailing)

Servisiranje i pratnja domacih i inozemnih novinara

Uklju€ivanje u projekt velikog broja sponzora

UCI- Union
cycliste Int.

B.2.a.
©
S B.2.b.
N
.
=
o
X
)
©
>
N
©
(14
(11]
B.2.d.

Uvstenje u svjetski kalendar biciklistiCkih utrka + komunikacija sa
svjetskom biciklistiCkom federacijom

Pripremno-organizacijske aktivnosti vezane za uvrStavanje Istra
Mtb Tartufi Tour — Parenzana u poznati lanac ponajboljih
europskih mtb utrka Interseries cup

Pripremno-organizacijske aktivnosti vezane za uvrStavanje Istra
Mtb Terra magica u poznati lanac ponajboljih europskih mtb utrka
Windtex cup

vanjski suradnici -
inozemne PR
agencije




ISTARSKA ZUPANIJA

MANDATNO | GODISNJE

Klasa: 334-01/07-01/36
Urbroj: 2163/1-10/2-07-1

PLANIRANJE I 1ZVJESCIVANJE

Datum: 8. 11. 2007.

Str.:7 od 13

Pregled postojecih podruma ukljuéenih u projekt
Pregled novih potencijalnih podruma i organolepti¢ka analiza vina Institut za poliopri
° B.3.a. Izrada i nadopuna Priruénika za vinske ceste i turizam - F;’ojre%
-3 Izrada i nadopuna kodeksa pona$anja i minimalnih uvjeta na
© vinskim cestama
S Tisak Vinske karte Istre + objava na internet stranice Udru_ga Vlnlst_ra
=t . . . . : Fabrika — design
5 Tisak Wine Day-a + objava na internet stranice agenciia
..:., B.3.b. Aktivnosti vezane za promociju vinskih cesta i Wine daya 9 J
8 (SsaijV|, t'lslfovnte kogferen’(.:ge','prezentg:ue, malllng) domaéi il inozemni
2 ervisiranje i pratnja domacih i inozemnih novinara FavfrEr
S Aktivnosti i edukacija vezane za proizvodnju kvalitetnog vina
° (komercijalni proboj i njegovo pozicioniranje na trzistu, kontinuirani truniaci iz
o rast izrazen kvalitativno i kvantitativno, sto bolji image :elgt%rf(t:uzemni i
% Aktivnosti i edukacija vezane za proizvodnju vina s razlikovnimi | . .
> - . e . ) . inozemni
= prepoznatljivim osobinama (teritorij proizvodnje, proizvodni ’
= B.3.c. sustav-sortiment, Cuvanje odnosno starenje vina, prigodna S
S . ™ . : vinari
- ambalaza, organoleptiCka svojstva i plasman)
: - - = -w - - .
5 pI'O.IZVOdI:lja' poz'qatlr.\ (prgpoznatljl\vl!b) vina .(k.9n2|stenjcno.st | Udruga Vinistra
2 proizvodnje i butiljiranja primjerena trziSna pozicija u kvalitativnom i
g kvantitativnom smislu i u regijama namticno teritorija, uvazenost
o medijska, cijenjenost medu opinion leadrima, stru¢njaci, uvoznici
o ocuvanost i sljubljenost krajolika s vinogradarstvom (
B.3.d autohtona gastronomija, kulturolo$ka i prirodna privlacnost teritorija) | Udruga Vinistra
R uravnoteziti "value for money" (botelja vina trebala bi kostati
primjereno kvaliteti
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B.3.e.

Obilazak i ocjena postojecih i novih ugostiteljskih objekata u gastro
vodiCu Istra Gastro

Obilazak i ocjena postojecih i potencijalno novih ugostiteljskih
objekata ukljucenih u projekt Izvorni tartuf /Tartufo vero
Organizacija svih aktivnosti za ocjenu, selekciju i uvrstenje istarskih
ugostiteljskih objekata u prestizni gastro vodi¢ Gault Millau
Organizacija svih aktivnosti za ocjenu, selekciju i uvrstenje istarskih
ugostiteljskih objekata u prestizni gastro vodi¢ Veronelli
Organizacija svih aktivnosti za ocjenu, selekciju i uvrstenje istarskih
ugostiteljskih objekata u prestizni gastro vodi¢ Gallimard
Suorganizacija aktivnosti vezane za izradu gourmet dijela Istrien
magazin

vanjski suradnik
domadi i inozemni
novinari

Fabrika — design
agencija

Ferlin - design
agencija

B.3.f

Tisak Gastro vodic¢a Istre + objava na internet stranice

Priprema i tisak broSure Dani tartufa u Istri

Priprema i organizacija manifestacije: Zlatni tartuf/Tartufo d'oro
Priprema i organizacija gastro manifestacije: Hommage ist. tartufu
Aktivnosti vezane za pregovore s izdavackom ku¢om Michelin oko
dovodenja crvenog vodic¢a - Guide Rouge u Istri

Savjetodavna uloga u smislu stru¢ne pomoci ugostiteljima (strucni
Casopisi, savjeti, trendovi u gastronomiji te potprojekti u okviru
znacajnih razvojnih projekata itd.)

domacdi i inozemni
novinari

vanjski suradnici;
predstavnici Slow
fooda

B.3.g

Aktivnosti vezane za promociju ponajboljih istarskih restorana
(sajmovi, tiskovne konferencije, prezentacije, mailing)

Aktivnosti vezane za promociju Dana tartufa u Istri + Izvorni tartuf
(sajmovi, tiskovne konferencije, prezentacije, mailing)

Servisiranje i pratnja domacih i inozemnih novinara za aktivnosti
vezane za promociju Dana tartufa u Istri + Izvorni tartuf
Aktivnosti vezane za izradu elaborata i usvajanja zastite
geografskog podrijetla za bijeli istarski tartuf kao i zastitu branda
Servisiranje i pratnja domacih i inozemnih novinar

Zigante tartufi
Op¢ina Oprtal
Studio 053

Elipsa

Provincija Asti
Udrga Bioistra
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B.3.h

Pregled postojecih i novih potencijalnih maslinarskih itinerera
uklju€enih u projekt Ceste maslinova ulja Istre

Preuzimanje uzoraka maslinova ulja i proslijedivanje na
organolepticku i kemijsku analizu maslinova ulja

Prezentacija power point; Ceste maslinova ulja svim zainteresiranim
subjektima koji su izravno ili neizravno povezani s maslinarstvom
Priklju€enje istarskih Cesta maslinova ulja u medunarodni projekt
Ceste maslinova ulja Mediterana

Organizacijski suport u kreiranju nacionalne udruge gradova
maslinova ulja Hrvatske

Maslinari,
ugostitelji

Udruga
senzorskih
analitiCara
maslinova ulja

B.3.i

Reprint i distribucija edukativne knjizice Upoznajmo Extra
djevi¢ansko maslinovo ulje

Izraditi pomoénu knjizicu Kodeks ponasanja i prezentiranja
maslinova ulja turistima za proizvodace maslinova ulja
Organizirati te€aj za struéne degustatore/sommeliere maslinova ulja
putem Udruge senzornih analitiCara maslinova ulja Istre

Kvalitetna promocija Cesta maslinova ulja Istre (sajmovi, tiskovne
konferencije, prezentacije, mailing)

Strucnjaci iz sektora maslinarstva te inozemni novinari u posjet Istri
Aktivnosti vezane za Izradu i postavljene oznaka Ceste maslinova
ulja na prometnicama diljem Istarske Zupanije

Aktivnosti vezane za suradnju s talijanskom nacionalnom
institucijom Slow food

Aktivnosti vezane za organizacijsku pomo¢ lokalnim smotrama ulja
Oleum Olivarum u Krasici, Smotra ulja Vodnjanstine te Smotra ulja
Novigrad

Maslinari,
ugostitelji, turisti

Udruga
senzorskih
analitiCara
maslinova ulja

Udruga Slow food
vanjski suradnici

Tvrtka Beato
signal
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B.3.j

Aktivnosti vezane za proizvodnju kvalitethog maslinovog ulja
(podizanje kvalitete proizvodnje maslin. ulja, komercijalni proboj i
njegovo pozicioniranje na trziStu, kontinuirani rast izrazen
kvalitativno i kvantitativno, Sto bolji image

Aktivnosti vezane za proizvodnju maslinova ulja s razlikovnim i
prepoznatljivim osobinama (teritorij proizvodnje, proizvodni
sustav- sortiment, pedoloSke osobine zemljiSta, prigodna ambalaza,
organolepti¢ka svojstva i plasma

Aktivnosti vezane za proizvodnju prepoznatljivih poznatih
maslinovih ulja (konzistentnost proizvodnje i butiljiranja, primjerena
trziSna pozicija u kvalitativnom i kvantitativnom smislu uvazenost
medijska, cijenjenost medu opinion leaderima, uvoznici, strucnjaci
Aktivnosti vezane za proizvodnja maslinova ulja na bazi
(monokultivara) - time ¢emo unaprijediti autohtone istarske sorte;
dati im autenti¢nost i izvornost izrazene putem posebnih flavora i
organoleptickih svojstava omoguciti vecu kontrolu u preradi maslina
i kvaliteti finalnog proizvoda

modernizacija/ mini uljare promocija kvalitetnih mini uljara
kapaciteta 50-100 kg na sat po izuzetno povoljnim cijenama moze
uvelike izmijeniti postojec¢u formulu (produktivnost- ucinkovitost-
isplativost)

Maslinari,
ugostitelji

Udruga
senzorskih
analitiCara
maslinova ulja

vanjski suradnici

nakladnic¢ka kuca

Veronelli editore
+

tvrtka Olioro srl

B.3.k

Aktivnosti vezane za Izradu i postavljene oznaka Ceste maslinova
ulja na prometnicama diljem Istarske zupanije

Aktivnosti vezane za suradnju s talijanskom izdavackom kuc¢om
Cucina e vini koji izdaju najeminentniji vodi¢ svjetskih maslinovih
ulja/uklju€enje Istre

Promocija uspjesnosti istarskih maslinara u vodi¢u L'Extravergine
Edukacija -organizacija te€aja za degustatore maslinova ulja
Aktivnosti vezane za organizacijsku pomo¢ lokalnim smotrama ulja
Oleum Olivarum u Krasici, Smotra ulja Vodnjanstine te Novigrad

Udruga Slow
food, Cucina e
vini

vanjski suradnici
Tvrtka Beato
signal
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C. Percepcija Istre kao prepoznatljive turistiCke destinacije

C.1.a

Organizacijske aktivnosti vezane za dogovaranje modela, nacina,
opsega i vrste prezentacije Istre kao turisticke destinacije
Potpisivanje Ugovora o medusobnoj suradnji s predstavnicima
Ryan air-a

Prikupljanje relevantnih informacija prema kriterijima koje odredi
Ryan air, kako bi se sacinio kvalitetan materijal za promociju Istre
Imenovanje odgovorne osobe koja ¢e permanentno komunicirati sa
predstavnicima iz Ryan air-a te biti odgovorna osoba za publiciranje
i azuriranje svih informacija na kanalima distribucije i promocije
Ryan air-a

Prikupljanje i priprema info-promotivnih materijala potrebnih za
promociju Istre

Restrukturiranje i reorganizacija postojec¢ih web stranica Istre
www.istra.hr; te kreacija novog portala prema kriterijima Ryan air

Turisticka
zajednica Istarske
Zupanije, zracna
lika Pula, privatni
poduzetnici

CA1.b

C.1. Projekt Ryan air - promidzba turisticke destinacije Istre

Pracéenje broja posjetitalja iz svih destinacija koje su povezane sa
Zracnom lukom Pula, a temeljem Ryan air zracnog prijevoznika
Praéenje u€inaka promocije Istre na svim kanalima promocije i
distribucije informacijskih centara Ryan air

VrSenje korektivnih akcija na pitanju uskladenja promocije s realnim
stanjem na terenu

Organiziranje inozemnih studijskih grupa u okviru grupacije Ryan air
i drugih kao model promocije Istre

Organiziranje studijskog putovanja istarskih i hrvatskih predstavnika
medija u prezentaciji i posjeti grupacije Ryan air na modelu
prezentacije i promocije Istre

Postavljanje organizacijske infrastrukture u zra¢noj luci Pula za
potrebe welcome servisa i inofmativnog punkta za goste u dolasku i
odlasku

Izrada anketnog upitnika putem kojeg namjeravamo prikupiti
relevantne inofrmacije od gostiju koji su boravili u Istri

Ustroj turistickih
zajednica lIstre,

Hotelski sektor

Istre
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priprema potrebne dokumentacije za pokretanje postupka Javnog
poziva za za izradu i postavljanje zastitnih ograda na vijadukte
priprema potrebne dokumentacije za pokretanje postupka Javnog
poziva za izradu statike vijadukata

priprema potrebne dokumentacije za pokretanje postupka Javnog
poziva za dodatno €iS¢éenje i uredenje trase pruge

priprema potrebne dokumentacije za pokretanje postupka Javnog

Pripravnik na
projektu
Parenzana,

i uredenje uskotracne pruge, za technical assistence, za izradu web
stranica, za vrSenje edukativnih radionica u osnovnim skolama na
temu Parenzana

VrSenje korektivnih akcija te izvjeSCivanje relevantnih institucija
vezanih za projekt o dinamici implementacije projekta

predaja projekta i pocetak implementacije zacrtanih aktivnosti

8 . . L T predstavnici
= poziva za vrSenje edukativnih radionica na temu Parenzana o
> N . e .. AT Ministarstva
o C.2.a sazivanje imenovanih komisija za evaluaciju pristiglih ponuda o
IS temeljem Javnog poziva za uredenje uskotracne pruge, za izradu turi ' P :
— . 9 . vors s urizma, ustroj
p elaborata statike vijadukata, za postavljanje zastitnih ograda, za LS. ustroi
2 vr8enje edukativnih radionica na temu Parenzana Ioka,lnih tqu istickih
2, provedba postupka evaluacije za gore navedene javne pozive za Co
o v o FHEA ; - L zajednica
> Cid¢enje, raskrcivanje i uredenje uskotracne pruge, za postavljanje ,
=) zastitnih ograda za vrSenje edukativnih radionica u osnovnim
% Skolama na temu Parenzana
o
=
a potpisivanje ugovora sa svakim pojedinim subjektom, a temeljem
' Javnog poziva za dodatno uredenje uskotracne pruge, za
e postavljanje zastitnih ograda, za izradu alborata statike vijadukata,
E za vrsenje edukativnih radionica u osnovnim Skolama na temu
o Parenzana privatni
Iy priprema potrebne dokumentacije za pokretanje postupka Javnog poduzetnici iz
© poziva za imenovanje struénog nadzora za provedbu €iS¢éenja sektora
9 pocetak izvodenja radova po pitanju dodatnog uredenja uskotraéne | niskogradnje,
o C.2b pruge, po pitanju postavljanja zastitnih ograda,te za vrSenje consultinga, web
°'. e edukativnih radionica na temu Parenzana designa, mtb klub
8- Monitoring i pracenje pojedinih faza izvodenja CiS¢enje, raskr€ivanje | Pazin, tvrtka koja

¢e vrSiti nadzor
nad obavljenim
radovima
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REPUBLIKA HRVATSKA
ISTARSKA ZUPANIJA
Upravni odjel za turizam

KLASA: 334-01/07-01/36
URBROJ: 2163/1-10-07-1
Poreg, 08. studeni 2007.

POGLAVARSTVO
ISTARSKE ZUPANIJE
n.r. Predsjednika

PREDMET: "PROGRAM RADA UPRAVNOG ODJELA ZA TURIZAM
ISTARSKE ZUPANIJE U 2008. GODINI"

Postovani,

u privitku Vam dostavljamo predmetni materijal, te Vas molimo da isti uvrstite u

dnevni red naredne sjednice Zupanijskog poglavarstva Istarske Zupanije.

S postovanjem.

Procelnik
Denis lvoSevié



Klasa: 334-01/07-

3 MANDATNO | GODISNJE Urbroj: 2163/1-10,

ISTARSKA ZUPANIJA PLANIRANJE I 1ZVJESCIVANJE Datum: 8. 11. 200
Str.: 16 od 13

REPUBLIKA HRVATSKA
ISTARSKA ZUPANIJA
POGLAVARSTVO

Klasa: 023-01/07-01/62
Urbroj: 2163/1-01/8-07-2
Pula, 13. studeni 2007.

SKUPSTINI ISTARSKE ZUPANIJE
n/r. Predsjednika

52000 PAZIN

Drscéevka 3

PREDMET: Program rada Upravnog odjela za turizam
Istarske Zupanije za 2008. godinu

Na temelju €l. 59. i 77. Statuta Istarske Zupanije ("Sluzbene novine Istarske Zupanije,
broj 9/06 - drugi proCisc¢eni tekst i 14/06), Poglavarstvo Istarske zupanije, razmatrajuc¢i Program
rada Upravnog odjela za turizam Istarske zupanije za 2008. godinu na sjednici odrzanoj dana
13. studenog 2007. godine, donosi

ZAKLJUCAK

1. Prihvac¢a se Nacrt i utvrduje Prijedlog Programa rada Upravnog odjela za turizam
Istarske Zupanije za 2008. godinu, u tekstu koji €ini sastavni dio ovog Zakljucka.

2. Prijedlog predmetnog Programa upucuje se Skupstini Istarske Zupanije na
razmatranje i usvajanje.

3. Za izvjestitelja po tocki 1., a vezano uz to€ku 2. ovog Zakljucka, odreduje se Denis
Ivodevi¢ — procelnik Upravnog odjela za turizam Istarske Zupanije.

4. Ovaj Zaklju€ak stupa na snagu danom donos$enja.

Predsjednik
Poglavarstva Istarske zupanije
Ivan Jakov¢éié
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