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Svima nam je poznata uzrecica da zdrav ¢ovjek ima tisucu Zelja, a bolestan samo jednu i to je istina.
Zdravlje nasih gradana je, stoga, visoko na listi prioriteta Istarske Zupanije, koja od samog pocetka
svog postojanja ciljano ulaZze u programe vezane za unapredenje zdravlja i socijalne skrbi. Postigli
smo znacajne pomake u svim prioritetnim podrucjima, sukladno Planu za zdravlje i socijalno
blagostanje Istarske Zupanije, strateSkom dokumentu upravljanja zdravstvenom zastitom i socijalnom
skrbi na podrudju Istre.

Samo u proteklom cetverogodisnjem razdoblju uloZeno je gotovo 52,5 milijuna kuna u brojne
projekte i programe iz svih devet prioritetnih podrucja Plana. Vodili smo ra¢una o svim podrucjima i

primjerice, moZzemo pohvaliti s najuspjesnijim modelom palijativne skrbi u Hrvatskoj. Naime, Istarska
Zupanija jedina je u Hrvatskoj koja ve¢ deset godina izdvaja sredstva za palijativnu skrb. Takoder,
vrijedni spomena su i drugi projekti, poput Centra za prevenciju kardiovaskularnih bolesti,
Gerontoloskog centra Vila Trapp u Puli, prve podruznice Dnevnog centra za rehabilitaciju Veruda-Pula
u Porecu, Kuce svijetla za slijepe i slabovidne osobe, instaliranja uzorkivaca pracenja koncentracije
peludnih zrnaca u zraku u Puli i Pazinu ili, pak, izgradnje i uredenja novog prostora Zastitne radionice
Tekop Nova.

Govoredi o zdravstvu i socijalnoj skrbi svakako Zelimo istaknuti i najveci Zupanijski projekt u proteklih
dvadeset godina, a to je izgradnja i opremanje nove Opce bolnice, u Puli. Nadalje, nastavljamoi s
dogradnjom i rekonstrukcijom domova za starije osobe diljem Istre, a ocekuje nas i izgradnja Doma
zdravlja u Vodnjanu, kao i izgradnja sportsko-ljecilisSnog bazenskog kompleksa, u sklopu Bolnice za
ortopediju i rehabilitaciju ,,Prim. dr. Martin Horvat“, u Rovinju.

Pred nama su joS brojni iskoraci s kojima éemo nastavljati nadogradivati dostignuti drustveni
standard, na dobrobit svih gradana Istre.

Koristimo priliku da se zahvalimo i Cestitamo svima koji su pridonijeli zajedni¢kim postignuéima!



9 PRIORITETA PLANA ZA ZDRAVLIE | SOCIJALNO BLAGOSTANIJE ISTARSKE
ZUPANIJE OD 2013. DO 2016. GODINE

Tijekom 2012. godine proveden je postupak ispitivanja potreba vezanih za zdravlje i socijalno
blagostanje u Istarskoj zupaniji. Ukljuceno je prikupljanje i analiza podataka iz statistickih izvjesca s
podrucja zdravstva, socijalne skrbi, obrazovanja, mirovinskog sustava, zavoda za zaposljavanje i
lokalne samouprave; iz upitnika koje su popunjavali zdravstveni djelatnici (105 lijecnika PZZ, 34
patronazne sestre, 36 djelatnika ZZJZIZ, 74 lije¢nika OB Pula); iz web-ankete (63 osobe); iz intervjua
provedenih metodom fokus-grupa (83 sudionika u 9 grupa) te iz individualnog i grupnog rada na
konsenzus konferenciji (44 osobe).

Prepoznato je slijedecih devet prioritetnih podruéja koje je usvojila Zupanijska skupstina na svojoj
sjednici odrzanoj 12. prosinca 2013. godine:
1. mentalno zdravlje djece i mladih
podrska obitelji
rane intervencije kod djece s neurorizicima i razvojnim tesko¢ama
skrb za starije i nemoéne osobe
zastita i unaprjedenje kvalitete Zivota osoba s invaliditetom
rak debelog i zavrSnog crijeva (kolorektalni karcinom)
prevencija kardiovaskularnih bolesti
palijativna skrb
zaStita zraka
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Na realizaciji ciljeva, aktivnosti i zadataka koji su postavljani u godisnjim operativnim planovima
aktivnosti Plana za zdravlje i socijalno blagostanje Istarske Zupanije sudjelovali su ljudski i strucni
resursi ¢lanova Zupanijskog Tima za zdravlje, kao i brojnih vanjskih suradnika koji su iskazali
spremnost za rad na Zupanijskim prioritetima (razli¢ite radne grupe, djelatnice Upravnog odjela za
zdravstvo i socijalnu skrb Istarske Zupanije, ¢clanovi Zupanijskih Savjeta za zdravlje i Savjeta za
socijalnu skrb, suportivni centar Hrvatske mreZe zdravih gradova, mnogi partneri i suradnici koji su
bili uklju€eni u samu implementaciju planiranih aktivnosti).

Zdravstvene ustanove i ustanove socijalne skrbi nad kojima osnivacka prava ima Istarska Zupanija

provodile su ugovorene programe i projekte Plana za zdravlje i socijalno blagostanje, a putem javnog
natjecaja odabrani su brojni projekti za sufinanciranje iz Proracuna Istarske Zupanije koje su provodile
razlicite pravne osobe (ustanove, udruge gradana, organizacije civilnog drustva, trgovacka poduzeca).

Ukupno uloZena sredstva u sva prioritetna podrucja u ovom cetverogodisnjem razdoblju iznosila su
52.482.093,18 kuna.

U nastavku se nalazi pregled glavnih postignuca i ostvarenih rezultata po prioritetnim podrucjima.



Prioritetno podrucje: MENTALNO ZDRAVLIE DJECE | MLADIH

Zastita i unapredenje mentalnog zdravlja djece i mladih vazno je jer se upravo u ovom zivotnom
razdoblju ve¢im dijelom stvara osnova za dobro mentalno zdravlje. Za mnoge odrasle koji imaju
mentalne poremecdaje simptomi su bili prisutni, ali vrlo Cesto neprepoznati u djetinjstvu i
adolescenciji. Prilikom ispitivanja potreba zajednice u Istarskoj Zupaniji prepoznata je vaznost
razvijanja sustava zastite mentalnog zdravlja djece i mladih, te je ovo postao Zupanijski prioritet za
razdoblje od 2013. — 2016. godine.
Imajudi u vidu prevenciju rizicnih ponasanja kojima se djeca i mladi izlazu, definiran je problem:
,Nedovoljno razvijene socijalno-emocionalne kompetencije (znanja i vjestine) kod djece
osnovnoskolskog uzrasta, koje uzrokuju nekriticne stavove i ponasanja u odnosu na rizike.“
Tijekom planskog razdoblja bilo je potrebno smanijiti pojavnost rizicnih ponasanja i utjecati na
promjenu stavova u odnosu na rizike, jacanjem socijalno-emocionalnih vjestina kod djece (strateski
cilj) i to kroz:
1. Istrazivanje moguénosti implementacije sadrzaja i aktivnosti za razvoj socijalno —
emocionalnih kompetencija kod djece osnovnoskolske dobi u Skolski kurikulum.
2. Poticanje razvoja lokalne zajednice za spremnost za intervenciju na podrucju jacanja
mentalnog zdravlja djece.
3. Edukaciju stru¢njaka za mentalno zdravlje djece.

Glavna postignuca/postignuti rezultati:

- Provedeno je istrazivanje ,Analiza rizicnih ponasanja i konzumacije opojnih sredstava
srednjoskolaca u Istarskoj zupaniji" u 22 srednje Skole. Svaka Skola dobila je rezultate za svoje
ucenike.

- Natemelju provedene evaluacije, 19 srednjih skola razvilo je nove ili modificiralo postojeée
Skolske preventivne programe (SPP). Provedena je edukacija i umrezavanje djelatnika SS.

- lzradena je baza koja objedinjuje SPP — e srednjih $kola u Istarskoj Zupaniji.

- Podrzan je razvoj Savjetovalidte za mentalno zdravlje ZZJZIZ, uz razvoj novih usluga za mlade

- Podrzan je rad Vikend bolnice za adolescente pri OB Pula

- Podrzan je rad Savjetovalista za zlostavljanu djecu

- Jacani su resursi $kola s ciljem ranog prepoznavanja djece s potesko¢ama mentalnog zdravlja
i veceg slanja djece s potesko¢ama u tretman

- Organiziran je niz edukativnih skupova namijenjenih stru¢njacima koji se bave mentalnim
zdravljem djece i mladih s ciljem podizanja kvalitete rada te bolje umrezenosti

Ukupno uloZena financijska sredstva za ovo prioritetno podrucje: 1.585.362,55 kuna
lzvori financiranja: Proracun Istarske Zupanije
Voditelji prioriteta: Helena Mitrovi¢, Tihana Mikul¢i¢

IZJAVA: lzv. prof. dr. sc. Petar Bezinovié, predsjednik Upravnog vijeca Nacionalnog centra za vanjsko
vrednovanje obrazovanja, ¢lan Nacionalnog vijeca za odgoj i obrazovanje

,Kako Zive mladi u Istri? Kako se osjecaju, kako provode slobodno vrijeme, koliko su zadovoljni svojim
Zivotom, kakvi su im odnosi s vrSnjacima i s roditeljima, kako vide svoju Skolu, svoje nastavnike, koliko
puse, piju, kako vide svoju buduc¢nost?

To su neka od pitanja na koja su odgovori dobiveni istraZzivanjem ponasanja i iskustava ucenika
istarskih srednjih skola. IstraZivanje je provedeno na inicijativu Zavoda za javno zdravstvo Istarske
Zupanije, u suradniji s Institutom za drustvena istraZzivanja iz Zagreba i svim srednjim skolama u Istri.



Inicijativa polazi od stava da Skole i obrazovni sustav, uz obitelj, imaju najvazniju ulogu u zastiti djece i
mladih i osiguravanju njihovog zdravog odrastanja.

Prvenstveni cilj istrazivanja bio je prikupiti podatke o koriStenju sredstava ovisnosti i o ostalim
oblicima rizi¢nih ponasanja, no isto tako, cilj je bio i prikupiti podatke o zastitnim ¢imbenicima, o
ponasanjima i oblicima podrske koju ucenici dobivaju, a koja bi se mogli koristiti za planiranje
ucinkovitijih programa prevencije i zastitu mentalnog zdravlja i dobrobiti mladih.

Informacije prikupljene primjenom standardiziranog upitnika na reprezentativnim uzorcima
srednjoskolaca, omogudile su vazne uvide koji su iskoristeni za sljedeci korak u ovom sloZzenom
projektu, a taj je osmisljavanje ucinkovitih programa prevencije u svim srednjim Skolama. Tu su
sloZzenu zadadu — analizu rezultata svojih u¢enika u odnosu na prosjek ostalih skola u Istri,
odredivanje prioriteta, kao i izradu novih programa prevencije odradile same skole, odnosno skolski
timovi za prevenciju. Skole su na osnovi odgovora svojih u¢enika prepoznale i procijenile $to se sve
mora poduzimati kako bi se gradili joS bolji uvjeti za zdrav i siguran razvoj svakog pojedinog ucenika.
Provedeno istraZzivanje i projekt koriStenja rezultata istraZivanja rezultirali su izradom autenti¢nih
Skolskih programa prevencije uskladenih sa specificnostima lokalne sredine i stvarnim razvojnim
potrebama ucenika u svakoj skoli.

Ovaj se , Istarski pristup” moZe usporediti s najboljim svjetskim iskustvima u politici regionalnih
sustava prevencije rizi¢nih ponasanja mladih. Brojna iskustva potvrduju da primarna prevencija u
Skolama ima pozitivnije ucinke ako je bazirana na relevantnim podacima i dubokom razumijevanju
specificnih okolnosti Skole, potreba ucenika i okruzenja iz kojih ucenici dolaze. Ovakav pristup
postavlja temelje za argumentiranu raspravu, za prepoznavanje stvarnih razvojnih prioriteta,
postavljanje vaznih ciljeva i utemeljeno planiranje promjena koje se Zele ostvariti.

MoZe se zakljuciti da je ovakav ozbiljan i na empirijskim podacima utemeljen pristup vrijedan primjer
sustavnog i dobro osmisljenog planiranja s ciljem zastite mentalnog zdravlja, dobrobiti i sigurnosti
mladih.”

Radionica za voditelje Skolskih preven

tivnih programa srednjih skola u Istarskoj Zupaniji



Tribina za ucenike "Alkohol i mladi"



Prioritetno podruéje: PODRSKA OBITELI

Obitelj kao temeljna jedinica drustva i najprirodnije okruzenje za podizanje i odgoj mladih, te za
solidarnu i emocionalnu podrsku ¢lanovima u nizu Zivotnih okolnosti, prepoznata je prilikom
ispitivanja potreba zajednice i stavljena je u fokus planskog razdoblja od 2013-2016. godine.

Imajuci u vidu direktnu korelaciju izmedu stabilnosti i snaga suvremenih obitelji s kvalitetom Zivota,
kao i opéenito, razinom zdravlja gradana, definiran je problem:

,,U Istarskoj Zupaniji u porastu je broj obitelji u teSko¢ama — onih koje se nisu u stanju prilagoditi
novonastalim uvjetima Zivota i koje se ne mogu suociti sa stresom bez pomodi i podrske zajednice, te
narocito imaju teskoda u ispunjavanju svoje odgojne funkcije”.

Tijekom planskog razdoblja bilo je potrebno usmjeriti se na stvaranje uvjeta za uspostavljanje
organiziranog i umrezenog sustava podrske koji ¢ée aktualno odgovarati potrebama suvremenih
obitelji, posebno na planu odgojne funkcije i roditeljstva, te podizanja razine kvalitete partnerskih i
obiteljskih odnosa (strateski cilj), i to kroz:

-osmisljavanje i razvoj novih programa podrske roditeljstvu, kao i odrzivost postojecih programa, uz
povecanje dostupnosti navedenih programa za roditelje na Sto ve¢em podrucju Zupanije;

-podrsku radi osiguranja odrzivosti postojecih obiteljskih savjetovaliSta u lokalnim zajednicama, te
povecanje dostupnosti usluge savjetovanja u novim sredinama;

-stvaranje uvjeta za uspostavljanje tjesnje suradnje, te strukturirane supervizijske podrske
strucnjacima.

Glavna postignuéa/postignuti rezultati:

e Osigurana je odrZivost postojecih programa podrske roditeljstvu, kroz redovitu godisnju
financijsku podrsku. Takoder, na podru¢ju IZ pokretani su novi programi podrske roditeljstvu,
kako oni univerzalno usmjereni roditeljima najmlade djece, tako i ciljani programi podrske
roditeljima u specificnim okolnostima (jednoroditeljske obitelji, roditelji djece s tesko¢ama,
ocevi) i to u okviru Obiteljskog centra, a tako i od strane udruga i gradskih savjetovalista
(Zdravi grad Porec).

e U okviru Obiteljskog centra, suradnji s Centrom za podrsku roditeljstvu Rastimo zajedno,
sudjelovali smo u razvoju programa ,,Rastimo zajedno-i mi!“ i ,Klub o¢eva“. Temeljem novog
Obiteljskog zakona, zapocelo se s programom strucne pripreme za potencijalne posvojitelje
(program ,,Postajemo obitelj“).

e U kontinuitetu se provode programi podrske roditeljstvu u razlic¢itim JLS (Pula, Pore¢, Buzet,
Pazin, Labin i dr.), od kojih izdvajamo: ,,Baby Fitness“ (Obiteljski centar), ,Skola kvalitetnog
roditeljstva” (DND Pula), ,,Uspjesno roditeljstvo” (Udruga Odiseja), ,, Junior plus” (Udruga Art
Studio).

e Osiguran je kontinuitet provedbe i povecana je dostupnost usluga savjetovanja obiteljima u
tesko¢ama. Pored postojedih savjetovalista (Pore¢, Pula, Labin, Rovinj, Pazin), usluge
savjetovanja pruzaju se i u Buzetu i Umagu.

e (Odrzane su dvije Zupanijske konferencije na temu programa podrske roditeljstvu i to u Puli
(prosinac 2013.) i Pazinu (veljaca 2016.). Prva je bila posveéena perspektivi programa podrske
roditeljstvu u IZ, s naglaskom na univerzalnu razinu (usmjereno svim roditeljima opéenito),
dok je druga konferencija naglasila znacaj usmjerene, ciljane podrske roditeljstvu, za one koji
podiZu svoju djecu u razli¢itim rizi€nim i oteZzavajuéim okolnostima. Na svakoj konferenciji
sudjelovalo je vise od 140 sudionika iz socijalne skrbi, predskolskog odgoja, obrazovanja,
udruga, JLS i dr.

Ukupno uloZena financijska sredstva za ovo prioritetno podrucje: 719.170,24 kuna



lzvori financiranja: Proracun Istarske Zupanije
Voditelji prioriteta: Ines Puhar, Vesna Kordi¢

IZJAVA: Prof.dr.sc. N. Peénik, predsjednica Centra za podrsku roditeljstvu Rastimo zajedno i
sveuciliSna profesorica na Studiju socijalnog rada

“Uz podrsku Ureda UNICEF-a za Hrvatsku, na uzorku od vise od 1700 roditelja i stru¢njaka, provedeno
je sveobuhvatno istrazivanje potreba za podrskom roditelja djece rane i predskolske dobi, te
dostupnosti i kvalitete usluga za podrsku obiteljima u zajednicama Sirom Hrvatske. U sredistu
interesa bile su usluge za podrsku roditeljstvu usmjerene promicanju djetetove dobrobiti i razvoja,
kroz osnazivanje roditeljskih znanja i vjesStina te promicanju vrijednosti odgovornog roditeljstva, a
koje pruzaju provoditelji iz sustava zdravstva, odgoja i obrazovanija, socijalne skrbi i organizacije
civilnog drustva.

Temeljem rezultata istrazivanja, kao primjer dobre prakse odgovaranja na potrebe ove skupine
obitelji, povecanja zajednickih sadrzaja za roditelje i djecu kao i prevladavanja prepreka u dostupnosti
stru¢ne podrske roditeljima i djeci kroz umrezavanje i jacanje suradnje izmedu razli¢itih davatelja
usluga podrske roditeljstvu u zajednici, izdvojen je Obiteljski centar Istarske Zupanije.

Obzirom na ponudu usluga u razli¢itim zajednicama, Istra kao Zupanija, prepoznata je kao sredina s
razvijenom mreZom usluga podrske roditeljstvu. To je povezano s proaktivnim pristupom
predstavnika jedinica lokalne/podru¢ne samouprave kojeg obiljezava jasna vizija o ulozi obitelji u
zajednici, svijest o vaZnosti podrske roditeljima djece predskolske dobi te sposobnost nametanja
vlastitih ideja akterima na lokalnoj politi¢koj sceni, koji u konacnici odlucuju o financiranju pojedinih
programa.

Zajednice s razvijenim uslugama stavljaju pitanje podrske roditeljstvu u kontekst vlastitog razvoja te
kontinuirano istrazuju potrebe svojih obitelji. Usluge podrske roditeljstvu i obiteljima na taj nacin
postaju dijelom razvoja same zajednice, a financijska sredstva uloZena u roditeljstvo postaju dio
investicije u razvoj ljudskog kapitala i kvalitete Zivota obitelji i cijele zajednice...”
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Program ,Junior plus” - kreativne radionice za djecu i roditelje zajedno (Art Studio Pula)



Struc¢na konferencija ,,Ciljana podrska roditeljstvu“ odrzana u Pazinu, 18. veljace 2016.



Prioritetno podruéje: RANE INTERVENCIJE KOD DJECE S NEURORIZICIMA |
RAZVOJNIM TESKOCAMA

Usluga rane intervencije je u Republici Hrvatskoj Zakonom o socijalnoj skrbi definirana kao socijalna
usluga, koja obuhvada strucnu poticajnu pomo¢ djeci i stru¢no savjetodavnu pomoc¢ njihovim
roditeljima i drugim ¢lanovima obitelji te udomiteljima za djecu. Usluga rane intervencije se pruza
djetetu kod kojeg je u ranoj dobi utvrdeno odstupanje u razvoju, razvojni rizik ili razvojne teskoce, u
pravilu do navrSene 3. godine Zivota, a najdulje do navrSene 7. godine Zivota. Ova usluga se pruza
djeci i njihovim roditeljima, odnosno udomiteljima, u obitelji djeteta ili kod pruzZatelja usluga, radi
ukljucivanja djeteta u Siru socijalnu mrezu.

Ispitivanjem zdravstvenih i socijalnih potreba u Istarskoj Zupaniji koje je provedeno u 2012. godini te
konac¢no konsenzusom struke, politike i gradana, djeca s neurorizicima i njihove obitelji su
prepoznata skupina u potrebi za koju je potrebno dodatno razvijati usluge kako bi one bile
pravovremene, ucestalije i dostupnije korisnicima. Od 2013. godine, kada je unapredenje kvalitete
usluga rane intervencije kod djece s neurorizicima i razvojnim teSko¢ama postalo prioritet djelovanja
i sastavni dio Plana za zdravlje i socijalno blagostanje Istarske Zupanije, proveden je i realiziran velik
broj planiranih aktivnosti i ciljeva. Pristup koji smo koristili u radu na ovom prioritetu bio je baziran na
timskom radu Zupanijske radne grupe sacinjenu od struc¢njaka iz raznih sektora na temelju ijih
smjernica su planirane klju¢ne aktivnosti. Nova kvaliteta koju smo time stvorili, uz samo Sirenje
mreze usluga, jest i bolja funkcionalna povezanost i medusektorska suradnja medu pruzateljima
usluga i njihovo zajednicko planiranje, kako bi intervencija bila najmanja moguca, a ucinak u odnosu
na socijalnu ukljuenost djeteta i obitelji Sto vedi.

Sukladno uocenim problemima, prioritetno podrucje je u ovih nekoliko godina bilo usmjereno
prvenstveno na povecanje stru¢nih kompetencija te funkcionalno povezivanje pruzatelja usluga rane
intervencije na razini Zupanije, poveéanje dostatnosti (pravovremenost, dostupnost, ucestalost)
usluga te kvalitetnije vodenje i ukljucivanje djetetove obitelji kroz cjelokupan proces, odnosno na
razvoj i Sirenje mreZe socijalnih usluga koje pruZaju postojeée institucije u sustavu zdravstva i
socijalne skrbi te osnaZivanje postojecih usluga u lokalnoj zajednici. U proteklom planskom razdobilju,
u Istarskoj Zupaniji, u Upravnom odjelu za zdravstvo i socijalnu skrb, uloZen je znatan dio financijskih,
logistickih i stru¢nih resursa u postizanje relevantnih ciljeva te u nastavku navodimo neke od glavnih
postignuda.

Glavna postignuca/postignuti rezultati:

- osnovana je multidisciplinarna radna grupa zaduZena za razvoj usluga rane intervencije, s
ciliem koordinacije i povezivanja stru¢njaka na Zupanijskoj razini

- otvorena je prva podruZnica Dnevnog centra za rehabilitaciju Veruda-Pula za pruzanje usluga
korisnicima s podrucja sjeverozapadne Istre, ¢ime je osigurana bolja teritorijalna dostupnost
usluga. Otvaranje ove podruZnice rezultat je timskog rada i suradnje izmedu Dnevnog centra,
Grada Poreca i Istarske Zupanije na provedbi Plana za zdravlje i socijalno blagostanje Istarske
Zupanije i timskog rada na Zupanijskom prioritetu

- zavrSen je postupak licenciranja usluge rane intervencije u Dnevnom centru za rehabilitaciju
Veruda-Pula. Ministarstvo za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku (tada
Ministarstvo socijalne politike i mladih) izdalo je Dnevnom centru pozitivno Rjesenje o
ispunjavanju minimalnih uvjeta za pruzanje usluga rane intervencije ¢ime je usluga Rane
intervencije licencirana. Dnevni centar je time stekao uvjete za zakonito obavljanje te
djelatnosti.

- usvibnju 2015. godine odrzan je Prvi Zupanijski simpozij o ranoj intervenciji u djetinjstvu.
Organiziran je od strane Dnevnog centra, a u suradnji s Hrvatskom udrugom za ranu
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intervenciju i Edukacijsko-rehabilitacijskim fakultetom iz Zagreba, uz financijsku i logisti¢ku
podrsku Grada Poreca i Istarske Zupanije.

Ukupno uloZena financijska sredstva za ovo prioritetno podrucje: 527.226,00 kuna
lzvori financiranja: Proracun Istarske Zupanije, proracuni gradova i op¢ina

Voditelji prioriteta: Mar$a Camli¢ Klari¢, Sonja Grozi¢-Zivoli¢, Mia Simi¢

IZJAVA: majka djeteta s teSkoéama u razvoju Cije je dijete ukljuéeno u program rane
intervencije u Dnevnom centru za rehabilitaciju Veruda-Pula u Porecu:

,Nasa prica je zapocela 2013. godine kada smo shvatili da nas sin Sven ima poteskoca u razvoju.
Trebalo nam je dosta truda kako bismo pronasli terapeuta koji Zeli raditi s 19-o mjesecnim djetetom.
Nas je Sven bio jako mali kad smo shvatili da nam je potrebna pomoc. Sami smo se borili kako bismo
mu pomogli prvih godinu dana, ne samo s njegovim potesko¢ama, vec i sa viastitim osjecajima. Nitko
i nista ne moZe pripremiti roditelja na spoznaju da mu s djetetom nesto nije u redu.

Kad smo napokon dosli u kontakt sa strucnim timom DC Veruda sve se promijenilo, nabolje. Nas je
Sven odmah ukljuc¢en u program rane intervencije. Dovodili smo djeteSce od nepune dvije godine, s
dudom i pelenama. Plakao je, povracao, odbijao raditi vjezbice, bojao se. Uz pomoc iskustva tete Keti
i tete Doris, kako ih jos i danas od milja zovemo, Sven je naucio brojne vjeZbe i stekao nove vjestine. |
ja sam kao majka ucila, prelazila viastite granice i postajala, dan po dan, privatni terapeut Svenu.
Djelatnice DC-a Veruda su me od pocetka ucile: vazno je sto radite doma sa Svenom, svaki dan. Mi
Vas moZemo pratiti, savjetovati, usmjeravati, ali vi kao roditelj ste taj koji djetetu moZe najvise
pomoci.

Svaki smo tjedan dobivali zadacu, ponekad teZe, ponekad lakse, usvajali zadatke i napredovali.
Neopisiva je sreca kad strucnjaci terapeuti vide uloZen trud, prate razvoj djeteta i usmjeravaju
roditelja na novi napredak. Iz tjedna u tjedan rasli smo zajedno, veselili se svakom pomaku i postali
pravi team.

Iza nas su tri pedagoske godine, usli smo u Cetvrtu pedagosku godinu suradnje s DC Veruda.
Pohadamo vjeZbe u nasem gradu, u Porecu - Sto znacajno olakSava nas Zivot. Ne moramo putovati
daleko, trositi vrijeme i novac na terapije - sve nam je na dohvat ruke. DC Veruda vrlo lijepo suraduje i
komunicira s nasim vrticem 101 Dalmatinac, pa je napredak djeteta pracen u svakom segmentu - u
krugu obitelji, vrti¢a i radne terapije. Opremljenost radnog prostora i stru¢nost terapeuta su vrhunski,
ali najbolje od svega je nas odnos - odnos u kojem se moj Sven osjeca voljen i prihvacen, a ja kao
roditelj uZivam u podrsci i razumijevanju. Neopisivo je vaZno da se obitelj djeteta s teskocama u
razvoju osjeca sigurno u okolini u kojoj Zivi, da ima prakticnu i emocionalnu pomod, da cijela zajednica
radi na inkluziji djeteta. Nas Sven sve vise hvata korak s generacijom, sa bratom blizancem, sa
prijateljima u vrticu.

Svaki je napredak za nas velika pobjeda, a s ponosom mogu reci da se njegovim malim pobjedama,
osim nas roditelja, vesele mnoge druge osobe, vjerujem najvise struc¢ni team DC-a Veruda. Svaka
njegova pobjeda nas je zajednicki uspjeh i na tome sam beskrajno zahvalna.”

Saljem Vam topli zagrljaj i jedno veliko hvala!
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Prioritetno podruéje: SKRB ZA STARIJE | NEMOCNE OSOBE

.....

medicinske tehnologije doprinijeli su da ljudi danas Zive sve dulje i zdravije nego ikada, sto im
omogucava da doprinose drustvu i u starijoj dobi. Pod starijom osobom uobicajeno se podrazumijeva
osoba u dobi od 65 i vise godina, a prema kriterijima Svjetske zdravstvene organizacije starost
dijelimo na raniju (65 do 74 godine), srednju (75 — 84 godine) i duboku starost (85 i viSe godina). Udio
starijih u Istarskoj Zupaniji iznosi oko 18% uz trend stalnog povecanja. Uloga drZzave u skrbi za ovaj dio
stanovniStva uglavnom slabi: mirovinski sustav je u krizi, a usluge za ovisne starije osobe se ne
razvijaju, dok se teret financiranja usluga uglavnom prebacuje na lokalne i regionalne zajednice.
Istarska Zupanija ve¢ dugi niz godina prepoznaje potrebu za socio-zdravstvenom zastitom starijih
osoba te je ona bila prioritet Plana za zdravlje u razdoblju od 2005. do 2012. godine, u kojem
razdoblju su organizirane i financirane brojne nove usluge za starije, za sto je uloZeno 35,8 milijuna
kuna iz Proracuna Istarske Zupanije. Znacajna sredstva u tom smislu iz svojih proracuna izdvajaju i
jedinice lokalne samouprave.

Stariji gradani u uvjetima suvremenog Zivota trebaju brojne i razli¢ite usluge, od smjestaja u domove
za starije do pomoci u kuéi, nabavke namirnica, prijevoza do lije¢nika, dostave toplog obroka, ali i
moguénost da budu aktivni kroz svoje klubove i razli¢ite organizirane aktivnosti. Poticanjem
aktivnosti koje ¢e omoguciti aktivno provodenje slobodnog vremena starijih znacajno se djeluje na
smanjivanje usamljenosti i socijalne izolacije starijih, doprinosi zdravlju i kvaliteti Zivota starijih osoba.

Glavna postignuca/postignuti rezultati:

- Pokrenuti su i financirani programi zdravog aktivnog starenja s ciljem prevencije osamljenosti
i socijalne iskljuCenosti starijih kao Sto su: medicinska rekreacija i sportske aktivnosti za
starije, kreativne radionice, savjetovalista, udiliSta za tre¢u Zivotnu dob, informiranje starijih
osoba o njihovim pravima, sportske igre i plesne zabave starijih osoba, volonterska pomo¢
starijih osoba starijim, ali i mladim osobama i sli¢ni programi;

- Usprkos restriktivnog financiranja s drzavne razine, odrzani su postojeci sustavi
izvaninstitucionalne skrbi, posebno programi dnevnih boravaka i pomodi u kudi, vodedi
racuna o podjednakoj dostupnosti usluga na podrugju cijele Zupanije uz uvodenje visih
standarda od onih koje priznaje drzava

- Otvoren je Gerontoloski centar Vila Trapp u Puli, financiran EU sredstvima, koji pruza usluge
cjelodnevnog boravka, a u popodnevnim satima razli¢ite sadrZaje za kvalitetno provodenje
slobodnog vremena starijih. Financijsku odrZivost i nastavak provodenja programa osigurala
je Istarska Zupanija

- Poboljsana je kvaliteta Zivota korisnika u domovima za starije osobe: financiranjem programa
dodatnih mjera zdravstvene zastite korisnika osiguran veci broj dolazaka u ustanove i
pregleda korisnika od strane lijenika obiteljske medicine i lije¢nika specijalista, poticanjem
djelovanja volontera u domovima i organiziranjem slobodnog vremena korisnika, uvodenjem
standarda kvalitete (E-qualin ), dodatnom edukacijom zaposlenika u radu s dementnim
korisnicima kao i ulaganjem u prostorne uvjete.

Ukupno uloZena financijska sredstva za ovo prioritetno podruéje: 15.033.803,53 kn

lzvori financiranja: Proracun Istarske Zupanije, proracuni JLS-a, Fond zastite okoliSa i energetsku
ucinkovitost, EU sredstva

Voditelji prioriteta: Sandra Caki¢ Kuhar i Mladen Mom¢inovié

IZJAVA: korisnik Dnevnog boravka u GerontoloSskom centru Vila Trapp
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,Kuéi je najljepse, ali vise ne mogu sam. Volim drustvo i ovdje jedva ¢ekam dolaziti. Dozvole mi da
sam samostalan koliko mogu biti, a Sto ne mogu sam mi pomognu. Medusobno si pomazemo,
brinemo jedni o drugima. Drugacije je, nisam sam. Svaki dan imam obavezu. Volim to. Lijepo mije u
boravku. ,

IZJAVA: Zorica Drandic, voditeljica programa Sindikata umirovljenika Hrvatske Podruznica Pula ,,Skrb
za starije osobe”

,0d 2004. godine u organizaciji Sindikata umirovljenika Hrvatske Podruznica Pula provodi se program
pod nazivom ,,Skrb za starije osobe”. Ovakav izvaninstitucionalni oblik skrbi znatno smanjuje socijalnu
izolaciju kod starijih osoba, omogucava njihov dulji ostanak u vlastitom domu, smanjuje ili odgada
smjestaj u ustanovu i u konacnosti doprinosi podizanju kvalitete njihovog Zivota. Pomoc¢ volontera
sastoji se u donosenju namirnica i drugih potrepstina, pomoci u organizaciji prehrane, nabavci
lijekova, narucivanju i pratnji kod lije¢nika, pla¢anju troSkova reZija, pomo¢ u odrZavanju osobne
higijene, pospremaniju stana, odlazak u kupovinu, Setnju i slicno. Korisnici su starije osobe koje
veéinom Zive sami i nisu u mogucnosti da samostalno obavljaju sve svoje svakodnevne Zivotne
potrebe. U programu je aktivno oko 50 volontera te se godisnje obuhvati oko 60 korisnika. Volonteri
tijekom godine obave oko 5000 obilazaka i pruzi se oko 7000 usluga na Sto se utrosi oko 10.000
volonterskih sati. Volonteri su karakterno veoma pozitivne osobe, senzibilizirane za pruZanje pomod¢i
drugoj osobi te neki godinama ostaju u programu. Provedba ovog programa je znacajna nadopuna
uslugama koje se pruzaju iz javnog sektora. Provedbu programa podrzavaju i sufinanciraju Grad Pula
i Istarska Zupanija.

IZJAVA: Laura Ceke, volonterka

,0d 2007. godine radim kao volonterka pri Sindikatu umirovljenika u Puli. Zadovoljna sam i sretna Sto
mogu pomagati drugim ljudima, a posebno starijim osobama koje stalno trebaju pomo¢ druge osobe.
Osvijestila sam da pomazudi drugima pomazem i sebi. Sretna sam kad vidim osmijeh i srecu na licu
druge osobe, i to me motivira da radim i dalje.”

Kreativna radionica u Dnevhom boravku u Gerontoloskom centru Vila Trapp
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Sastanak volontera SUH-a

Rad volontera SUH-a
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Prioritetno podruédje: ZASTITA | UNAPRJEDENJE KVALITETE ZIVOTA OSOBA S
INVALIDITETOM

Osobe s invaliditetom su osobe s dugotrajnim tjelesnim, mentalnim, intelektualnim ili osjetilnim
ostecenjima, koja u medudjelovanju s razli¢itim preprekama mogu sprjecavati njihovo puno i
ucinkovito sudjelovanje u drustvu na ravnopravnoj osnovi s drugim ljudima.

Nedostatak drustvene ukljucenosti i usamljenost osoba s invaliditetom dovode do daljnjeg
narusavanja njihovog cjelokupnog zdravlja i kvalitete Zivota. Najrizi¢nija populacija medu njima su
osobe s teskim oStecenjima i osobe loSeg imovinskog statusa.

Zbog toga je strateski cilj ovog prioritetnog podrucja bio osigurati uvjete za vecu drustvenu
ukljuéenost osoba s invaliditetom u Zivot zajednice, Cime se ocekivalo da ¢e se posljedi¢no utjecati na
smanjivanje njihovog osjecaja usamljenosti. Osnovne smjernice djelovanja odnosile su se na
povecanje dostupnosti i teritorijalne ujednadenosti izvaninstitucionalnih socijalnih usluga za osobe s
invaliditetom, utjecanje na uvjete u okolisu i zajednici radi osiguravanja njihove bolje mobilnosti i
komunikacije te poticanje njihove vece socijalne ukljuéenosti kroz podrsku programima za pripremu i
zaposljavanje osoba s invaliditetom.

Glavna postignuéa/postignuti rezultati:

1. Povecana je dostupnost i teritorijalna ujednacenost izvan institucijskih socijalnih usluga za
osobe s invaliditetom:

e Otvoreni su dnevni boravci za osobe s mentalnim oste¢enjima u Puli (Dom za odrasle
osobe ,,Vila Maria“” Pula) i u Brkac¢u (Dom za odrasle osobe Motovun)

e Otvoren je poludnevni boravak za osobe s intelektualnim teSko¢ama u Pazinu
(Udruga osoba s intelektualnim tesko¢ama Istre) ¢ime je povecana , mreza“
poludnevnih boravaka u Istarskoj Zupaniji Buje-Buzet-Labin-Porec¢-Pula-Pazin

2. Osigurana je kontinuirana financijska podrska programima i projektima kojima se osobama s
invaliditetom osigurava podrska i vece ukljucivanje u Zivot zajednice

3. Osigurana je kontinuirana financijska podrska za otklanjanje arhitektonskih barijera na
ustanovama kojima je osnivac Istarska Zupanija, ali i na drugim objektima sukladno
zahtjevima udruga osoba s invaliditetom

e Financirana je prilagodba na najmanje 4 objekta godisnje

4. Osigurana je kontinuirana podrska osposobljavanju za rad i zapoS$ljavanje osoba s
invaliditetom kroz:

e Sufinanciranje poslovanja Zastitne radionice Tekop Nova koja je u 2016. godini
preselila u nove prostore;

e Sufinanciranje projekata udruga i Skole za odgoj i obrazovanje usmjerenih
zaposljavanju i/ili pripremi za zaposljavanje osoba s invaliditetom; Skola za odgoj i
obrazovanje uredila je kabinete za stjecanje vjestina (kuharski, tekstilni) te osnovala
uceni¢ku zadrugu ,,Sparoga“ kako bi u¢enicima s tesko¢ama pomogla u uklju¢ivanju
na trziste rada.

Ukupno uloZena financijska sredstva za ovo prioritetno podrucje: 19.672.615,28 kuna

lzvori financiranja: Proracun Istarske Zupanije, EU fondovi, Hrvatski zavod za zaposljavanje, proracuni
gradova i op¢ina

Voditeljice prioriteta: Davorka Maras-Tkacuk, Sonja Grozié-Zivoli¢
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I1ZJAVE KORISNIKA:
Dom Motovun: ,Najvise mi se svida Sto izlazimo izvan doma i drugima pruZamo zabavu i sto
posjecujemo druga mjesta.”

Zlatne ruke: ,,Zadovoljan sam jer moZemo davati svoje ideje i prijedloge. Nadam se da ce se ponoviti i
sljedece godine.”

Bocarski klub: ,,Konstantno sam aktivno ukljucen u sve aktivnosti kluba te se maoji prijedlozi Cesto
prihvacaju.”

Dnevni centar: ,U dnevnom centru se volim najvise volim druZiti. Jer u privatnom Zivotu imam toga
manje. Ve¢inom sam sam.”

Drustvo tjelesnih invalida Pula: ,Osim sto je vozac uz to sto vozi i pratitelj i asistent, uslugom sam
zadovoljna.”

Drustvo distroficara Istre: ,Zivim bolje nego prije, aktivnije, uz kolica koja su me dosta unaprijedila. “

Udruga OSI Labin: , Napokon ¢u moci oca prosetati gradom nakon 30 godina koje je proveo na 5. katu
zgrade.”

Drustvo osoba s tjelesnim invaliditetom — usluga prijevoza osobama smanjene pokretljivosti
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Udruga slijepih Istarske Zupanije
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Skolarci slikom do Vila Marie

-

Skola za odgoj i obrazovanje — Kabinet za obradu tekstila

T
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Domu za odrasle osobe Motovun, Brkac
—omu asl
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Prioritetno podruéje: RAK DEBELOG | ZAVRSNOG CRIJEVA — KOLOREKTALNI
KARCINOM (KRK)

U ukupnom stanovnistvu Istarske Zupanije oboljelom od raka KRK je vodeci, a promatrano po spolu na
drugom mjestu - kod muskaraca nakon raka bronha i pluca, a kod Zena nakon raka dojke. Godisnje je
u Istarskoj Zupaniji u prosjeku (prosjek 2006.-2010.) obolijevalo 151 osoba (95 m, 56 Z), odnosno
(prosjek 2007.-2011.) umiralo 100 osoba (61 m, 39 Z).

KRK nastaje tijekom razdoblja od 10 do 15 godina iz polipa — predzlo¢udnih promjena sluznice crijeva.
Preventivnim programom probira odnosno ranog otkrivanja (pokrenut u RH 2008. godine) nastanak
KRK-a moguce je sprijeciti (otkriti i odstraniti polipe prije njihove zlo¢udne promjene), ali ga i rano
otkriti te time uspjesnije lijeciti uz bolju kvalitetu Zivota i vece preZivljavanje.

lako dobiju osobni poziv za sudjelovanje u programu, 81% pozvanih osoba u dobi 50-74 g. u Istarskoj
Zupaniji ne odazove se na preventivni pregled za rano otkrivanje KRK-a, Sto ima za posljedicu kasno
otkrivanje raka te manji uspjeh u lije¢enju, losiju kvalitetu Zivota i veéu smrtnost od KRK-a. U ovom
prioritetnom podrucju upravo je slabiji odaziv pozvanih u program definiran kao problem.

U ovom prioritetnom podrucju Zeljelo se do 2016. godine postiéi cilj, povecanje odaziva pozvanih osoba
u dobi 50-74 g. u Istarskoj Zupaniji na preventivni pregled za rano otkrivanje KRK-a s 19% na 35%.

Glavna postignuéa/postignuti rezultati:

e Unaprjedena je komunikacija i zajednicki rad struke (Zavod za javno zdravstvo
Istarske Zupanije, Opca bolnica Pula, Istarski domovi zdravlja, Medicinska skola Pula),
Lige protiv raka Pula i Drustva Crvenog kriza Istarske Zupanije.

e Zupanijskim sredstvima ureden je i progiren prostor Opée bolnice Pula za provodenje
kolonoskopija i nabavljena oprema te su time pobolj$ani uvjeti na zadovoljstvo
zdravstvenih radnika i pacijenata.

e Provodena je kontinuirana edukacija struke: Zavod za javno zdravstvo IZ je
doeducirao lije¢nike obiteljske medicine i patronazne sestre na podrucju cijele
Zupanije o prevenciji KRK-a i ukazana potreba njihovog angaZmana u motivaciji
pacijenata na odaziv u programu.

e 77J7Z1Z je kontinuirano provodio edukaciju i osvje$¢ivanje gradana te educirao
volontere Crvenog kriza koji su dalje na terenu provodili iste aktivnosti uz edukativne
pakete. Organizirane su brojne javnozdravstvene manifestacije na otvorenom. Liga
protiv raka Pula izradila je edukativne materijale za gradane i za oboljele. Europski
mjesec svjesnosti o raku debelog crijeva obiljeZava se od 2013. godine jedino u IZ u
RH, a tijekom godina prosireno je obiljezavanje na vise gradova u IZ.

e Unaprjedena je podrska bolesnicima i njihovim obiteljima kroz Ligu protiv raka Pula i
njihov Stoma klub koji uspostavlja kontakt s oboljelima jos u bolnickom krevetu
nakon operativnog zahvata te kasnije savjetovanjima u prostorima Lige, telefonom i
u kuci bolesnika (po potrebi).

e Provedenim preventivnim programom otkriveno je 34 novooboljelih, a kod 301
osobe nadene su premaligne lezije — polipi koji su odstranjeni te je kod njih
prevenirana pojava raka.

Ukupno uloZena financijska sredstva za ovo prioritetno podrucje: 347.000,00 kn
Izvori financiranja: Proracun Istarske Zupanije, Ministarstvo zdravlja, HZZO

Voditeljice prioriteta: Danijela Lazari¢-Zec, Romanita Rojnié, Olga Dabovi¢-Rac
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IZJAVA voditeljica prioriteta: ,Uspjesna prevencija zahtijeva timski i multidisciplinarni rad. Sav trud,
entuzijazam i zalaganje strucnjaka nisu dovoljni ukoliko gradani ne preuzmu odgovornost za vlastito
zdravlje. Dosadasnja postignuca potrebno je unaprijediti i razvijati u narednom razdoblju kroz
prioritet Promocije zdravlja, prevencije i ranog otkrivanja kroni¢nih nezaraznih bolesti“.
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Prioritetno podrucje: PREVENCIJA KARDIOVASKULARNIH BOLESTI

Kardiovaskularne bolesti (KVB) su najveci javnozdravstveni problem i vodeéi uzrok smrtnosti u Istarskoj
Zupaniji. Moguce ih je prevenirati u visokom postotku, ali to zahtjeva strategiju s integriranim
pristupom koji zadire u podrucje primarne, sekundarne i tercijarne prevencije. Buduci da Hrvatska
nema takvu strategiju, Istarska Zupanija je putem svog Plana za zdravlje i socijalnog blagostanja te
projekta LOVE YOUR HEART razvila komprehenzivan model prioritetnog ulaganja u programe
prevencije i kontrole KVB na svom podrucju, iznad nacionalnih standarda. Glavni cilj je bio poboljsati
usluge i aktivnosti vezane za primarnu, sekundarnu i tercijarnu prevenciju kardiovaskularnih bolesti
(KVB) na Zupanijskoj razini do kraja 2016. godine.

Evaluacija procesa i ucinaka je pokazala da su postignuti znacajni rezultati iznad oc¢ekivanja, uz veliko
zadovoljstvo krajnjih korisnika (struc¢njaka i gradana). Klju¢ne su bile medusektorska suradnja i
umrezavanje na razlicitim razinama te Siroki obuhvat putem ekonomski prihvatljivih i Sirokim masama
dostupnih programa na najnizoj lokalnoj razini kroz duzi vremenski period.

Glavna postignuca/postignuti rezultati:

- ZavrSen je projekt LOVE YOUR HEART sufinanciran sredstvima EU putem Programa CBC IPA
Adriatic i ostvareni su slijedeci rezultati u sekundarnoj i tercijarnoj prevenciji KVB: opremljen
je i otvoren Centar za prevenciju kardiovaskularnih bolesti u Istarskim domovima zdravlja
(IDZ) i Opcoj bolnici Pula (OB), educirani su kadrovi i pripremljeni edukativni materijali za rad
s pacijentima, zaposlen je fizioterapeut koji radi na kardiovaskularnoj rehabilitaciji u IDZ,
zaposlena je magistra nutricionizma koja je unaprijedila prehranu u OB Pula i pripremila
materijale za edukaciju pacijenata (dijetoterapija kod raznih bolesti), skradene su liste
cekanja na kardioloske preglede i dijagnostiku, pojacan je skrining radne populacije na rizicne
¢imbenike za kardiovaskularne bolesti, kreiran je integrativni informaticki sustav u kojem se
vodi registar rizi¢nih gradana/pacijenata.

- Kvalitetno su provodeni slijededi programi primarne prevencije KVB u organizaciji Zavoda za
javno zdravstvo Istarske Zupanije (ZZJZIZ): program kontrole kvalitete prehrane i higijensko
sanitarni nadzor u predskolskim ustanovama, program unapredenja prehrane u osnovnim
Skolama, suradnja sa srednjim Skolama, kreiranje edukativnih materijala, organizacija brojnih
javnozdravstvenih manifestacija (ukljucujudi i tradicionalnu zdravstveno — rekreativnu
manifestaciju “Hoditi i zdravi biti” koja se prosirila po gradovima diljem Istre), suradnja sa
jedinicama lokalne samouprave.

Ukupno uloZena financijska sredstva za ovo prioritetno podrucje: 8.681.001,16 kuna

lzvori financiranja: Proracun Istarske Zupanije, EU Program CBC IPA Adriatic, proracuni gradova i
opcina

Voditelji prioriteta: Roberta Kataci¢, Olga Dabovi¢-Rac

IZJAVA: Valter Flego, Zupan Istarske Zupanije

,Ovo je jedan pionir projekt u Hrvatskoj putem kojeg se Istarska Zupanija pokazala kao primjer dobre
prakse, odnosno kao Zupanija koja je napravila veliki iskorak u prevenciji kardiovaskularnih bolesti.
Kao posebnu vrijednost ovog projekta Zelim izdvojiti uspostavu jedinstvenog Zupanijskog Centra za
prevenciju kardiovaskularnih bolesti, ali isto tako i cijeli niz, s jedne strane, edukacija za nase
zdravstvene djelatnike, ali i za gradane i gradanke Istre o tome koja je vaznost zdravog Zivota, koja je
vaznost zdrave prehrane, odnosno koja je vaznost prevencije kardiovaskularnih bolesti.”

Prof.dr.sc. Biserka Bergman Markovi¢, predsjednica Drustva nastavnika opée/obiteljske medicine
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,TO je novi iskorak u razvoju sveobuhvatnog pristupa u borbi za smanjenje tereta kardiovaskularnih
bolesti u zajednici. Istarska Zupanija je kroz ovaj projekt pokazala kako lokalna zajednica prepoznajuci
zdravstvene potrebe stanovniStva moze i treba ucinkovito, na znanstvenim spoznajama utemeljeno,
djelovati u unapredenju i oCuvanju zdravlja zajednice te oblikovanja primjerenih oblika zdravstvene
zastite.”

Alma Tomljanovié, ravnateljica O3 Sijana, Pula

,Skola Sijana svake godine u okviru svog $kolskog projekta (Jaje, Svijet boja, Voda) suraduje s
predstavnicima Zavoda za javno zdravstvo vezano uz stru¢ne teme koje se prezentiraju ucenicimaili
uciteljima. Osnovni cilj nase suradnje je svakako da se kontinuirano educiraju ucenici tijekom
osmogodisnjeg Skolovanja vezano uz pravilnu prehranu i tjelesnu aktivnost tim vise $to su predavaci
eminentni stru¢njaci u ovom podrucju. Osim edukacija suradnja s predstavnicima Zavoda doprinosi i
uspjesnoj povezanosti s lokalnom zajednicom kao i savjetodavnu podrsku koja nam je svakako u tom
podrucju potrebna, a za dobrobit uc¢enika.”
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Kolaz fotografija razlicitih aktivnosti vezanih za primarnu prevenciju KVB u Istarskoj Zupaniji
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Zavrsna svecanost projekta LOVE YOUR HEART odrzana 21. sijecnja 2016. godine u Puli
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Prioritetno podrucje: PALIJATIVNA SKRB

Palijativna skrb (PS) predstavlja pristup unapredenja kvalitete Zivota bolesnika koji imaju
aktivnu, progresivnu, napredovalu bolest s ocekivanim skracenjem Zivotnog vijeka, kao i
njihovih obitelji. PS olakSava bol i ostale tjelesne simptome bolesnika, podrzava Zivot, a
umiranje prihvaéa kao prirodni proces. UkljuCuje i psihosocijalne i duhovne potrebe bolesnika
u skrbi te pruza pomo¢ obitelji tijekom bolesti bliznjeg i kasnije u Zalovanju.

Za pruzanje sveobuhvatne palijativne skrbi potrebni su multidisciplinaran pristup i snazna
interdisciplinarna suradnja. Zbog toga je glavni cilj ovog prioriteta bio organizirati, razviti i
institucionalizirati cjelovitu palijativnu skrb u Istarskoj Zupaniji uz multidisciplinarni pristup i
medusektorsku suradnju. Takav se holisti¢ki pristup svesrdno poticao $to je vidljivo iz
shematskog prikaza organizacije palijativne skrbi u Istri u 2015. godini. (SLIKA) Prikaz naglasava:

e organizaciju i razvoj projekta PS na Zupanijskoj razini pod koordinacijom Upravnog
odjela za zdravstvo i socijalnu skrb i Zupanijskog tima za palijativnu skrb;

e podjelu palijativne skrbi na medicinsku i nemedicinsku te organizaciju medicinske PS u
Istarskim domovima zdravlja (IDZ) i Opéoj bolnici Pula (OB);

e razvijenost Djelatnosti za palijativnu skrb IDZ-a iz koje se koordinira, povezuje i
administrira rad svih pruzatelja usluga PS, njihova edukacija i promocija PS na
Zupanijskoj razini, kao i djelovanje Mobilnog palijativnog tima koji pruza izvanbolnic¢ku
medicinsku PS gradanima Istre diljem Zupanije;

e poticanje razvoja nemedicinskih palijativnih usluga u slijedeé¢im smjerovima: socijalna
PS, volonterska PS, mreZa posudionica pomagala i duhovna PS.

Glavna postignuca/postignuti rezultati:

Uspostavljeno je sustavno pruzanje palijativnih usluga (medicinskih i socijalnih)

pacijentima u ku¢ama i njihovim obiteljima kroz rad Djelatnosti za palijativnu skrb IDZ-a i njihov
specijalisti¢ko-konzilijarni mobilni palijativni tim, $to predstavlja najrazvijeniji model sustava PS
u kuéi u Hrvatskoj

U Mrezi HZZ0-a odobreno je financiranje dva koordinatora za PS i dva mobilna palijativna tima,
sveukupno Sest strucnih osoba

Poboljsano je pruzanje stacionarnih palijativnih usluga u bolnici i u stacionarima IDZ-a te

u Ambulanti za bol pri OB Pula i osigurana je odrzivost tih usluga time sto je u Mrezi HZZO-a
Istarskoj Zupaniji dodijeljen 21 palijativni krevet

Nabavljena je oprema i izvrSene su pripremne aktivnosti za otvaranje centralne posudionice
velikih pomagala u Puli koju vodi IDZ te se nastavilo ulaganje u razvoj mreze posudionica
manjih pomagala po Istri (Pula, Pazin, Labin, Porec)

U tijeku je projekt izgradnje hospicija u Puli (potpisano je pismo namjere o ostvarivanju
suradnje izmedu Zupanije, Grada Pule i Biskupije, gotov je idejni projekt, u tijeku je

izrada glavnog projekta)

U Puli su organizirane dvije dvodnevne konferencije o palijativnoj skrbi s medunarodnim
sudjelovanjem pod nazivom , Deset godina palijativne skrbi u Istri“ i ,Suradnjom do kvalitete u
palijativnoj skrbi“

Ukupno uloZena financijska sredstva za ovo prioritetno podrucje: 3.167.169,48 kuna

Izvori financiranja: Proracun Istarske Zupanije + Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje
(HZzO)
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Voditeljica prioriteta: Roberta Kataci¢

IZJAVA: Doc. dr. Marijana Bras, psihijatrica, edukatorica na tecaju PS kroz CEPAMET
Medicinskog fakulteta u Zagrebu
»lstra je u velikoj mjeri razvila palijativu medicinu i tamo ve¢ godinama postoje palijativni
timovi. Primjerice, treba li nekom onkoloskom pacijentu napraviti punkciju, mobilni palijativni
tim dolazi u kucu pacijenta i onkolog obavi posao. Pomo¢ u kuéi pruzaju i psihijatri u timu ili
neki drugi specijalist. Postoje tamo i besplatne posudionice pomagala, a uspjeli su jer su na
lokalnoj razini vrlo brzo shvatili da je to ucinkovitije i u konacnici jeftinije.”

Istarska Zupanija — Upravni odjel

Tim za zdravlje 1Z

ZUPANIJSKI TIM
ZA PALIJATIVNU SKRB

* Koordinacija razvoja projekta / Zupanijskog prioriteta
* Struénai medijska prezentacija projekta
* Osiguravanje financiranja projekta

MEDICINSKA PALIJATIVNA SKRB

IDZ - Djelatnost za palijativnu skrb

CENTAR ZA PALIJATIVNU SKRB 12

* Povezivanje i koordiniranje rada svih sudionika s pacijentom u sredistu

* Registar pacijenata

* Osiguravanje kontinuiteta dostupnosti pacijentima 24/7

* Promocija palijativne skrbi
* Edukacija

Duhovna palijativna
skrb

* U razvoju

. J
a B

Socijalna palijativha

Specijalisticko konzilijarni
Mobilni palijativni tim

* Palijativni pacijenti u kuéi + obitelji

* Rad u savjetovalistima diljiem Istre

* Stru¢na podrska za pacijente u
stacionarima

* Savjetodavna podrika zdravstvenim djelatnicima

UPZZ

HZZO-1TIM (dr + sr)
+ PatronaZne sestre
+ Zdravstvenanjega

IZ - neurolog, psihijatar, kirurg,
onkolog, fizijatar; VMS

l IZ - socijalni radnici ]

skrb

* Socijalni radnici u MPT
* Smjestaj palijativnih bolesnika
u socijalne ustanove

(privremeno / trajno)

k‘ Edukacija

(Volonterska palijativna\
skrb

I

* Koordinacija volontera
* Posjete volontera (kuci,

* Popularizacija volonterstva

Opca bolnica Pula

Bolnicka palijativna skrb

* Rad psiho-onkoloskog tima, Ambulanta za bol

\

Mreza posudionica
pomagala

k“'ﬁneﬂie:mreié

OSTALI (nemedicinski) OBLICI PALIJATIVNE SKRBI

4

Shematski prikaz organizacije palijativne skrbi u Istarskoj Zupaniji u 2015. godini
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Konferencija o palijativnoj skrbi s medunarodnim sudjelovanjem ,, Suradnjom do kvalitete u
palijativnoj skrbi“, listopad 2016. godine

Palijativna skrb je namijenjena...

3 Palijativna skrb...

)
oo °
_ ( palijativha
4,
«  Osobama koje boluju od : ... je cjelovita i aktivna skrb za osobe dija bolest * Skrb

vise ne reagira na postupke lijecenja, kao i za
¥ malignih bolesti bolesnikovu obitelj.

... poboljsava kvalitetu Zivota bolesnika lijecenjem
fizicke boli te umanjenjem psihicke, socijalne i
duhovne patnje.

¥ teskih bolesti srca, pluca, bubrega

4 neuroloskih bolesti (ALS, Parkinsonove

bolesti, demencija, posljedica mozdanog ... nastoji ublaziti bol i patnju bolesnika i lanova
udara, multiple skleroze, ....) obitelji (njegovatelja) za vrijeme bolesti i tijekom
Zalovanja.

4 drugih bolesti koje ne reagiraju na
lijecenje ... postuje Zivot, ne ubrzava niti odgada umiranje i
smrt, prihvaca ih kao sastavni dio Zivota.

... temelji se na vrijednostima ocuvanja
dostojanstva Covjeka u svakom razdoblju Zivota
te postivanja volje i odluka bolesne osobe.

)
« Obiteljima ... kako bi lakse i bolje skrbili o
svojim bolesnim ¢lanovima

saKiyecovjek tjelesno,

L.

palijativnu skrb | N 1  Usluge palijativne skrbi Istarske zupanije
: i besplatne su za korisnike

Promotivni letak projekta Palijativne skrbi u Istarskoj Zupaniji
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Prioritetno podruéje: ZASTITA ZRAKA

Potaknuti ucestalim prosvjedima gradana sa podrucja labinstine na kvalitetu zraka, a posebno
od perioda pustanja u pogon tvornice kamene vune ,Rockwool Adriatic” d.o.o., zastita zraka je,
uvrstena kao jedan od prioriteta u Plan za zdravlje za plansko razdoblje 2013. — 2016..

U cilju definiranja problema multidisciplinarna radna skupina, sastavljena od stru¢njaka iz
akademske zajednica, Zavoda za javno zdravstvo, TD Holcim d.o.0, Udruge Zelena Istra,
Zupanije i jedinica lokalne samouprave je, uvidom u cjelovitu problematiku, utvrdila da najvedi
problem u prioritetu nije program praéenja kvalitete zraka, izvjestaji o rezultatima koji temelje
na zakonskim propisima, ve¢ u tome da su informacije o kvaliteti zraka prezentirane previse
strucno i da su dostupne iskljucivo informaticki pismenim osobama sto je rezultiralo jacanju
nepovjerenja javnosti u rezultate, struku i struéne institucije kao i nadlezna upravna tijela u
Zupaniji i jedinicama lokalne samouprave.

Stoga je definiran strateski cilj: Uspostaviti i odrzavati |. kategoriju kvalitete zraka na podrucju
Istarska Zupanije te uspostaviti kvalitetne, pravodobne, razumljive i lako dostupne informacije
javnosti o kvaliteti zraka na podrucju Zupanije, koji se, u cijelom planskom razdoblju realizirao
kroz dva operativna cilja i to provedbom zakonskih i administrativnih mjera u odrzavanju I.
kategorije kvalitete zraka na podrucju Zupanije i kroz unapredenje sustava informiranja
javnosti.

Glavna postignuca/postignuti rezultati

- Na podrucju Zupanije zadrzana je | kategorija kvalitete zraka po svim pra¢enim
oneciscujuéim tvarima osim po prizemnom ozonu za kojega se ve¢ godinama biljezi Il
kategorija zraka i to ne samo na podrucju Istre ve¢ u ¢itavom priobalju Hrvatske kao i na
podrucju ostalih mediteranskih zemalja. Naime, nastanak ozona je rezultat sloZenih
kemijskih reakcija potaknutih sun¢evim zraenjem i na njega utje¢u primarne emisije
njegovih prekursora, (dusikovi oksidi, hlapivi organski spojevi, ugljikov monoksid i sli¢no).
Stoga je Istarska Zupanija o tom problemu informirala sva nadleZna tijela i institucije na
nacionalnoj razini.

- Pored pracdenja kvalitete zraka, od 2014. godine Zavod za javno zdravstvo je, temeljem
ukazivanja alergologa na znatan broj alergija uzrokovanih peludom kao alergenom, uz
podrsku Istarske Zupanije, uslugu prosirio sa program pracenja koncentracije peludnih
zrnaca u zraku. Tako su instalirani uzorkivaci u Puli i Pazinu ¢ime smo, pored Grada Zagreba
jedina Zupanija koja ima dvije lokacije za praéenje koncentracije peludi.

Peludna prognoza je gradenima juzne Istre i Grada Pazina dostupna na sluzbenim Internet
stranicama ZZJZ 1Z odnosno na novoj Internet stranici www.istrazrak.hr .

- U cilju postizanja kvalitetnog informiranja javnosti, u planskom razdoblju od cetiri godine
(2013.-2016.), proveden je projekt nevladine udruge Zelena Istra ,,ZELENI TELEFON 1Z —
zasStitom okolisa do zastite zdravlja — PRIORITET ZRAK“. Multidisciplinarnim pristupom,
uskom suradnjom sa Udrugom Zelena Istra, izradena je nova Internet stranica —
www.istrazrak.hr, gdje javnost moze kvalitetno i na razumljiv nacin dobiti sveobuhvatne
podatke o problematici vezano uz kvalitetu zraka od informacija o samom projektu,
izvorima oneci$éenja, vrstama oneci$¢ujucih tvari u zraku, kvaliteti zraka na podrugju IZ,
zakonskoj regulativi, mjernim postajama, Sto svatko od nas moZe uciniti u domeni zastite
zraka do kontakt adresa institucija koje se bave zastitom zraka na nacionalnoj i regionalnoj
razini kao i poveznice na te institucije. Rubrikom ,,Gradani za zrak!“ gradani mogu prijavit
problem, komentirati i/ili postaviti pitanja na Zeleni telefon Udruge Zelena Istra, a
djelatnice Zelenog telefona, u suradnji sa Zavodom za javno zdravstvo i Istarskom
Zupanijom, kontaktiraju nadlezne inspekcije i sluzbe s ciljem rjeSavanja problema koji je
prijavljen.
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Uspjesnost otvaranja nove internet stranice www.istrazrak.hr se vidi kroz broj posjeta
javnosti na stranicu. Tako je u periodu od rujna 2016. do kolovoza 2017. godine stranica
otvarana 26.432 puta. Najc¢eSée su gradani otvarali stranicu u studenom 2016. i veljaci
2017. godine odnosno u zimskom periodu $to ukazuje da su zainteresirani i da se
informiraju kako bi Sto kvalitetnije zastitili svoje zdravlje.

Ukupno uloZena financijska sredstva: 2.748.744,94 kn
Izvori financiranja: Proracun Istarske Zupanije, Zavod za javno zdravstvo 17
Voditelji prioriteta: Aleksandar Stojanovic i Ljiljana Dravec

IZJAVA: Udruga Zelena Istra-Istria verde

,»S ciljem povecanja kvalitete Zivota na podrucju Istarske Zupanije, zajednic¢ko djelovanje i
promisljanje stru¢njaka iz organizacija civilnog drustva, sektora zdravstvene i komunalne
djelatnosti te uprave na lokalnoj i regionalnoj razini uz suradnju s medijima, rezultiralo je
povecanom informiranoscu i educiranos$éu opée populacije stanovnistva o vaznosti zastite
okolisa i prirode, posebice zraka.”
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