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REZULTATI EVALUACIJE 

N = 14 (100%) 
 

 
Prosječna ocjena zadovoljstva (min. 1, maks. 5): 
 

1. korisnošću teme: 4.7 
2. programom stručnog skupa:4.4 
3. zanimljivošću izlaganja: 4.4 
4. načinom rada: 4.2 
5. adekvatnošću prostora:  4.1 
6. vremenskim rasporedom i trajanjem: 4.1 

 
 
Stručni je skup sudionicima i sudionicama pomogao da razumiju kako da: 

- se radi ubuduće i kako da se održi i unaprijedi sustav skrbi za starije osobe 
- dalje rade na unaprijeđenju usluga kućne njege i pomoći 
- sagledaju problematiku u širem kontekstu – cjelini 
- potvrde aktualnost problematike i uvjerenje da s inicijativom na nivou grada još ozbiljnije 

potaknu rješavanje ovog problema 
- dođu do potrebnih informacija o mogućnostima financiranja i unaprijeđenja usluga pomoći i 

njege u kući 
- rad u grupama pomogao je u razmjeni iskustava 
- nastave s pružanjem usluga i poboljšaju postojeće 
- organiziraju dodatne potrebe u vaninstitucionalnoj skrbi 
- razumiju složenost socijalne skrbi 
- iskustva drugih 
- se bolje organizira sustav 
- drugi provoditelji vide mogućnost unaprijeđenja dosegnutog stupnja provođenja usluge  

 
Na stručnom skupu se sudionicima i sudionicama najviše svidjelo/bilo im je najkorisnije: 

- spremnost IŽ za podršku razvoju izvaninstitucionalnih oblika skrbi 
- šire mogućnosti pružanja usluga 
- izlaganja o modelima 
- iznošenje primjera dobre prakse i razmjena iskustava 
- rad u grupama i razmjena iskustava s ostalim pružateljima usluga 
- razmjena iskustava, mišljenja i prijedloga rada za navedene usluge 
- izrada SWOT analize i zaključaka za daljnje postupanje 
- izmijeniti iskustva vezana za razvoj sustava socijalne skrbi (vaninstitucionalne skrbi) 
- ući u problematiku skrbi – detaljnije 
- prezentacije i podjela iskustva 
- praktična iskustva 
- iskustvo drugih 
- razmijeniti iskustva o mogućnostima unaprijeđenja organizacije pružanja usluge kućne 

njege i pomoći 
 
 
 



 

Sudionice i sudionici skupa procjenjuju da će u lokalnoj zajednici moći upotrijebiti 
informacije sa stručnog skupa tako što: 

- će lakše razvijati i predlagati mjere za skrb o starijima osobama, ali i dalje ostaje problem 
nedovoljnih smještajnih kapaciteta 

- će prenijeti saznanja onima koji će se u gradu baviti ovom problematikom  
- će primijeniti sve informacije na unaprijeđenje postojećih usluga i koordiniranost s ostalim 

institucijama 
- mogućnost financiranja 
- novosti u vezi novog zakona o socijalnoj skrbi 
- će nastojati razviti modele za poboljšanje i podizanje kvalitete postojećih usluga  
- mogućnost financiranja 
- će primijeniti sva znanja u svojoj JLS 
- osmišljavanje programa i implementacija 
- bolja koordinacija subjekata u sustavu 
- bolja raspodjela sredstava 
- će poboljšati brigu o starijim osobama 
- u okviru svojih ovlasti promišljati unapređenje podrške ovom programu 


