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PREDMET: Prijedlog Programa mjera za zadrzavanje i privla¢enje ljudskih resursa u
javnim zdravstvenim ustanovama i domovima za starije osobe Istarske
Zupanije u 2025. godini

Na temelju ¢lanka 65. Statuta Istarske ("Sluzbene novine Istarske Zupanije" br. 10/09, 4/13,
16/16, 1/17, 2/17, 2/18, 10/20, 6/21 i 20/22 — prociSceni tekst), Zupan Istarske Zupanije dana
27. studenoga 2024. godine donosi

ZAKLJUCAK

1. Prihvacéa se nacrt i utvrduje prijedlog Programa mjera za zadrzavanije i privlacenje ljudskih
resursa u javnim zdravstvenim ustanovama i domovima za starije osobe Istarske Zupanije
u 2025. godini.

2. Akt iz toCke 1. ovog ZakljuCka sastavni je dio istog te se upucuje Skupstini Istarske
Zupanije na razmatranje i usvajanje.

3. Zaizvjestitelja po to¢ki 1., a vezano za to¢ku 2. ovog Zaklju€ka odreduje se Gordana Antic,
pro€elnica Upravnog odjela za zdravstvo i socijalnu skrb Istarske Zupanije.

4. Ovaj Zaklju€ak stupa na snagu danom donoS$enja.

ZUPAN
Boris Mileti¢
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Na temelju ¢lanka 11. stavka 1. podstavka 1. i stavaka 6. i 8. Zakona o zdravstvenoj zastiti
(,Narodne novine® br. 100/18, 125/19, 147/20, 119/22, 156/22, 33/23 i 36/24), ¢lanka 289.
stavka 1. i stavka 5. Zakona o socijalnoj skrbi (,Narodne novine® br. 18/22, 46/22, 119/22,
71/23 i 156/23) i Clanaka 43. i 84. Statuta Istarske Zupanije (,Sluzbene novine Istarske
Zupanije“ br. 10/09, 4/13, 16/16, 1/17, 2/17, 2/18, 10/20, 6/21 i 20/22-prociséeni tekst),
Skupstina Istarske Zupanije donosi

PROGRAM MJERA ZA ZADRZAVANJE | PRIVLACENJE LJUDSKIH RESURSA
U JAVNIM ZDRAVSTVENIM USTANOVAMA | DOMOVIMA ZA STARIJE OSOBE

ISTARSKE ZUPANIJE U 2025. GODINI

I. OSNOVNE ODREDBE
Clanak 1.

Ovim Programom mjera za zadrzavanje i privlacenje ljudskih resursa u javnim

zdravstvenim ustanovama i domovima za starije osobe Istarske Zupanije (u daljnjem tekstu:
Program mjera), ureduju se svrha, ciljevi, nositelji, su-nositelji, korisnici i izvori financiranja za
provedbu mjera za zadrzavanje i privlacenje ljudskih resursa u sljedec¢im javnim zdravstvenim
ustanovama i domovima za starije Istarske Zupanije:

a)

W=

o o

b)

WN =

N

Zdravstvene ustanove

Istarski domovi zdravlja - Case della salute dell'lstria

Istarske ljekarne - Farmacie Istriane

Nastavni zavod za hitnu medicinu Istarske Zupanije -

Istituto formativo per la medicina d'urgenza della Regione Istriana
Nastavni zavod za javno zdravstvo Istarske Zupanije -

Istituto formativo di sanita pubblica della Regione Istriana

. Op¢a bolnica Pula - Ospedale Generale di Pola

Specijalna bolnica za ortopediju i rehabilitaciju ,Martin Horvat" Rovinj-Rovigno -
Ospedale specialistico per l'ortopedia e la riabilitazione ,Martin Horvat“ Rovinj-Rovigno

Domovi za starije osobe

. Dom za starije osobe Novigrad - Casa per anziani Cittanova
. Dom za starije osobe Rasa
. Dom za starije osobe "Domenico Pergolis" Rovinj —

Casa per anziani "Domenico Pergolis" Rovigno

. Dom za starije osobe Alfredo Stiglié, Pula - Casa per anziani Alfredo Stigli¢ Pola

Programom mjera provode se aktivnosti predvidene sljedeéim planskim i razvojnim

dokumentima Istarske zupanije:

- Provedbeni Program Istarske Zupanije za razdoblje 2022. - 2025.,

- Plan za zdravlje Istarske Zupanije za razdoblje 2025. - 2027 .,

- Operativni plan aktivnosti Plana za zdravlje za 2025. godinu,

- Plan provedbe i financiranja socijalnih programa, projekata i usluga u Istarskoj zupaniji u
2025. godini.
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Clanak 2.

Ciljevi Programa mjera su u ustanovama iz ¢lanka 1. osigurati:
- zadrzavanje postojecih ljudskih resursa,
- pronalazenje i privlacenje novih ljudskih resursa,
- konkurentnost na trziStu rada, narocito za radnike deficitarnih struka,
- uvodenje mehanizma za dugoro¢no planiranje, upravljanje i unaprjedenje ljudskih resursa,
- dodatna financijska sredstva za provedbu mijera.

Il. KORISNICI PROGRAMA MJERA
Clanak 3.

Program mjera primjenjuje se na ustanove iz ¢lanka 1. Programa mjera pod uvjetom
da je ustanova donijela plan upravljanja ljudskim resursima, a koji sadrzi mjere za privlaenje
i zadrzavanje radnika.

Ustanove iz Clanka 1. Programa mijera su radi ispunjavanja uvjeta za primjenu
Programa mjera obvezne:

- donijeti plan iz stavka 1. ovog Clanka i dostaviti ga Istarskoj zupaniji, Upravnom odjelu za
zdravstvo i socijalnu skrb,

- ustanove ¢&iji je osnivaC Istarska Zupanija obvezne su izvjeSc¢e o provedbi plana iz stavka
1. ovog Clanka ukljuciti u godi$nje izvjeSce o svom radu koje dostavljaju Istarskoj zupaniji
kao osnivacu,

- ustanove &iji osnivac nije Istarska Zupanija obvezne su Istarskoj Zupaniji, Upravnom odjelu
za zdravstvo i socijalnu skrb dostaviti izvjeS¢e o provedbi plana iz stavka 1. ovog ¢lanka
jednom godisnje.

Clanak 4.

Korisnici Programa mjera mogu biti:
- radnici zaposleni u ustanovama navedenim u ¢lanku 1. Programa mijera,
- ustanove iz ¢lanka 1. Programa mijera.

Programom mjera se za svaku pojedinu mjeru definiraju korisnici odnosno nacin na
koji ¢e se odredivati korisnici.

Iznimno od stavka 1. ovog ¢lanka, korisnici Programa mjera mogu biti i druge pravne
i fiziCke osobe, ako je to odredeno kod pojedine mjere.

Provedbenim aktima, odlukama, sporazumima ili ugovorima se za svaku posebnu
mjeru iz Programa mjera mogu odrediti dodatni uvjeti koje korisnici moraju ispunjavati.

IIl. NOSITELJI | SU-NOSITELJI PROGRAMA MJERA
Clanak 5.

Nositelji odnosno su-nositelji provedbe Programa mjera su Istarska Zupanija putem
nadleznih upravnih odjela i Tima za ljudske resurse u zdravstvenim ustanovama i domovima
za starije osobe kojima je osnivac€ Istarska zupanija (dalje: Tim za ljudske resurse), jedinice
lokalne samouprave na podrucju Istarske Zupanije, te zdravstvene ustanove i domovi za
starije osobe iz ¢lanka 1. ovog Programa mjera.

Osim navedenih, u provedbi pojedinih Mjera mogu sudjelovati i druge pravne osobe i
fizicke osobe koje su utvrdene kao nositel;ji ili su-nositelji provedbe pojedinih mjera.
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IV. SADRZAJ PROGRAMA MJERA
Clanak 6.

Program mjera sastoji se od tri dijela:
1. lzravne — materijalne mjere
2. Neizravne — organizacijske mjere
3. Kartica pogodnosti

V. PRVI DIO PROGRAMA MJERA: IZRAVNE - MATERIJALNE MJERE
Clanak 7.

Prvim dijelom Programa mjera: lzravnim — materijalnim mjerama, obuhvacena su
sljedeca podrucja i mjere:
Podruéje 1.1. Stambeno zbrinjavanje
Mijera 1.1.1. Sufinanciranje troSkova stanovanja
Mijera 1.1.2. Dodjela na uporabu stanova u vlasnistvu / najmu
JLS/JP(R)S ili ustanova
Mijera 1.1.3. Jednokratna naknada za kupnju prvog stana ili kupnju / izgradnju kuce
Mijera 1.1.4. Dodjela zemljiSta za gradnju individualnog stambenog objekta —
prve kuce
Mijera 1.1.5. Osiguravanje / izgradnja vise stambenih objekata
Mijera 1.1.6. PoboljSanje uvjeta kreditiranja stambenih kredita i sufinanciranje kamata
na stambene kredite
Mijera 1.1.7. Sufinanciranje stambene Stednje

Podrucje 1.2. Financijski bonusi i dodatci
Mjera 1.2.1. Financijski bonus vjernosti poslodavcu
Mijera 1.2.2. Financijska naknada za pojacani rad u turisti¢koj sezoni
Mjera 1.2.3. Financijski bonus dobrodoslice
Mjera 1.2.4. Financijski bonus za radne rezultate

Podrucje 1.3. Funkcionalna integracija ustanova i mobilnost radnika
Mjera 1.3.1. Burza zdravstvenih radnika
Mijera 1.3.2. Rad kod dva ili vise poslodavca
Mjera 1.3.3. Objedinjavanje postupaka javne nabave

Podrucje 1.4. Unaprjedenje kvalitete zivota, Skolovanja, struéno osposobljavanje i
usavrsavanje
Mjera 1.4.1. Briga o djeci radnika
Mijera 1.4.2. Briga o radnicima
a) 8kolovanje, stru¢no osposobljavanje i usavrSavanje radnika
b) mentalno zdravlje radnika
c) dodatno zdravstveno osiguranje
d) nagrada za mentorstvo
e) refundacija troSka priznavanja inozemnih stru¢nih kvalifikacija
Mijera 1.4.3. Stipendije
a) za uCenike
b) za redovite studente
c) za redovite studente 4., 5. i 6. godine medicine
Mijera 1.4.4. Dostupnost obrazovnih programa za deficitarna zanimanja

Radnik moZze istovremeno koristiti samo jednu mjeru iz Podrucja 1.1. Stambeno zbrinjavanje.
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Clanak 8.

Mijere Prvog dijela Programa mjera: lzravne — materijalne mjere jesu kako slijedi:

Podrucje 1.1. Stambeno zbrinjavanje

Mjera 1.1.1. Sufinanciranje troSkova stanovanja

opis mjere

nositelji i
su-nositelji

korisnici

izvori
financiranja

financiranje ili sufinanciranje troSkova stanovanja tj. najamnina za
potrebe radnika

ustanove iz ¢lanka 1. Programa mjera, Istarska zupanija (Upravni odjel
za zdravstvo i socijalnu skrb), jedinice lokalne samouprave

radnici zaposleni u ustanovama iz Clanka 1. Programa mjera, za koje je
odlukom Zupana Istarske zupanije na prijedlog Tima za ljudske resurse
progladena deficitarnost

proracun Istarske Zupanije, proracun jedinica lokalne samouprave,
sredstva ustanova iz ¢lanka 1. Programa mjera

Mjera 1.1.2. Dodjela na uporabu stanova u vlasnistvu /

opis mjere

nositelji i
su-nositelji

korisnici

izvori
financiranja

najmu JLS/JP(R)S ili ustanova

dodjela stanova radnicima na koriStenje, u zakup ili najam

jedinice lokalne samouprave, lIstarska Zupanija (Upravni odjel za
zdravstvo i socijalnu skrb, Upravni odjel za prostorno uredenje i gradnju),
ustanove iz ¢lanka 1. Programa mjera

radnici zaposleni u ustanovama iz ¢lanka 1. Programa mjera, za koje je
odlukom Zupana Istarske Zupanije na prijedlog Tima za ljudske resurse
progladena deficitarnost

proraCuni jedinica lokalne samouprave, proracun Istarske Zupanije,
sredstva ustanova iz ¢lanka 1. Programa mjera

Mjera 1.1.3. Jednokratna naknada za kupnju prvog stana ili kupnju / izgradnju kuce

opis mjere
nositelji i
su-nositelji

korisnici

izvori
financiranja

dodjela jednokratne naknade radnicima za kupnju prvog stana ili kupnju
/izgradnju kuce

Istarska Zupanija (Upravni odjel za gospodarstvo, Upravni odjel za
zdravstvo i socijalnu skrb), ustanove iz ¢lanka 1. Programa mjera

radnici zaposleni u ustanovama iz Clanka 1 Programa mjera, za koje je
odlukom Zupana Istarske zupanije na prijedlog Tima za ljudske resurse
progladena deficitarnost

proracun Istarske zupanije, proracun jedinica lokalne samouprave
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Mjera 1.1.4. Dodjela zemljiSta za gradnju individualnog stambenog objekta —
prve kuée

- dodjela zemljidta radnicima bez naknade ili po povlastenim uvjetima
opis mjere (vlasnistvo, pravo gradenja i/ili druge vrste raspolaganja) za izgradnju

individualnih stambenih objekata odnosno kuéa za potrebe stanovanja

jedinice lokalne samouprave, Istarska Zupanija (Upravni odjel za

nositelji i prostorno uredenje i gradnju, Upravni odjel za zdravstvo i socijalnu skrb,
su-nositelji Upravni odjel za odrZivi razvoj), ustanove iz ¢lanka 1. ovog Programa
mjera
radnici zaposleni u ustanovama iz ¢lanka 1. Programa mjera, za koje je
korisnici odlukom Zupana Istarske Zupanije na prijedlog Tima za ljudske resurse

progladena deficitarnost

izvori

financiranja proracuni jedinica lokalne samouprave

Mjera 1.1.5. Osiguravanje zemljiSta i izgradnja viSe stambenih objekata

osiguravanje zemljista i izgradnja vise stambenih objekata za potrebe

opis mjere : )
stanovanja radnika
o e jedinice lokalne samouprave, Istarska zupanija (Upravni odjel za odrzivi
nositelji i .  odiel o . Codiel
su-nositelji razvoj, Upravni odjel za prostorno uredenje i gradnju, Upravni odjel za

zdravstvo i socijalnu skrb), ustanove iz ¢lanka 1. Programa mjera

radnici zaposleni u ustanovama iz Clanka 1. Programa mjera, za koje je
korisnici odlukom Zupana Istarske zupanije na prijedlog Tima za ljudske resurse
progladena deficitarnost

izvori

financiranja proracuni jedinica lokalne samouprave, proracun Istarske Zupanije

Mjera 1.1.6. PoboljSanje uvjeta kreditiranja stambenih kredita i sufinanciranje kamata
na stambene kredite

- osiguranje povoljnijih uvjeta za stambene kredite u odnosu na
opis mjere trziSne
- sufinanciranje kamata na stambene kredite

nositelji i Istarska zupanija (Upravni odjel za gospodarstvo, Upravni odjel za
su-nositelji zdravstvo i socijalnu skrb), ustanove iz ¢lanka 1. Programa mjera
korisnici radnici zaposleni u ustanovama iz ¢lanka 1. Programa mjera

izvori

financiranja proracun Istarske Zupanije, sredstva poslovnih banaka

Mjera 1.1.7. Sufinanciranje stambene Stednje

sufinanciranje stambene Stednje radnicima za prvu nekretninu za

opis mjere potrebe stanovanja u iznosu od 10 % godisnjih uplata
nositelji i - .

P ustanove iz ¢lanka 1. ovog Programa mjera
su-nositelji

radnici zaposleni u ustanovama iz ¢lanka 1. ovog Programa mijera, za
korisnici koje je odlukom Zupana Istarske Zupanije na prijedlog Tima za ljudske
resurse proglasena deficitarnost
izvori

- I sredstva ustanova iz ¢lanka 1. Programa mjera
financiranja
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Podrucje 1.2. Financijski bonusi i dodatci

Mjera 1.2.1. Financijski bonus vjernosti poslodavcu

opis mjere

nositelji i
su-nositelji

korisnici

izvori
financiranja

isplata godiSnjeg financijskog bonusa radnicima, u pravilu poetkom
kalendarske godine

Istarska Zupanija (Upravni odjel za zdravstvo i socijalnu skrb), ustanove
iz ¢lanka 1. Programa mijera, osim ustanove iz ¢lanka 1. stavka 1.
podstavka a) toCke 2.

radnici zaposleni u ustanovama iz €lanka 1. Programa mjera, pod
uvjetom da su zaposleni u toj ustanovi vise od 5 godina odnosno vise od
10 godina

proracun Istarske Zupanije, sredstva ustanova iz ¢lanka 1. Programa
mjera

Mjera 1.2.2. Financijska naknada za pojac¢ani rad u turistickoj sezoni

opis mjere

nositelji i
su-nositelji

korisnici

izvori
financiranja

isplata jednokratne naknade radnicima za pojac¢ani obim rada tijekom
turisticke sezone

Istarska Zzupanija (Upravni odjel za zdravstvo i socijalnu skrb), ustanove
iz ¢lanka 1. stavka 1. podstavka a) to¢ke 1., 3., 5. i 6. Programa mjera

radnici zaposleni u ustanova iz ¢lanka 1. stavka 1. podstavka a) tocke 1.,
3., 5.i 6. Programa mjera, koji sudjeluju u pojaanom radu tih ustanova
zbog zbrinjavanja turista u turistiCkoj sezoni, tj. u razdoblju od 15.6. do
15.9. u kalendarskoj godini

proracun Istarske zupanije,

sredstva ustanova iz ¢lanka 1. stavka 1. podstavka a) tocke 1., 3., 5. i 6.
Programa mjera, sredstva turistiCkih zajednica / turistiCke pristojbe i
pravnih osoba koje pruzaju usluge u turizmu

Mjera 1.2.3. Financijski bonus dobrodoslice

opis mjere
nositelji i
su-nositelji

korisnici

izvori
financiranja

isplata jednokratnog bonusa radnicima prilikom zapo$ljavanja u
ustanovama iz ¢lanka 1. Programa mijera, kojima je osniva¢ Istarska
Zupanija

Istarska zupanija (Upravni odjel za zdravstvo i socijalnu skrb), ustanove

iz ¢lanka 1. Programa mijera Ciji je osnivac Istarska Zupanija
- radnici koji se zaposljavaju u ustanovama iz ¢lanka 1. Programa mjera

giji je osnivad Istarska zupanija, za koje je odlukom Zupana Istarske
zupanije na prijedlog Tima za ljudske resurse proglasena deficitarnost

- isti radnik moZe ovu mjeru koristiti samo jedanput

proracun Istarske Zupanije, sredstva ustanova iz ¢lanka 1. Programa
mjera
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Mjera 1.2.4. Financijski bonus za radne rezultate

opis mjere
nositelji i
su-nositelji
korisnici

izvori
financiranja

isplata godiSnjeg financijskog bonusa za radne rezultate radnicima,
u pravilu krajem kalendarske godine

Istarska Zupanija (Upravni odjel za zdravstvo i socijalnu skrb),
ustanova iz €lanka 1. stavka 1. podstavka a) toCke 2.

radnici zaposleni u ustanovi iz ¢lanka 1. stavka 1. podstavka a) tocke 2.
Programa mijera

sredstva ustanove iz ¢lanka 1. stavka 1. podstavka a) to¢ke 2. Programa
mjera

Podrucje 1.3. Funkcionalna integracija ustanova i mobilnost radnika

Mjera 1.3.1. Burza zdravstvenih radnika

opis mjere

nositelji i
su-nositelji
korisnici

izvori
financiranja

- omoguciti radnicima da po iskazanom interesu rade kod drugog
poslodavca - ustanova iz Clanka 1. Programa mjera i kod drugih
pruzatelja zdravstvene zastite i socijalnih usluga u Istarskoj Zupaniji

- u tu svrhu ustanove i drugi poslodavci sklapaju odnosno pristupaju
zajedniCkom sporazumu o poslovnoj suradnji kojim se ureduju uvjeti pod
kojima Ce radnici raditi kod drugih poslodavaca

Istarska Zupanija (Upravni odjel za zdravstvo i socijalnu skrb), ustanove
iz ¢lanka 1. Programa mjera i drugi pruzatelji zdravstvene zastite i
socijalnih usluga u Istarskoj Zupaniji

radnici zaposleni u ustanovama iz ¢lanka 1. Programa mjera i kod drugih
pruzatelja zdravstvene zastite i socijalnih usluga u Istarskoj Zupaniji

sredstva ustanova iz €lanka 1. Programa mijera i drugih pruzatelja
zdravstvene zastite i socijalnih usluga u Istarskoj Zupaniji

Mjera 1.3.2. Rad kod dva ili viSe poslodavca

opis mjere
nositelji i
su-nositelji
korisnici

izvori
financiranja

omoguciti radnicima sklapanje ugovora o radu s dva ili vise poslodavaca,
ustanova iz ¢lanka 1. Programa mjera, a sukladno odredbama propisa
kojima se ureduju radni odnosi

ustanove iz ¢lanka 1. Programa mjera
radnici zaposleni u ustanovama iz ¢lanka 1. Programa mjera

sredstva ustanova iz ¢lanka 1. Programa mjera

Mjera 1.3.3. Objedinjavanje postupaka javne nabave

opis mjere
nositelji i
su-nositelji
korisnici

izvori
financiranja

omoguciti provodenje zajedni¢kih postupaka javne nabave ustanovama iz
¢lanka 1. Programa mjera, sukladno odredbama propisa kojima se ureduje
predmetno podrucje

ustanove iz ¢lanka 1. Programa mjera
ustanove iz ¢lanka 1. Programa mjera

sredstva ustanova iz ¢lanka 1. Programa mjera
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Podrucje 1.4. Unaprjedenje kvalitete zivota, Skolovanje, stru¢éno osposobljavanje i
usavr$avanje

Mjera 1.4.1. Briga o djeci radnika

- omoguciti djeci radnika besplatne ili po povladtenoj cijeni,

opis mjere jaslice odnosno vrtice,

- omoguciti djeci radnika prednost pri upisu u jaslice ili vrti¢e
nositelji jedinice lokalne samouprave
korisnici radnici zaposleni u ustanovama iz ¢lanka 1. Programa mjera
izvori proracuni jedinica lokalne samouprave,
financiranja sredstva ustanova iz ¢lanka 1. Programa mjera

Mjera 1.4.2. Briga o radnicima
a) sSkolovanje, struéno osposobljavanje i usavr§avanje radnika
b) mentalno zdravlje radnika
c¢) dodatno zdravstveno osiguranje
d) nagrada za mentorstvo
e) refundacija troSka priznavanja inozemnih struénih kvalifikacija

- struéno osposobljavanje radnika prema planu struénih vije¢a ustanova
- dodatno skolovanje radnika prema planu stru¢nih vije¢a ustanova

- struéno usavrSavanje prema planu stru¢nih vije¢a ustanova

- kontinuirana edukacija, pristup edukacijskim platformama

- te€ajevi komunikacije, jaanje mentalnog zdravlja radnika,

opis mjere ; . - e
- psihosocijalna podr8ka radnicima
- teCajevi talijanskog i drugih stranih jezika za radnike
- teCajevi hrvatskog jezika za strane radnike
- drugi potrebni te€ajevi, edukacije i osposobljavanja na prijedlog
stru¢nog vije¢a ustanove
. Istarska zupanija (Upravni odjel za zdravstvo i socijalnu skrb, Upravni
nositelji i . » ! TR e .
su-nositelji odjela za talijansku nacionalnu zajednicu i dr. etni¢ke skupine), ustanove

iz Clanka 1. Programa mijera, jedinice lokalne samouprave
korisnici radnici zaposleni u ustanovama iz ¢lanka 1. Programa mjera

proradun Istarske Zupanije, sredstva ustanova iz ¢lanka 1. ovog
Programa mjera, proracuni jedinica lokalne samouprave, sredstva
ustanova iz ¢lanka 1. Programa mjera

izvori
financiranja

Mjera 1.4.3. Stipendije
a) za uéenike Medicinske Skole Pula
b) za redovite studente
c) za redovite studente 4., 5. i 6. godine medicine
- dodjela stipendija u€enicima Medicinske Skole Pula
- dodjela stipendija redovitim studentima koji se Skoluju za deficitarna

opis mjere zanimanja, sukladno potrebama koje iskazuju ustanove iz ¢lanka 1.
Programa mjera
PRI Istarska Zupanija (Upravni odjel za obrazovanje, sport i tehnic¢ku kulturu,
nositelji i . . ) o T
su-nositelji Upravni odjel za zdravstvo i socijalnu skrb), ustanove iz ¢lanka 1.

Programa mjera
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a) uCenici Medicinske skole Pula, sukladno potrebama ustanova iz ¢lanka
1. stavka 1. podstavka a) toCke 1. i toCke 5. Programa mjera
b) studenti koji se Skoluju za deficitarna zanimanja, sukladno potrebama

korisnici S . g .
koje iskazuju ustanove iz ¢lanka 1. Programa mjera
c) redovite studente 4., 5. i 6. godine medicine, sukladno potrebama
ustanove iz ¢lanka 1. stavka 1. podstavka a) to¢ke 1. Programa mjera
izvori proracun Istarske Zupanije,
financiranja sredstva ustanova iz ¢lanka 1. Programa mjera

Mjera 1.4.4. Dostupnost obrazovnih programa za deficitarna zanimanja

- povecanje broja razrednih odjela za deficitarna zanimanja
- uvodenje novih obrazovnih programa
- proSirenje studijskih programa za deficitarna zanimanja, a koji ¢e se
odvijati na podrucju Istarske Zupanije
- bolje povezivanje obrazovnih institucija sa pruzateljima zdravstvene
skrbi i socijalnih usluga
opis mjere - prezentacije programa deficitarnih zanimanja u podrucju zdravstva i
socijalne skrbi i ustanova iz ¢lanka 1. Programa mjera u osnovnim i
srednjim Skolama
- promoviranje ustanova iz ¢lanka 1. Programa mjera na sajmovima
karijera
- organiziranje dana otvorenih vrata ustanova iz ¢lanka 1. Programa
mjera za ucCenike i studente
Istarska zupanija (Upravni odjel za zdravstvo i socijalnu skrb, Upravni
nositelji odjel za obrazovanje, sport i tehni¢ku kulturu), ustanove iz ¢lanka 1.
Programa mijera, obrazovne ustanove u Istarskoj zupaniji

uCenici i studenti u Istarskoj zupaniji, narocito u€enici i studenti deficitarnih

korisnici . .

zanimanja
izvori proraCun lIstarske Zupanije, sredstva ustanova iz ¢lanka 1. Programa
financiranja mjera, proracuni jedinica lokalne samouprave,

VI. DRUGI DIO PROGRAMA MJERA: NEIZRAVNE - ORGANIZACIJSKE MJERE
Clanak 9.

Drugim dijelom Programa mijera: Neizravnim — organizacijskim mjerama obuhvacena
su sljede¢a podrudja:

Podrucéje 2.1. Izmjena pravne regulative
Mjera 2.1.1. Pokretanje inicijativa za izmjenu propisa kojima se regulira status radnika
i organizacija zdravstvene zastite i socijalne skrbi
Mjera 2.1.2. Pokretanje inicijativa za izmjenu standarda i normativa za pruzanje
zdravstvene zaétite i socijalnih usluga
Mjera 2.1.3. Pokretanje inicijative za izmjenu postupka priznavanja inozemnih stru¢nih
kvalifikacija

Podrucéje 2.2. PoboljSanje uvjeta rada
Mjera 2.2.1. PoboljSanje prostornih uvjeta za rad
Mijera 2.2.2. Osiguravanje kvalitetne opreme i vozila neophodnih za rad
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Mijera 2.2.3. Osiguravanje kontinuiteta u sufinanciranju programa/projekata odredenih

Planom za zdravlje Istarske Zupanije za razdoblje 2025. — 2027.,
Operativnim planom aktivnosti Plana za zdravlje za 2025. godinu i
Planom provedbe i financiranja socijalnih programa, projekata i usluga u
Istarskoj Zupaniji u 2025. godini, koje ne osigurava Republika Hrvatska ili
iznad standarda koji osigurava

Republika Hrvatska

Mjera 2.2.4. Uvodenje i odrzavanje sustava kvalitete
Mjera 2.2.5. DonoSenje plana upravljanja ljudskim resursima na razini ustanove

Clanak 10.

Mjere Drugog dijela Programa mjera: Neizravne - organizacijske mjere jesu kako slijedi:

Podrucje 2.1. Izmjena pravne regulative

Mjera 2.1.1. Pokretanje inicijativa za izmjenu propisa kojima se regulira status
radnika i organizacija zdravstvene zastite i socijalne skrbi

opis mjere

nositelji

su-nositelji

korisnici

izvori
financiranja

- izrada prijedloga izmjena propisa i/ili oCitovanja na prijedloge koje u
proceduru usvajanja upucuju drugi nadlezni predlagatelji a koji se
ticu statusa, stimulacije i drugih prava radnika

- postavljanje zahtjeva za restrukturiranjem sustava, organizacijskog i
financijskog te fiskalne i upravljacke decentralizacije istog na
regionalnu (podru¢nu) samoupravu

Istarska Zupanija (Upravni odjel za zdravstvo i socijalnu skrb),

zdravstvene ustanove i domovi za starije osobe, struéna drustva i komore

u zdravstvu, jedinice lokalne samouprave

saborski zastupnici iz Istarske Zupanije, Hrvatska zajednica Zupanija

radnici u ustanovama iz ¢lanka 1. Programa mjera i kod drugih pruzatelja
zdravstvene skrbi i socijalne skrbi, zdravstvene ustanove i ustanove
socijalne skrbi

nisu potrebna dodatna financijska sredstva

Mjera 2.1.2. Pokretanje inicijativa za izmjenu standarda i normativa za pruzanje
zdravstvene zastite i socijalne skrbi

opis mjere

nositelji

su-nositelji

korisnici

izvori
financiranja

- standardiziranje i normiranje potrebnog broja ljudskih resursa

- standardiziranje i normiranje zdravstvenih i socijalnih usluga

- izrada kriterija za nagradivanje / stimulaciju radnika

- revizija programa specijalizacija zdravstvenih radnika

- kompetencije medicinskih sestara / medicinskih tehni¢ara
zdravstvene ustanove i ustanove socijalne skrbi, Istarska Zupanija
(Upravni odjel za zdravstvo i socijalnu skrb)

stru¢na drustva i komore u zdravstvu i socijalnoj skrbi, nadlezna
ministarstva

radnici u ustanovama iz ¢lanka 1. Programa mjera i kod drugih pruzatelja
zdravstvene skrbi i socijalne skrbi, zdravstvene ustanove i ustanove
socijalne skrbi

sredstva ustanova iz ¢lanka 1. Programa mijera
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Mjera 2.1.3. Pokretanje inicijative za izmjenu postupka priznavanja inozemnih
strucnih kvalifikacija

opis mjere

nositelji

su-nositelji

korisnici

izvori
financiranja

- pokretanje inicijative za donoSenje Pravilnika o priznavanju
inozemnih stru¢nih kvalifikacija

- ubrzanje postupka priznavanja inozemnih stru¢nih kvalifikacija

Istarska Zupanija (Upravni odjel za zdravstvo i socijalnu skrb), Savjet za

zdravlje, Savjet za socijalnu skrb, zdravstvene ustanove i domovi za

starije osobe, stru¢na drustva i komore u zdravstvu, jedinice lokalne

samouprave

Tim za ljudske resurse, saborski zastupnici iz Istarske Zupanije,

Hrvatska zajednica Zupanija, nadleZna ministarstva

radnici u ustanovama iz ¢lanka 1. Programa mjera i kod drugih pruzatelja

zdravstvene skrbi i socijalne skrbi, zdravstvene ustanove i ustanove

socijalne skrbi

nisu potrebna dodatna financijska sredstva

Podrucéje 2.2. PoboljSanje uvjeta rada

Mjera 2.2.1. PoboljSanje prostornih uvjeta za rad

opis mjere

nositelji

su-nositelji

korisnici

izvori
financiranja

izgradnja, energetska obnova, adaptacija i/ili rekonstrukcija objekata u
kojima se obavlja zdravstvena djelatnost i djelatnost socijalne skrbi
Istarska zupanija (Upravni odjel za zdravstvo i socijalnu skrb, Upravni
odjel za gospodarstvo, Upravni odjel za prostorno uredenje i gradnju),
ustanove iz ¢lanka 1. Programa mijera, Istarska regionalna energetska
agencija, Javna ustanova AURORA Regionalni koordinator Istarske
Zupanije za europske programe i fondove — Coordinatore regionale della
Regione Istriana per i programmi e fondi europei

jedinice lokalne samouprave

radnici u ustanovama iz ¢lanka 1.Programa mjera i kod drugih pruzatelja
zdravstvene skrbi i socijalne skrbi, zdravstvene ustanove i ustanove
socijalne skrbi, pacijenti i korisnici usluga koje pruzaju ustanove
proraCun Istarske Zupanije; proraCuni jedinica lokalne samouprave,
sredstva ustanova iz Clanka 1. Programa, drugi izvori (sredstva iz
fondova Europske unije i drugih medunarodnih fondova, drzavni
proracun)

Mjera 2.2.2. Osiguravanje kvalitetne opreme i vozila neophodnih za rad

opis mjere

nositelji

su-nositelji

korisnici

- nabava nove opreme i vozila neophodnih za rad
redovito obnavljanje opreme i sredstava za rad

ustanove iz ¢lanka 1. Programa mijera Ciji je osnivac Istarska Zupanija

Istarska Zupanija (Upravni odjel za zdravstvo i socijalnu skrb), jedinice
lokalne samouprave, Javna ustanova AURORA Regionalni koordinator
Istarske Zupanije za europske programe i fondove — Coordinatore
regionale della Regione Istriana per i programmi e fondi europei

ustanove iz ¢lanka 1. Programa mijera Ciji je osnivac Istarska Zupanija,

radnici u ustanovama iz ¢lanka 1. ovog Programa mijera Ciji je osnivac
Istarska zupanija, pacijenti i korisnici usluga koje pruzaju ustanove
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izvori
financiranja

sredstva ustanova iz ¢lanka 1. Programa ciji je osnivac Istarska Zupanija,
proracun Istarske Zupanije; proracuni jedinica lokalne samouprave drugi
izvori (sredstva iz fondova Europske unije i drugih medunarodnih
fondova, drzavni proracun)

Mjera 2.2.3. Osiguravanje kontinuiteta u sufinanciranju programalprojekata
odredenih Planom za zdravlje Istarske zupanije i Planom provedbe i financiranja
socijalnih programa, projekata i usluga u Istarskoj zupaniji u 2025. godini, koje ne
osigurava RH ili iznad standarda koji osigurava RH

opis mjere

nositelji

korisnici

izvori
financiranja

viSegodidnje ugovaranje programa koje provode ustanove iz ¢lanka 1.
ovog Paketa mjera u svrhu pruzanja zdravstvenih usluga i socijalnih
usluga

Istarska zupanija; jedinice lokalne samouprave, ustanove iz ¢lanka 1.
ovog Paketa mjera

ustanove iz ¢lanka 1. Programa mjera, radnici u ustanovama iz ¢lanka 1.
Programa mjera, pacijenti i korisnici usluga koje pruzaju ustanove

proracun Istarske Zupanije; proracuni jedinica lokalne samouprave

Mjera 2.2.4. Uvodenje i odrzavanje sustava kvalitete

opis mjere

nositelji

korisnici

izvori
financiranja

implementirati standarde kvalitete koji se odnose na upravljanje
sustavom s naglaskom na ljudske resurse

ustanove iz ¢lanka 1. Programa mjera

ustanove iz ¢lanka 1. Programa mjera, radnici u ustanovama iz ¢lanka 1.
ovog Programa mjera

sredstva ustanova iz ¢lanka 1. Programa mjera

Mjera 2.2.5. Donosenje plana upravljanja ljudskim resursima na razini ustanove

opis mjere

nositelji
su-nositelji

korisnici

izvori
financiranja

- donoSenje plana i obavljanje poslova upravljanja ljudskim resursima
koji uklju€uju izradu analize potreba, planiranje zapoS$ljavanja i
stru€nog usavrSavanja, aktivnosti povezane s jacanjem upravljackih
kapaciteta te druge prijedloge neophodne za osiguravanje potrebnih
kadrova sustavno ¢e se provoditi u ustanovama iz ¢lanka 1.
Programa mjera te najmanje jednom godiSnje raspravljati na Savjetu
za zdravlje Istarske Zupanije odnosno Savjetu za socijalnu skrb
Istarske Zupanije i po potrebi ugradivati u Zupanijske planove
zdravstvene zastite

- podrazumijeva i izradu medijske strategije, komunikacije i odnosa s
javnoscu

ustanove iz ¢lanka 1. Programa mjera

Istarska Zupanija - Savjet za zdravlje Istarske zupanije, Savjet za socijalnu
skrb Istarske Zupanije, Upravni odjel za zdravstvo i socijalnu skrb

ustanove iz ¢lanka 1. Programa mijera, radnici u ustanovama iz ¢lanka 1.
ovog Programa mjera

Sredstva ustanova iz ¢lanka 1. Programa mjera
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VIl. TRECI DIO PROGRAMA MJERA: KARTICA POGODNOSTI
Clanak 11.

Karticom pogodnosti omoguéit ¢e se korisnicima Programa mjera iz Clanka 4.
Programa mjera besplatno koristenje ili popusti na odredene usluge i robu, a sukladno
sporazumu lIstarske zupanije s jedinicama lokalne samouprave i drugim pravnim i fizi¢kim
osobama u Istarskoj zupaniji koje pruzaju usluge ili prodaju robu.

VIIl. PROVEDBA MJERA
Clanak 12.

Za provedbu mjera iz Programa mjera, odgovorni nositelji i su-nositelji izradit ¢e
potrebne provedbene akte odnosno pripremiti i sklapati potrebne sporazume i/ili ugovore.

Provedbenim aktima odnosno odlukama, sporazumima i/ili ugovorima odredit ¢e se
nacin pracenja provedbe pojedine mjere.

Evaluacija i rasprava o postignutim rezultatima provedbe mjera vrSi se najmanje
jednom godi$nje na sjednici Tima za ljudske resurse. Tim za ljudske resurse svoje zakljucke
o postignutim rezultatima prezentira Zupanu i po potrebi predlaze ugradnju novih aktivnosti u
Zupanijske planove zdravstvene zastite i socijalne skrbi.

Ustanove iz ¢lanka 1. Programa su duzne u godi$njim izvje$¢ima o radu i financijskom
poslovanju izvijestiti 0 provedbi mjera iz Programa mjera.

Clanak 13.

Sredstva za provedbu mjera iz Programa mjera osiguravaju se iz proracuna Istarske
Zupanije, vlastitih prihoda zdravstvenih ustanova i domova za starije osobe, proracuna
jedinica lokalne samouprave na podrucju Istarske zupanije i iz drugih izvora.

Visinu sredstava koju osigurava Istarska Zupanija, a namijenjena su za provedbu
mjera iz Programa mijera, utvrditi ¢e se provedbenim aktima odnosno odlukama,
sporazumima i/ili ugovorima, kojima se ureduje provedba pojedinatne mijere i planirati u
Proracunu Istarske Zupanije.

Clanak 14.

Ovla$¢uje se Zupana Istarske Zupanije na dono$enje provedbenih akata u skladu sa
sredstvima planiranim u Proraunu Istarske Zupanije za 2025. godinu.

Clanak 15.
U provedbu mijera iz Programa mjera mogu se ukljuciti i drugi nositelji ili su-nositelji i
mogu se koristiti i drugi izvori financiranja, koji nisu navedeni kod pojedine mjere.
IX. PRIJELAZNE | ZAVRSNE ODREDBE
Clanak 16.
Danom stupanja na snagu ovog Programa mjera prestaje vaziti Program mjera za

zadrZavanje i privlacenje ljudskih resursa u javnim zdravstvenim ustanovama i domovima za
starije osobe Istarske zupanije (,Sluzbene novine Istarske zupanije“ br. 35/23).
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Vazedi provedbeni akti koji su doneseni na temelju Programa mjera za zadrZzavanije i
privlacenje ljudskih resursa u javnim zdravstvenim ustanovama i domovima za starije osobe
Istarske Zupanije (,Sluzbene novine Istarske zupanije® br. 35/23) ostaju i dalje na snazi i nakon
stupanja na snagu ovog Programa mijera.

Clanak 17.

Ovaj Program mijera stupa na snagu osmog dana od dana objave u "Sluzbenim
novinama Istarske Zupanije".

KLASA:
URBROJ:
Pazin,
REPUBLIKA HRVATSKA
SKUPSTINA ISTARSKE ZUPANIJE
Predsjednica
Sandra Caki¢ Kuhar
Dostaviti:
1. Zupanu Istarske Zupanije
2. Upravnom odjelu za zdravstvo i socijalnu skrb Istarske Zupanije
3. Upravnom odjelu za obrazovanje, sport i tehnic¢ku kulturu Istarske zupanije
4. Upravnom odjelu za proracun i financije Istarske Zupanije Istarske Zupanije
5. Upravnom odjelu za prostorno uredenje i gradnju Istarske Zupanije
6. Upravnom odjelu za gospodarstvo Istarske Zupanije
7. Upravnom odjelu za odrzivi razvoj Istarske zupanije
8. Upravnom odjelu za talijansku nacionalnu autohtonu zajednicu, nacionalne manjine i

mlade Istarske zupanije

9. Timu za ljudske resurse u zdravstvenim ustanovama i domovima za starije osobe
kojima je osnivac Istarska Zupanija

10. Zdravstvenim ustanovama iz Programa mjera

11. Domovima za starije osobe iz Programa mjera

12. Objava

13. Pismohrana, ovdje
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OBRAZLOZENJE

I. PRAVNI TEMELJ ZA DONOSENJE PROGRAMA

Sukladno ¢lanku 11. stavku 1. podstavku 1. Zakona o zdravstvenoj zastiti (,Narodne
novine* br. 100/18, 125/19, 147/20, 119/22, 156/22, 33/23 i 36/24), jedinica podru¢ne
(regionalne) samouprave ostvaruje svoja prava, obveze, zadace i cilieve na podrucju
zdravstvene zastite tako da, izmedu ostalog, osigurava popunjavanje mreze javne
zdravstvene sluzbe u suradnji s jedinicama lokalne samouprave na svom podrucju.
Stavkom 6. istog ¢lanka propisano je kako jedinica podruéne (regionalne) samouprave i
jedinica lokalne samouprave mogu osigurati sredstva u svrhu poticanja zdravstvenih
radnika za rad na svom podrucju radi popunjavanja mreze javne zdravstvene sluzbe.
Stavkom 8. istog ¢lanka propisano je da na podru¢ju na kojem je zbog tranzita i/ili
boravka turista poveéan broj korisnika zdravstvene zasStite, jedinica podru¢ne
(regionalne) u suradnji s jedinicama lokalne samouprave obvezna s ministarstvom
nadleznim za turizam i turistiCkim zajednicama, upraviteljima prometnica u Republici
Hrvatskoj, Hrvatskim autoklubom, Hrvatskim ronilackim savezom i drustvima za
osiguranje osigurati povec¢ani broj timova hitne medicinske sluzbe na svojem podrucju u
odnosu na broj timova odredenih mrezom hitne medicine.

Sukladno ¢lanku 289. stavku 1. Zakona o socijalnoj skrbi (,Narodne novine* br. 18/22,
46/22, 119/22, 71/23 i 156/23) jedinice lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave
duzne su osigurati sredstva za obavljanje djelatnosti socijalne skrbi sukladno ovom
Zakonu i zakonima kojima se ureduje financiranje jedinica lokalne i podrucne
(regionalne) samouprave, u skladu sa socijalnim planom i mrezom socijalnih usluga na
svojem podrucju.

Stavkom 5. istog €lanka propisano je kako jedinice lokalne i podru€ne (regionalne)

samouprave osiguravaju sredstva za rad ustanova socijalne skrbi &iji su osnivac.

Odredbama ¢lanaka 43. i 84. Statuta Istarske zupanije (,Sluzbene novine Istarske
Zupanije“ br. 10/09, 4/13, 16/16, 1/17, 2/17, 2/18, 10/20, 6/21 i 20/22-procisc¢eni tekst),
propisana je nadleznost Skupstine Istarske Zupanije za dono$enje ovog akta.

Il. OCJENA STANJA | RAZLOZI ZA DONOSENJE

U travnju 2018. godine, temeljem potreba za zdravstvenim radnicima utvrdenih u
suradnji Upravnog odjela za zdravstvo i socijalnu skrb Istarske Zupanije i ravnatelja
zdravstvenih ustanova Ciji je osnivac Istarska Zupanija te na prijedlog Savjeta za zdravlje
Istarske Zupanije, Zupan je donio Program mjera za osiguravanjem potrebnih ljudskih

resursa u zdravstvenim ustanovama ciji je osniva¢ Istarska zupanije (,Sluzbene novine
Istarske Zupanije“ br. 12/18) koji je sadrzavao 13 mjera.

Zupan Istarske Zupanije 2022. godine donio je Program mijera za osiguranje potrebnih
ljudskih resursa u zdravstvenim ustanovama i domovima za starije osobe ¢iji je osnivac
Istarska Zupanija i u Opcoj bolnici Pula (,Sluzbene novine Istarske Zupanije“ br. 35/22),
koji je zadrzavao prethodnih 13 mjera, uz uvodenje sljedecih izmjena:
a) omogucavanje zdravstvenim radnicima i socijalnim radnicima zaposlenima u
domovima za starije osobe kojima je osnivag Istarska Zupanija koristenje mjera
b) omogucavanje u€enicima Medicinske Skole Pula koriStenje mjera
c) omogucavanje djelatnicima Opce bolnice Pula koristenje mjera iz Programa
(budu¢i da je najavljenim izmjenama Zakona o zdravstvenoj zastiti predvideno da
zupanije vise nece biti osnivaci opcih bolnica).



U 2023. godini pristupilo se novim izmjenama Programa koji bi obuhvatio Siri krug
ustanova kako slijedi:

a) Zdravstvene ustanove

1. Istarski domovi zdravlja - Case della salute dell'lstria

2. lIstarske ljekarne - Farmacie Istriane

3. Nastavni zavod za hitnu medicinu Istarske Zupanije -
Istituto formativo per la medicina d'urgenza della Regione Istriana

4. Nastavni zavod za javno zdravstvo Istarske zupanije -
Istituto formativo di sanita pubblica della Regione Istriana

5. Opéa bolnica Pula - Ospedale Generale di Pola

6. Specijalna bolnica za ortopediju i rehabilitaciju ,Martin Horvat" Rovinj-Rovigno -
Ospedale specialistico per I'ortopedia e la riabilitazione ,Martin Horvat® Rovinj-

Rovigno

b) Domove za starije osobe

Dom za starije osobe Novigrad - Casa per anziani Cittanova

Dom za starije osobe Rasa

Dom za starije osobe "Domenico Pergolis" Rovinj-Rovigno —

Casa per anziani "Domenico Pergolis" Rovinj-Rovigno 5

4. Dom za starije osobe Alfredo Stigli¢, Pula - Casa per anziani Alfredo Stigli¢
Pola

-y
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Izmijenjenim Programom proSirio se krug radnika koji mogu biti korisnici mjera na sve
zaposlenike navedenih ustanova, dok su kod najveéeg broja mjera, narocito onih
direktnih koje uklju€uju isplate i financijska prava za radnike, kao korisnici predvideni
radnici u navedenim ustanovama za koje je odlukom upravnih vije¢a ustanove
proglaseno da je njihova struka deficitarna.

Slijledom predloZenih izmjena, Zupan Istarske Zupanije 2023. godine donio je Program
mjera za zadrZavanije i privlacenje i ljudskih resursa u javnim zdravstvenim ustanovama
i domovima za starije osobe Istarske zupanije (,Sluzbene novine Istarske Zupanije“ br.
35/23), kojim su obuhvacene prethodno opisane izmjene. Programom su obuhvacene
sve do tada postoje¢e mjere i 11 novih mjera, ukupno 24 mjere, koje su podijeljene u 3
dijela, kako slijedi:

1. Izravne — materijalne mjere
Podrucje 1.1. Stambeno zbrinjavanje
Podrucje 1.2. Financijski bonusi i dodatci
Podrucje 1.3. Funkcionalna integracija ustanova i mobilnost radnika
Podrugje 1.4. Bolja kvaliteta Zivota, Skolovanje, struéno osposobljavanje i
usavrSavanje

2. Neizravne — organizacijske mjere
Podrugje 2.1. Izmjena pravne regulative
Podrucje 2.2. PoboljSanje uvjeta rada

3. Kartica pogodnosti

Osluskujuci potrebe svih zdravstvenih ustanova i domova za starije osobe kojima je
osnivac Istarska Zzupanija, Zupan Istarske Zupanije donio je odluku o imenovanju Tima
za ljudske resurse u zdravstvenim ustanovama i domovima za starije kojima je osnivac
Istarska Zupanija od 28. listopada 2024. (dalje: Tim za ljudske resurse) u koji su
imenovani predstavnici UO za zdravstvo i socijalnu skrb Istarske Zupanije te svih
zdravstvenih ustanova i domova za starije osobe kojima je osnivac Istarska Zupanija.
Tim za ljudske resurse moze predlagati donoSenje provedbenih akata Zupanu Istarske
Zupanije.



O rezultatima provedbe Programa raspravljano je na sjednicama Savjeta za zdravlje
Istarske Zupanije i Savjeta za socijalnu skrb Istarske zupanije uz prezentiranje izvje$c¢a
realizacije Programa. Na osnovi izvjestaja o postignutim rezultatima u prethodnoj godini
te u koordinaciji s ravnateljicama i ravnateljima zdravstvenih ustanova i domova za starije
osobe kojima je Istarska Zupanija osnivag, pristupilo se novim izmjenama Programa koji
bi obuhvatio sve postojec¢e, od kojih se izmjenjuju i proSiruju dvije mjere, te se dodaju tri
nove mjere. Program sada predvida ukupno 27 mjera.

Ovime se predlaze donoSenje novog i jo§ sveobuhvatnijeg Programa mjera za
zadrzavanje i privlacenje ljudskih resursa u javnim zdravstvenim ustanovama i
domovima za starije osobe Istarske Zupanije u 2025. godini (dalje u tekstu Program
mjera).

Danom stupanja na snagu ovog Programa mijera, prestaje vaziti Program mjera za
zadrzavanje i privlaenje ljudskih resursa u javnim zdravstvenim ustanovama i
domovima za starije osobe Istarske Zupanije (,Sluzbene novine Istarske Zupanije“ br.
35/23). Kako su na temelju prethodnog Programa ve¢ doneseni razni akti za provodenje
mjera te da ovim Programom nisu ukinute dosad postoje¢e mjere, ureduje se da vazedi
provedbeni akti koji su doneseni na temelju prethodnog Programa ostaju i dalje na snazi.

Obzirom da se na temelju ovog Programa mjera predvida donoSenje veceg broja
provedbenih akata odnosno veéeg broja sporazuma/ugovora te je moguce da ¢e za neke
mjere biti predvideno financiranje i u veéim iznosima, predlaze se da ovaj Program mjera
donosi Skupstina Istarske Zupanije. Za provedbu mjera iz ovoga Programa mijera,
odgovorni nositelji i su-nositelji izradit Ce potrebne provedbene akte odnosno pripremiti i
sklapati potrebne sporazume/ugovore, koji ¢e se predlagati Zupanu Istarske Zupanije za
donoSenje, u skladu s odredbom iz ¢lanka 14. Programa mjera i sredstvima planiranim
u Proracunu Istarske Zupanije za 2025. godinu.

U odnosu na prethodni, u ovaj Program mjera uvrstene su tri nove mjere:
* Mijera 1.2.4. Financijski bonus za radne rezultate
* Mjera 1.3.3. Objedinjavanje postupaka javne nabave
* Mijera 2.1.3. Pokretanje inicijative za izmjenu postupka priznavanja
inozemnih struénih kvalifikacija

Takoder, dvije postojece mjere izmjenjuju se i proSiruju podmjerama kako slijedi:
* Mijera 1.4.2. Briga o radnicima
a) Skolovanje, struéno osposobljavanje i usavrSavanje radnika
b) mentalno zdravlje radnika
c) dodatno zdravstveno osiguranje
d) nagrada za mentorstvo
e) refundacija troska priznavanja inozemnih struénih kvalifikacija
* Mjera 1.4.3. Stipendije
a) za ucenike
b) za redovite studente
c) za redovite studente 4., 5. i 6. godine medicine

Kao razloge predlaganja novog, Sireg i sveobuhvatnijeg Programa mjera navodi se kako
slijedi:

Ljudski kapital (resurs) je temeljni kapital javnog zdravstvenog i socijalnog sustava koji
predstavlja najvazniji ulazni parametar u upravljanju sustavom. Svojim znanjima,
iskustvima, ste€enim vjestina i sposobnostima, €ovjek Cini glavni faktor uspjeha javnog
zdravstvenog i socijalnog sustava. Srednjoro¢nim i dugoro¢nim planiranjem,



organiziranom i planiranom alokacijom resursa, motivira se i stimulira radnike i potice ih
na jo$ kvalitetniji i efikasniji rad.

Sustav koji komunicira sa svojim radnicima, slusa ih i savjetuje, biti ¢e konkurentan na
trziStu, a time i odrziv. Ljudi Zele raditi u sustavu koji poti¢e edukaciju, rast i razvoj,
modernizaciju i unaprjedenje zdravstvenih ustanova, te se time podize efektivnost i
efikasnost u pruzanju zdravstvene skrbi. Ljudi Zele biti prepoznati kao vazan,
neizostavan dio sustava te dodatno stimulirani. PaZljivim planiranjem resursa i
postavljanjem ciljeva u skladu s kljuénim pokazateljima uspjeSnosti sa svrhom postizanja
veceg zadovoljstva svojih radnika i boljih usluga za pacijente/korisnike, osigurava se
zadrzavanje radnika te daljnji rast i napredak sustava. Zadovoljstvo radnika na radnom
mjestu utjece i na zadovoljstvo pacijenata/korisnika pruzenim uslugama.

Dobro planiranje i upravljanje materijalnim i ljudskim resursima od iznimne je vaznosti za
postizanje uspjesnijeg funkcioniranja javnog zdravstvenog i socijalnog sustava Istarske
Zupanije sa svrhom pruzanja pravovremenih i pravilno usmjerenih usluga. Primarni cil;
jest stvoriti odrziv, efektivan i efikasan zdravstveni sustav u Istarskoj Zupaniji kao i
kvalitetnu skrb u domovima za starije osobe, a to je ogledalo i temelj daljnjeg razvoja i
napretka.

Na globalni deficit zdravstvene radne snage utjecalo je puno faktora. Na svjetskom
trziStu preSutna je borba za zdravstvene radnike, jer su zdravstvene usluge sve brze
rastuci sektor svjetske ekonomije. Diliem Europe, zdravstvene ustanove suocene su s
deficitom zdravstvenog kadra, padaju¢om kvalitetom zdravstvenih usluga, sve vecim
opterecenjem preostalih radnika, a zdravstvene usluge su temelj poslovanja
zdravstvenih ustanova bore se za opstanak.

Kako bi javni zdravstveni i socijalni sustav napredovao i dalje se razvijao, ali i bio
uspjeSan, sve usluge trebaju biti struéno i kvalitetno pruzene. Zadovoljstvo
pacijenta/korisnika pruzenim uslugama pokazatelj je kvalitete istih. Potrebno je
kontinuirano ulagati i razvijati vlastite ljudske resurse, jer to je temelj sustava, koji bez
vlastitog ljudskog faktora ne moze postojati i urusava se.

Cilj Programa mjera je zadrzati, pronaci i privuci kvalitetan ljudski resurs u javhom
zdravstvenom i socijalnom sustavu Istarske zupanije.

Upravljanje ljudskim resursima je vrlo kompleksno, obuhvaca brigu i o radnicima i o
sustavu. U odnosu na radnike potrebno je redovito provjeravati zadovoljenje
profesionalnih potreba radnika, brinuti o prikladnim uvjetima rada, osigurati ugodnu i
poticajnu radnu atmosferu, unaprjedivati socioekonomski polozaj radnika, te brinuti o
mogucim konfliktima i osiguranju dobrih meduljudskih odnosa na radnom mjestu, kao i
pratiti zdravlje radnika i kvalitetu njihovog radnog zivota. Samo radnik koji je uistinu
sretan i zadovoljan na svom radnom mjestu moze biti svjestan vaznosti svoje uloge za
ustanovu te biti motiviran da daje sve od sebe za ostvarivanje zadanih ciljeva svoje
ustanove.

Individualni pristup ljudima kao kapitalu javnog zdravstvenog i socijalnog sustava treba
biti predmet stalnog prou€avanja s obzirom na svijet brzih promjena u kojemu Zivimo, uz
koristenje znanja kako bi se nadvladale eventualne poteskoce koje bi mogle nastupiti u
radnom kolektivu. Potrebna su multidisciplinarna znanja (iz prava, ekonomije, medicine,
antropologije itd.), kako bi se individualnim pristupom nadvladale eventualne poteskoce,
koje bi mogle nastupiti u radnom kolektivu.

Ukoliko zdravstvena/socijalna ustanova ulaze u razvijanje vjestina i sposobnosti svojih
radnika svakako e postati konkurentnija na trzistu, jer ée pacijenti (korisnici) birati



upravo tu ustanovu, gdje rade zaposlenici s odredenim vjeStinama i sposobnostima.
.Potrebno je obuditi ljude dovoljno dobro da mogu oti¢i, a postupati s njima dovoljno
dobro da to ne Zele* (Richard Branson).

Programom mjera Zzeli se ocuvati javni zdravstveni sustav i osigurati kvalitetno
zbrinjavanje osoba starije Zivotne dobi, te posti¢i primarni cilj Istarske Zupanije — odrZiv,
efektivan i efikasan javni zdravstveni sustav, kao i kvalitetnu skrb u domovima za starije
osobe, a §to je ogledalo i temelj daljnjeg razvoja i napretka cjelokupnog drustva.

Za prijedlog Programa mjera provedeno je savjetovanje sa zainteresiranom javnoscu te
je prijedlog Programa mijera objavljen na mreznim stranicama Istarske zZupanije.
Savjetovanje je trajalo od 28. listopada 2024. do 26. studenog 2024. U postupku
savjetovanja nije zaprimljena niti jedna primjedba. Nakon zavrSenog postupka
savjetovanja sa zainteresiranom javno$cu na stranicama Istarske Zupanije objavljeno je
IzvjeSce o provedenom savjetovanju dana 27. studenog 2024. godine.

Slijedom svega navedenog, predlaze se Skupstini Istarske Zupanije dono$enje ovog
Programa mjera.

lll. FINANCIJSKA SREDSTVA POTREBNA ZA PROVEDBU PROGRAMA

Program mjera predstavlja temelj za dono$enje veceg broja provedbenih akata odnosno
veceg broja sporazuma ili ugovora kojima ¢e se implementirati planirane mjere.
Financijska sredstva potrebna za provedbu osigurat ¢e se prilikom dono$enja
provedbenih akata odnosno sklapanja potrebnih sporazuma/ugovora za provedbu
programa. Provedbeni akti ¢e se predlagati na donoSenje Zupanu Istarske Zupanije, u
skladu s odredbom iz ¢lanka 14. Programa mjera i sredstvima planiranim u Proracunu
Istarske Zupanije za 2025. godinu.

Sukladno odredbama ¢lanka 19. Zakona o proraéunu (,Narodne novine“ br. 144/21) i
Odluci Skupstine Istarske Zupanije o postupku davanja Iskaza o procjeni fiskalnog ucinka
(~SluZzbene novine Istarske Zupanije“ br. 37/22), Upravni odjel za proracun i financije dao
je pozitivno misljenje na iskaz o procjeni fiskalnog uc¢inka ove odluke, prema prijedlogu
da se donese Program sukladno dostavljenoj dokumentaciji Upravnog odjela za
zdravstvo i socijalnu skrb, svojim dopisom KLASA: 400-01/24-02/01, URBROJ: 2163-
07-01/5-24-430 od 27. studenog 2024.
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Upravni odjel za proracun i financije
Assessorato al bilancio e le finanze

KLASA/CLASSE: 400-01/24-02/01
URBROJ/N:PROT: 2163-07-01/5-24-430
Pula — Pola, 27. studenog 2024.
ISTARSKA ZUPANIJA
Upravni odjel za zdravstvo i
socijalnu skrb

Predmet: Prethodna suglasnost Upravnog odjela za proracun i financije na fiskalnu
procjenu Prijedloga Programa mjera za zadrzavanje i privlaenje ljudskih
resursa u javnim zdravstvenim ustanovama i domovima za starije osobe
Istarske Zupanije u 2025. godini

Postovani,

sukladno Vasem trazenju za izdavanje prethodne suglasnosti na fiskalnu procjenu na
Prijedlog Programa mjera za zadrZavanje i privliaenje ljudskih resursa u javnim
zdravstvenim ustanovama i domovima za starije osobe Istarske Zupanije u 2025. godini
dajemo slijedece:

Misljenje Upravnog odjela za proracun i financije

Prema prijedlogu da se donese predmetni Akt, sukladno dostavljenoj dokumentaciji Upravnog
odjela za zdravstvo i socijalnu skrb.

Procelnica:
mr.sc. Barbara Skreblin-Borovéak

Obrazlozenje:

Clankom 19. Zakona o proradunu (NN 144/21) propisano je da prijedlozi akata moraju
sadrzavati Fiskalnu procjenu. lzuzetak su izvjeS¢a o realiziranim aktivnostima i utroSenim
financijskim sredstvima.

Upravni odjel za proracun i financije daje suglasnost na fiskalnu procjenu ukoliko akti imaju

fiskalni u¢inak na proracun. U slu¢aju da predlagatelj akta utvrdi da nema fiskalnog ucinka na
proracun Upravni odjel za proracun i financije izdaje misljenje.

11



Skeniranjem ovog QR koda, sustav
e vas preusmijeriti na stranice
izvornika ovog dokumenta, kako
biste mogli provjeriti njegovu
autentic¢nost i vjerodostojnost.

Dokument je elektronicki potpisan sukladno uredbi (EU)
broj 910/2014.

Potpisnik: Barbara Skreblin-Borovéak, Istarska Zupanija -
Regione Istriana

Datum: 27.11.2024 10:11:42

Certifikat: 9C152A308018679B00000000566D145A
Izdavatelj: CN=Fina RDC 2015; O=Financijska agencija;
C=HR

Hash: SHA256 RSA




