Na temelju Clanka 65. i 85. Statuta Istarske Zupanije (,Sluzbene novine Istarske Zupanije® br.
10/09, 4/13, 16/16, 1/17, 2/17, 2/18, 10/20, 6/21 i 20/22 — prociS¢eni tekst), Zupan Istarske
Zupanije dana 13. ozujka 2025. godine donosi

ZAKLJUCAK
o prihvaéanju lzvjeS¢a o radu Upravnog odjela zupana za 2024. godinu

1. Prihvacéa se IzvjeSc¢e o radu Upravnog odjela Zupana za 2024. godinu.
2. Akt iz toCke 1. nalazi se u prilogu ovog Zakljucka i sastavni je dio istog.

3. Ovaj Zaklju€ak stupa na snagu danom donosenja.

Ova Odluka stupa na snagu danom donosenja.

KLASA/CLASSE: 024-03/25-06/37
URBROJ/N:PROT: 2163-02/6-25-5
Pula — Pola, 13. ozujka 2025.

REPUBLIKA HRVATSKA
ISTARSKA ZUPANIJA

ZUPAN
Boris Mileti¢

DOSTAVITI:
1. Upravni odjel Zupana Istarske Zupanije
2. Pismohrana, ovdje
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IZVJESCE O RADU - Upravni odjel Zzupana ZA GODINU 2024.
1. OCJENA CELNIKA/CELNICE O RADU UPRAVNOG ODJELA

Program ukupnih aktivnosti Upravnog odjela Zupana i smjernice rada definirane su Programom rada za 2024. godinu, te odlukama Skup$tine Istarske
Zupanije i Zupana Istarske Zupanije. Upravni odjel Zupana obavlja stru¢ne, savjetodavne, protokolarne i pravne poslove za potrebe Zzupana i
zamjenika/ce Zzupana, organizira poslove u vezi s protokolarnim primanjima i prigodnim svecanostima, organiziranja javnih nastupa Zupana, zamjenika
zupana i proCelnika upravnih tijela Zupanije, pripremanja i provedbe medijskih kampanja i dogadaja vezanih uz prezentaciju projekata koje provodi
Zupanija, poslove koji su u funkciji ostvarivanja suradnje tijela Istarske Zupanije s tijelima drzavne uprave, tijelima jedinica lokalne i podru¢ne
(regionalne) samouprave, ustanovama i udrugama, organizira koordinaciju s gradovima i op¢inama radi uskladivanja i uredivanja pitanja od zajedni¢kog
interesa za razvoj Zupanije. U dijelu nadleZnosti pravnih poslova obavljaju se slijede¢i poslovi: izrada akata za potrebe Skupstine i Zupana, izrada
rieSenja o ocjenjivanju procelnika, rjeSavanje u drugom stupnju po podnesenim Zalbama iz oblasti sluzbenickih odnosa, izrada ugovora, sporazuma i
pisma namjere, pruzanje savjeta i stru¢ne pomodi sluzbenicima i duznosnicima u rjeSavanju slozenih zadataka iz odredenog podrucja, davanje pravnih
savjeta i miSljenja jedinicama lokalne samouprave o nacinu primjene propisa iz samoupravnog djelokruga, pruZanje stru¢ne pomoci sluzbenicima
drugih upravnih tijela Zupanije te trgovackim drustvima u vlasnistvu ili pretezitom vlasniStvu Zupanije i ustanovama kojima je Zupanija osnivac te
rieSavanje predstavki i prituzbi gradana. U dijelu nadleznosti odrZzavanja i razvoja informacijskog sustava Zupanije obavljaju se poslovi nuzni za redovito
i uskladeno funkcioniranje informacijskog sustava, poslovi tehni¢ke podrske, azuriranja mreznih stranica, poslovi stru¢ne podrdke nabavama roba i
usluga. Svi poslovi predvideni Programom rada za 2024.g. su izvrSeni.

PROCELNIK

Ivan GluSac

2. ORGANIZACIJSKA | FUNKCIONALNA STRUKTURA

IME PREZIME FUNKCIJA
BORIS MILETIC ZUPAN

TULIO DEMETLIKA ZAMJENIK ZUPANA

JESSICA ACQUAVITA ZAMJENICA ZUPANA

IVAN GLUSAC PROCELNIK

LJILJANA SKIFIC POMOCNICA PROCELNIKA

BOZIDAR RACKI POMOCNIK PROCELNIKA ZA SUSTAV KVALITETE
NENA RUZIC VISA SAVJETNICA ZA PRAVNE POSLOVE
MONICA DEROCCHI VISA STUCNA SURADNICA ZA PRAVNE POSLOVE
ENA PRPIC VISA STRUCNA SURADNICA ZA OPCE POSLOVE
ISTRANKA FRANKOVIC ADMINISTRATIVNA TAJNICA

SASA BRNABIC ADMINISTRATIVNA TAJNICA

Odsjek za odnose s javnhosc¢u



LORNA ZIMOLO

MICHEL PERCAN

Odsjek za lokalnu i meduregionalnu suradnju i protokol
FRANCA MOSCARDA
MARSA CAMLIC KLARIC
NENSI GIACHIN MARSETIC
BOJAN DELEVIC

Odsjek za informatizaciju i digitalizaciju

DAVOR SEBASTIJAN

DINO CERNEKA

SASA BURUL

Odsjek za usluzno-tehnicke poslove

SASA ZMAK

ALEN GRGORINIC

ALEN CIKADA

ALEN RADOLA

SANELA OSMANOVIC
MANUEL CALIC

VODITELJICA ODSJEKA
REFERENT ZA ODNOSE S JAVNOSCU

VODITELJICA ODSJEKA

VISA SAVJETNICA ZA PROTOKOL

VISA SAVJETNICA ZA PROTOKOL

VISI STRUCNI SURADNIK ZA PROTOKOL

VODITELJ ODSJEKA
VISI INFORMATICKI SURADNIK
STRUCNI SURADNIK ZA INFORMATICKE POSLOVE

VODITELJ ODSJEKA
VODITELJ ODSJEKA

VOZAC

VOZAC

DOMACICA

DOSTALJAC JAVNOPRAVNOG TIJELA



3. ADMINISTRATIVNI POKAZATELJI ;
3.1. ZAPRIMLJENI PREDMETI, ARHIVIRANI | RIJESENI PREDMETI

Datum od: 01.01.2024
STATISTIKA PREDMETA PO PJ ZA PERIOD
Datum do: 31.12.2024
Poslovna . o Zakljuceni od Zakljuceni v
P Tip predmeta Zaprimljeni A NerijesSeni
jedinica zaprimljenih ukupno
Neupravni: 608 339 438 269
Upravni/l: 76 58 58 18
2 02 Upravni/ll: 1 0 4 1
UKUPNO ZA PJ: 685 397 500 288
Broj€ani pregled UP/Il spisa
Klasa Broj Rijeseni |£2IPa Zalba Rijesenje 1,41 |ad2  |ag3 |Freglaseno 44006
predmeta odbac¢ena |odbijena |izmjenjeno nistavnim
119-03 1 0 1 0 0 0 0
Ukupno za
2024 1 0 1 0 0 0 0
Sveukupno 1 0 1 0 0 0 0

4. REALIZACIJA NEPOSREDNIH ZADATAKA/OCJENA PROVEDENIH PLANIRANIH AKTIVNOSTI

CILJ / ZADATAK

A.Realizacija poslova vezanih uz funkciju Zzupana i zamjenika zupana kao nositelja izvrSne vilasti

1.1zrada nacrta i prijedloga akata za

potrebe Zupana i Zupanijske
skupstine Istarske Zupanije

Realiziran: U potpunosti

U 2024 .godini kontinuirano su izradivani akti koji su upucivani u proceduru usvajanja prema
Skupétini Istarske Zupanije i Zupanu Istarske Zupanije. Radi kratkoce lzvje$¢a izdvajamo
slijedece akte: Odluka o predlaganju ¢lana Nadzornog odbora trgovackog drustva Brijuni rivijera
d.o.o., Odluka o opozivu i izboru ¢lana Nadzornog odbora trgovac¢kog drustva Brijuni rivijera
d.o.o., Pravilnik o financiranju programa i projekata od interesa za opc¢e dobro koje provode
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udruge na podrucju Istarske Zupanije, Odluka o raspisivanju Javnog poziva za financiranje
programskih sadrzaja elektroni¢kih medija od interesa za Istarsku Zupaniju u 2024. godini,
RjeSenje o imenovanju Povjerenstva za ocjenjivanje prijava pristiglih na Javni poziv za
financiranje programskih sadrzaja elektroni¢kih medija od interesa za Istarsku Zupaniju u 2024.
g., Odluka o odabiru korisnika financiranja programskih sadrzaja elektroni¢kih medija od
interesa za Istarsku zupaniju u 2024.g., Odluka o lll. izmjenama i dopunama Odluke o ustrojstvu
i djelokrugu upravnih tijela Istarske zupanije, Odluka o raspisivanju Javnog poziva za dodjelu
financijske potpore jedinicama lokalne samouprave za izgradnju odrzavanje i opremanje
sportskih objekata, Pravilnik o kriterijima za utvrdivanje natprosjec¢nih rezultata u radu, visini i
nacinu isplate dodatka za uspjeSnost na radu, Pravilnik o uvjetima za sufinanciranje
programa/projekata ravnomjernog razvitka iz proracuna Istarske Zupanije i Odluka o dodjeli
financijske potpore jedinicama lokalne samouprave.

2.lzrada nacrta rjeSenja i drugih

pojedinacnih akata koje temeljem

pozitivnih propisa RH i Statuta

Istarske zupanije donosi zupan, Realiziran: U potpunosti
izrada nacrta ugovora i rjeSavanje u

upravnim stvarima u Il. stupnju iz

oblasti sluzbeni¢kih odnosa

U izvjeStajnom razdoblju izradeno je 10 rieSenja o isplati dodatka za uspjeSnost na radu, 15
rieSenja o ocjenjivanju procelnika upravnih tijela Istarske zupanije, 2 rieSenja u
drugostupanjskim radnim sporovima, 21 ugovor o financiranju programskih sadrzaja
elektronickih medija, 16 ugovora o izravnoj dodjeli financijskih sredstava prema misljenju
Povjerenstva za davanje misljenja o jednokratnoj dodjeli financijskih sredstava udrugama i
drugim neprofitnim organizacijama, 5 ugovora o donaciji, 2 ugovora o autorskom honoraru, te
vedi broj punomodi za glasovanje odnosno poduzimanje svih pravnih radnji za donoSenje odluka
na skupstinama trgovackih drustava koji su u vlasniStvu Istarske Zupanije ili u kojima ima udjele
i punomodi za sjednice Festivalskog vije¢a Pulskog filmskog festivala. Upravni odjel Zupana
izradio je Sporazum o uredenju medusobnih imovinskopravnih odnosa s udrugom Centar
M.A.R.E., Ugovor o jamstvu izmedu Istarske Zupanije, Grada Pule - Pola i Zagrebacke banke
d.d., Sporazum o uredenju medusobnih odnosa izmedu Istarske Zupanije i Kastijun d.o.o.,
Sporazum o uredenju medusobnih odnosa na realizaciji projekta izgradnje Regionalnog centra
za zastitu i spasavanje, Pismo namjere o ostvarivanju suradnje na realizaciji projekta izgradnje
Regionalnog centra za zastitu i spasavanje, Pismo namjere o ostvarivanju suradnje na realizaciji
projekta rekonstrukcije i dogradnje Skolske zgrade Osnovne Skole Fazana, Javni poziv za
financiranje programskih sadrzaja elektronickih medija od interesa za Istarsku Zupaniju u 2024.
godini, Javni poziv za dodjelu financijske potpore Jedinicama lokalne samouprave za izgradnju,
odrzavanje i opremanje sportskih objekata te Aneks br. 8. Kolektivhog ugovora za zaposlene u
jedinicama lokalne samouprave i upravnim odjelima Istarske Zupanije.

3.Pracenje zakonitosti akata Realiziran: U potpunosti



U izvjeStajnom razdoblju kontinuirano su praceni novi propisi koje je donio Hrvatski sabor i
podzakonski akti koje je donijela Skupstina Istarske Zupanije. S tim u vezi su prema iskazanim
potrebama davana tumacenja i pruzana pravna pomo¢ upravnim tijelima Istarske zupanije i
ustanovama kojima je Istarska Zupanija osnivac.

4. Koordinacija rada i komunikacija s
vijeénicimalvijeénicama Zupanijske
skupstine i
procelnicimal/proc¢elnicama upravnih
tijela, te gradonacelnicima,
nacelnicamal/cima jedinica lokalne
samouprave s podrucja Istarske
Zupanije

Realiziran: Djelomi¢no

U izvjeStajnom razdoblju nisu odrzavane koordinacije Zupana Istarske Zupanije s ¢elnicima
jedinica lokalne samouprave s podrucja Istarske Zupanije ve¢ samo sastanci na pojedine teme s
pojedinim €elnicima jedinica lokalne samouprave s pojedinim nacelnicima i gradonac&elnicima
pojedinih gradova i opéina prema iskazanim potrebama.

5.Pracenje pozitivnih propisa RH,
medunarodnih ugovora, te akata
predstavni¢kog i izvrSnog tijela
Istarske Zzupanije

Realiziran: U potpunosti

Pozitivni propisi Republike Hrvatske praceni su kontinuirano tijekom Citave godine, kao i op¢i
akti koje je donijela Skupstina Istarske zupanije, Sto ukljuCuje pojedinacne analize postojecih
problema pri provodeniju istih. Ovi poslovi obuhvacaju sacinjavanje i upucéivanje upita nadleznim
ministarstvima radi provedbe odredbi pri kojima su postojale dileme slijedom podnormiranosti, a
sve u svrhu ucinkovite provedbe novih propisa koji su stupili na snagu tijekom ocjenjivackog
razdoblja.

6.0siguranje uvjeta za rad radnih
tijela kojima su na ¢elu zupan ili Realiziran: U potpunosti
zamjenice zupana

Zupan je na slijedeéih radnih tijela za koje Upravni odjel Zupana saziva sjednice, izraduje
zapisnike sa sjednica te izraduje i Salje pozive i priopéenja medijima. Koordinacija za
institucionalizaciju zavi¢ajnosti/zavi€ajne nastave u Istarskoj zupaniji - Regione Istriana u
izvjeStajnom razdoblju nije odrzala sjednicu, ve¢ su 3. 7.2024. godine u prostorijama Istarske
Zupanije u Pazinu, Dr8¢evka 3, odrZane sjednice radnih skupina: Radne skupine za
implementaciju zavi€ajne nastave u srednjim Skolama, Radne skupine za implementaciju
zavi€ajne nastave u osnovnim Skolama i Radne skupine za implementaciju zavi¢ajne nastave u
predskolskim ustanovama sa slijede¢im Dnevnim redom: 1. Odluka o prihvacanju projekta
implementacije zavi€ajnosti/zaviCajne nastave prijavljenih ustanova za pedago$ku/Skolsku
godinu 2024./2025., 2. Organizacija 10. godina zavi€ajne nastave. Istog dana odrzana je i
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sjednica Radne skupine za predstavljanje i popularizaciju projekta institucionalizacije zavi€ajne
nastave i Radne skupine za suradnju s drzavnim tijelima, visokoSkolskim i znanstvenim
institucijama te institucijama i udrugama u kulturi s Dnevnim redom: 1. Informacija o prihvaéanju
projekta implementacije zaviajnosti/zavi¢ajne nastave prijavljenih ustanova za
pedagosku/skolsku godinu 2024./2025. i 2. Organizacija 10. godina zavi¢ajne nastave. Stozer
civilne zastite Istarske zupanije u izvjestajnom razdoblju odrzao je 3 sjednice na kojima se
raspravljalo o mjerama civilne zastite za pripremu protupozarne sezone, o pripremi turisticke
sezone i provedbi mjera civilne zastite u slu€aju zimskih uvjeta na podrucju Istarske zupanije te
je odrzana smotra vozila i opreme zimske cestarske sluzbe Istarskih cesta. U mjesecu ozujku je
tradicionalnim prijemom Zupana Istarske Zupanije i gradonacelnika grada Pule obiljezen
medunarodni dan civilne zastite u Komunalnoj palaci na kojem su sudjelovali i gosti iz
organizacija civilne zastite iz Italije i Slovenije.

7.Administrativno tehni¢ki poslovi  Realiziran: U potpunosti

Administrativno tehni¢ke poslove koji obuhvacaju obavljanje svih administrativnih poslova za
potrebe Zupana Istarske zupanije, zamjenika zupana Istarske zupanije te procelnika Upravnog
odjela Zupana obavljaju administrativne tajnice. Ovi poslovi obuhvacaju prijem stranaka,
zahtjeva, uputa, elektronitke poste, telefonskih poruka i slicno. Administrativne tajnice obavljaju
i poslove zaprimanja, pregledavanja, razvrstavanja, rasporedivanja, upisivanja i dostavljanja u
rad poSte te administrativno - tehni¢ku obradu i otpremanje poste, poslove razvodenja i
arhiviranja akata, unosa potpisanih ugovora i evidenciju ugovora, unosa financijske
dokumentacije radi postupka ovjeravanja i pripreme za placanje, vodenje evidencije prisutnosti
na radu i ostale evidencije u svezi ostvarivanja prava iz radnog odnosa i vodenje evidencije
putnih naloga.

8.0Ostali poslovi po nalogu zupana i

zamjenikalce Zupana Realiziran: U potpunosti

Prema zahtjevu Celnika izvrSne vlasti izradeni su mnogobrojni pozivi i dopisi koji su dostavljeni
predsjedniku Republike Hrvatske, predsjedniku i ¢lanovima Vlade Republike Hrvatske, ostalim
duznosnicima u resornim ministarstvima, uredima, agencijama, upravama te ¢elnicima drugih
tijela drzavne uprave u kojima ih se pozivalo u posjet Istarskoj Zupaniji ili je zatrazena pomo¢ u
rieSavanju problema koji su se pojavili u pojedinim djelatnostima koje su u nadleznosti Istarske
Zupanije ili u obavljanju povjerenih poslova drzavne uprave ili je predloZena suradnja u
realizaciji odredenih projekata. Ovi poslovi obuhvacaju i odgovore na vijeénicka pitanja.

B.RjeSavanje predstavki i prituzbi gradanka i gradana

1.Zaprimanje i obradivanje

predstavki i prituzbi gradana Realiziran: U potpunosti

U izvjeStajnom razdoblju zaprimljeno je i obradeno 6 predstavki gradana koje su se odnosile na
povrat imovine (1), izdavanje rieSenja za pruzanje ugostiteljskih usluga u domacinstvu (1),
izdavanje rjeSenja o odobrenju nastavka obavljanja ugostiteljske djelatnosti u ugostiteljskom
objektu iz skupine "Barovi", veste caffe bar - noéni bar u poslovnom prostoru u prizemlju
stambene zgrade (1), rad upravnih tijela Istarske Zupanije (2) i rad stru€nog povjerenstva za

171



utvrdivanje psihofizickog stanja djeteta (1).

2.Primanje gradanki/gradana Realiziran: U potpunosti

U izvjeStajnom razdoblju gradanke i gradani primani su na razgovor kod Zupana i zamjenika
Zupana prema iskazanim potrebama te su rjeSavani njihovi problemi u granicama ovlasti.
Ukoliko je bilo potrebe, upucivani su nadleznim tijelima za rjeSavanje pitanja iz odredenih
upravnih oblasti.

3.0Obavljanje drugih poslova pomo¢i

gradankamalgradanima Realiziran: U potpunosti

Gradankama i gradanima je prema njihovu trazenju pruzena pomoc u vidu savjeta i dana im je
informacija o tijelima koja su nadlezna za rjeSavanje pitanja iz odredenih upravnih oblasti.

C.Kvalitetan protokol

1.Pracenje i prigodno obiljezavanje
medunarodnih dana, drzavnih
praznika, vjerskih blagdana, i drugih
vaznijih dogadaja iz daljnje i blize
kako Hrvatske tako i svjetske
povijesti

Realiziran: U potpunosti

Sve planirane protokolarne aktivnosti odrzale su se prema predvidenom programu te su
primjereno obiljezeni vazniji datumi iz povijesti, prigodni dani, vjerski i drzavni blagdani, svjetski i
medunarodni dani te vazne obljetnice lokalnog i regionalnog karaktera. Tim su povodom
organizirana prigodna primanja i obavljeni prigodni posjeti institucijama te poslane Cestitke.
Obiljezavanje vaznijih datuma i dogadaja obavljeno je i na slijedeci nacin: polaganjem vijenaca
na spomen obiljezja; obiljezavanjem Dana Istarskog statuta 27. ozujka 2024. godine u Istarskoj
sabornici u PoreCu; obiljezavanjem Dana Istarske zupanije 25. rujna 2024. godine uz prigodan
program i upucene Cestitke istarskim gradanima; prigodnim prijemima ili posjetima povodom
obiljezavanja medunarodnih/svjetskih dana; prigodnim prijemima za predstavnike institucija,
udruga ili organizacija, sluzbi ili osoba i zasluznih pojedinaca koji su se istaknuli svojim
djelovanjem, aktivnostima za dobrobit zajednice ili su dobili razne nagrade i priznanja. Poslane
su Cestitke, odnosno Cestitke i rijeci isprike Zupana Zupanijama, gradovima i op¢inama u povodu
obiljeZzavanja njihovih dana, odnosno drZzavnom vrhu i veleposlanstvima drugih drzava u RH u
povodu obiljeZavanja vaznijih prigoda.

2.0rganizacija primanja za
gradanke/gradane i pravne osobe te
predstavnike institucija, javnih
ustanova i organizacija

Realiziran: U potpunosti

Organizirani su sastanci i prijemi za potrebe Zupana, zamjenica/ka zupana te procelnika
Upravnog odjela zupana s nizom pojedinaca i pravnih osoba, domacih i inozemnih izaslanstava
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te osoba iz javnog Zivota, vezano uz teme iz podrucja gospodarstva, drustvenih djelatnosti i dr.,
razne svecanosti i sl., kako u sjedistu Istarske Zupanije u Puli i Pazinu, tako i na razli¢itim
lokacijama diliem Istarske Zupanije. Neki od organiziranih prijema/sastanaka jesu: sve€ana
primopredaja ambulantnih vozila Nastavnom zavodu za hitnu medicinu 1Z; prijem za uspje$ne
mlade istarske harmonikase; sve¢ano otvorenje Centra KLIK PULA; prijem za zapovjednis§tvo
Medunarodne vojne vjezbe ,STIT 24“; sve¢ano potpisivanje Sporazuma o partnerstvu u
provedbi projekta rekonstrukcije i dogradnje OS Svetivinéenat; prijem za osvajace Hrvatskog
malonogometnog kupa; prijem za nagradene ¢lanove HGSS — Stanice Istra; posjet ravnatelja
Zavoda za prostorni razvoj RH; posjet drzavne tajnice Ministarstva pravosuda, uprave i digitalne
transformacije; sve€anost primopredaje sanitetskih vozila Nastavhom zavodu za hitnu medicinu
IZ; svedano otvorenje luke otvorene za javni promet Santa Marina; prijem za Radio Istru i Radio
Pulu — dobitnike Vec€ernjakove ruze; sve€ano potpisivanje Ugovora o izvodenju radova na
projektu dogradnje i rekonstrukcije matiéne zgrade Doma za starije osobe A. Stigli¢ Pula; prijem
za dobitnike nagrade ,Ponos Hrvatske® iz Istre; prijem za pobjednicu festivala Sanremo Junior
Zoe Sestan; posjet Predsjednika RH Vinistri; potpisivanje Sporazuma o suradnji s dvojezi¢nim
gradovima i opéinama; prijem za odbojkasice OS Vodnjan, pobjednice prvenstva Hrvatske;
prijem za nagradene arhitekte iz studija AD; prijem za akademika Roberta Matija$i¢a; sve¢ano
potpisivanje Ugovora o izvodenju radova izgradnje $kolske zgrade TOS Novigrad:; prijem za
novo vodstvo Saveza udruga antifasista IZ; sveéano potpisivanje Pisma namjere za
rekonstrukciju i dogradnju Osnovne Skole Fazana;

3.0rganizacija prijema i posjeta na
razini Republike Hrvatske i
medunarodnoj razini. Posjeti tijelima
drzavne uprave, jedinicama
podruéne (regionalne) samouprave,
jedinicama lokalne samouprave.
Prijemi i susreti s predstavnicima
javnih ustanova, organizacija,
institucija i poduze¢a kaois
istaknutim pojedincima u zajednici

Realiziran: U potpunosti

Organiziran su prijemi i posjeti Zzupana i zupanijskih izaslanstava ministarstvima, gradovima i
opc¢inama u Istarskoj zupaniji, gospodarskim subjektima, kulturnim, obrazovnim i socijalnim
ustanovama, udrugama i organizacijama civilnog drustva. OZa sve odrzane posjetima i susrete
pripremljeni su odgovarajuci dopisi, protokolarni programi dogadaja, protokolarni pokloni ovisno
o prigodi, te programi posjeta/susreta koji su dostavljeni svim uzvanicima. Uz navedeno,
odradeni su protokolarni te poslovi odnosa s javnoS¢u za niz dogadaja u suradnji s jedinicama
lokalne samouprave na podrucju Istarske Zupanije, udruga i drugih pravnih osoba. Ukupno je
organizirano viSe od 150 dogadaja, a Sto ukljuCuje 15 posjeta/obilazaka te protokolarni poslovi
za 28 komemoracija / obiljeZzavanja vaznih dogadaja. Za potrebe sudjelovanja Zupana i njegovih
zamjenika na sastancima sa predsjednikom Vlade RH i predstavnicima ministarstava i drugih
javnopravnih tijela, kao i na sastancima tijela Hrvatske zajednice Zupanija, izvrSeni su svi
potrebni protokolarni poslovi.



4.0Organizacija prijema visokih
duznosnika, predsjednika
Republike, Vlade i Sabora kao i
drugih predstavnika Vlade RH,
drzavnih institucija, tijela drzavne
uprave, jedinica podru¢ne Realiziran: U potpunosti
(regionalne) samouprave i jedinica
lokalne samouprave, predstavnika
javnih ustanova, nevladinih
organizacija, institucija i poduzec¢a
kao i istaknutih pojedinaca

Sukladno dinamici, potrebi i traZzenju resornih ministarstava i upravnih tijela Istarske zupanije,
organizirani su brojni prijemi, susreti, obilasci, radni sastanci, te potpisivanja dokumenata s
predstavnicima Vlade, drzavnih institucija i tijela drzavne uprave. Dogovoreno je i organizirano
niz protokolarnih programa te su praéene sve aktivnosti vezano uz provedbu istih. Rije€ je o
programima koji se odnose na posjete drzavnih duznosnika Istarskoj zupaniji, medunarodnih
posjeta, posjete veleposlanika, primanja raznih izaslanstava na drzavnoj i lokalnoj razini, poput:
redovnih radnih sastanaka predsjednika Vlade RH sa Zupanima, radni sastanak predsjednika
Vlade RH s turisti¢kim sektorom u IZ, posjeta ravnatelja Zavoda za prostorni razvoj RH, posjeta
drzavne tajnice Ministarstva pravosuda, uprave i digitalne transformacije, posjeta ministrice
zastite okoliSa i zelene tranzicije, radnog sastanka s predstavnicima Primorsko-goranske
Zupanije, posjeta delegacije IZ Osjecko-baranjskoj i Brodsko-posavskoj zupaniji, koordinacija
Zupana sa gradonadelnicima i nagelnicima JLS u 1Z, saborskim zastupnicama i zastupnicima iz
Istre, radnih sastanka s predstavnicima raznih ministarstava, te predstavnicima JLS-eva na
podrugju IZ i dr. U navedenim prigodama izradeni su protokolarni programi, odabrani su
prikladni darovi, organizirane konferencije za predstavnike medija i davanje izjava istima,
pripremljena su priop¢enja za medije, pripreme Zzupanu za teme dogadaja u suradnji s
nadleznim zupanijskim upravnim tijelima, izradena foto-dokumentacija i sva ostala potrebna
dokumentacija.

5.0rganizacija drugih prijema i

posjeta (ukljuéujuéi i inozemne) Realiziran: U potpunosti

Uz sve prethodno navedene dogadaje, upriliCeni su i prijemi za zamjenicu britanskog
veleposlanika Helen Walker-Fleming, australskog veleposlanika Nj.E. Richard Rodgers, novu
generalnu konzulicu Italije Ivu Palmieri, delegaciju Grada Cazina iz BIH, delegaciju BiH i
Bosnjacke nacionalne zajednice Pule, veleposlanicu SAD-a u RH Nathalie Rayes, veleposlanicu
BIH EImu Kovacevi¢-Bajtal, delegaciju Grada Tuzle iz BIH, veleposlanicu Irske Nj.E. Wendy
Dorman-Smith, predstavnike Medunarodnog salzbur§kog udruzenja (ISA), te je organiziran
odlazak delegacije IZ na preuzimanije titule Europske regije sporta 2025. godine u Bruxellesu.

6.Drugi organizacijski poslovi.
Planiranje i realizacija nabave Realiziran: U potpunosti
prigodnih protokolarnih poklona



kroz tekuéu godinu. Odabir
prigodnih darova u protokolarnim
nastupnim i uzvratnim posjetima
kako u Hrvatskoj tako i u
inozemstvu.

U prigodama protokolarnih nastupa, posjeta i prijema odabrani su darovi primjereni odredenoj
prigodi i funkciji pojedinaca. Kontinuirano se planirala i provodila nabava protokolarnih i
promotivnih poklona koji promoviraju istarsku kulturu, eno-gastronomsku ponudu, turizam i
regionalni identitet. Upravni odjel Zupana aktivno je sudjelovao u slijede¢im aktivnostima:
organizaciji raznih aktivnosti koji su se provodili u sklopu razli€itih EU projekata i drugih
Zupanijskih programa, poput prezentacija, svecanih potpisivanja i konferencija te organizaciji
predstavljanja razli€itih izdavackih projekata i skupova. Pravovremeno su pripremljene
informacije za pripremu duznosnika Istarske Zupanije, ovisno o prigodi nastupa/posjeta/prijema.
PruZana je pomo¢ gradovima, opc¢inama i drugim pravnim osobama u nadleZnosti upravnih tijela
Istarske zupanije u pripremi i provedbi protokolarnih programa.

D.Kvalitetne unutarnje i vanjske komunikacije i informiranje

1.Konferencije za medije,
konferencije u povodu dogadaja, te
redovne i tematske konferencije
Zupana

Realiziran: U potpunosti

Javnost se kontinuirano informirala o projektima, programima i drugim aktivnostima Istarske
Zupanije putem organiziranih konferencija za medije, poslanih priopc¢enja ili davanjem izjava za
medije. Kada se ukazala potreba, pripremljen je i dostavljen informativni materijal novinarima.
Za potrebe organiziranih konferencija za medije, Upravni odjel Zupana je osigurao sve tehnicke
uvjete za njihovo uspjeSno odrzavanje. Upravni odjel Zupana je, osim novinarima, upucivao
poziv svim sudionicima konferencija za novinare i pripremao program istih. Ukupno je poslano
63 poziva novinarima na razne dogadaje, konferencije i obilaske u koje su bili uklju€eni
predstavnici medija. Spomenimo neke: Otvorenje Centra KLIK Pula; Predstavljanje Programa
mjera za deficitaran kadar u zdravstvu i socijalnoj skrbi; Dan Istarskog statuta - Giornata dello
Statuto istriano; 9. Festival multikulturalnosti; 12. Mimohod hrvatskih branitelja Istarske zupanije;
10 godina projekta Zavi¢ajne nastave; Konferencija "Sport kao izazov" i dr.

2.Priprema priopéenja, obavijesti,

reagiranja i demantija Realiziran: U potpunosti

Pripremljeno je i medijima poslano ukupno 214 priopc¢enja o aktivnostima i dogadajima iz
djelokruga rada Zupana, Zupanijskih upravnih odjela i sluzbi, ustanova €iji je osnivac Istarska
Zupanija i trgovackih drustava u kojima Zupanija drzi preteZiti udio. Posebna je pozornost
posveéena pracenju i analizi medijskih objava vezano uz rad Istarske Zupanije, Zupanijskih
ustanova i tvrtki, duznosnika, kao i Zupanijskih projekata od posebnog znacaja. U sluajevima
kada su primijecene neto¢nosti medijskih objava, pripremljena su reagiranja i ispravci neto¢nih
navoda.



3.Prigodno oglasavanje Realiziran: U potpunosti

Pripremljene su uvodne i prigodne rijei Zupana i njegovih suradnika za razne publikacije:
monografije, kataloge, broSure raznih manifestacija i sl. Prigodno oglasavanje provodilo se
putem oglasa i Cestitka u medijima u povodu znacajnijih datuma za Istarsku Zupaniju, drzavnih
praznika i blagdana te medunarodnih dana. Pripremljena je i izradena digitalna broSura
"Proracun Istarske Zupanije 2024. godine - Vodi¢ za gradane", pripremane su informacije i
podaci za prilog koji svakog petka izlazi u dnevnom listu ,Glas Istre®, kao i za radijska i
televizijska gostovanja te je kontinuirano uredivana i azurirana sluzbena mrezna stranica
Istarske zupanije, kao i drustvene mreze. Izradio se scenarij i sudjelovalo se u izradi 4 video
uratka za potrebe svec€anosti u povodu Dana Istarskog statuta, Dana Istarske Zupanije, Tri
godine mandata Zupana Borisa Mileti¢a i 10 godina projekta Zavi¢ajna nastava.

4.Uredivanje Web stranica Realiziran: U potpunosti

Svakodnevno su pripremane i objavljivane novosti i druge korisne informacije za sluzbene
mrezne stranice Istarske zupanije na hrvatskom i talijanskom jeziku, koje se odnose na
aktivnosti duznosnika, upravnih tijela i zupanijskih projekata i programa, sukladno Zakonu o
pristupacnosti mreznih stranica i programskih rjeSenja za pokretne uredaje tijela javnog sektora.
Pripremale su se i objavljivale razli¢ite informacije vezane uz rad upravnih tijela te obavijesti od
interesa za javnost.

5.Pisanje €estitki, zahvala i poziva Realiziran: U potpunosti

Pripremana su i pisana pisma zahvale, Cestitke, odgovori i isprike na sve pozive koji zupanu i
njegovim suradnicima pristizu iz zemlje i inozemstva u prigopdama raznih manifestacija,
skupova, obiljezavanja znacajnih datuma, jubileja i sl. Po potrebi su pripremane rijeci zahvale
pojedincima i izaslanstvima koja su boravila u sluzbenim posjetima Istarskoj Zupaniji, kao i
zahvale za uzvratne posjete Zupana i suradnika. Posebna paZznja se posvetila pisanju i slanju
Cestitki nagradenim osobama za ostvarene rezultate na polju njihovog rada, kao i povodom
izbora i imenovanja na visoke funkcije. Za potrebe raznih publikacija, programskih knjiZica i
kataloga, napisano je 11 uvodnih rijedi Zupana. Poslane su 32 &estitke i/ili rije&i isprike Zupana,
2 Pozivna pisma, 4 Pisma zahvale, 10 odgovora na molbe za pokroviteljstvo, 14 brzojava.
Upuceni su brojni pozivi relevantnim pojedincima u povodu manifestacija i zna¢ajnih dogadaja u
Istarskoj zupaniji (Dan Istarskog statuta i Dan Istarske Zupanije), kao i pozivi uzvanicima na
sastanke, prijeme, konferencije i prezentacije.

6.Pruzanje usluga sredstvima
javnog informiranja, u smislu
pomodi pri realizaciji tema iz
djelokruga rada Istarske Zupanije

Realiziran: U potpunosti

Pripremljeni su odgovori na pitanja novinara razliCite tematike i djelokruga rada upravnih tijela
Istarske Zupanije, u suradniji s nadleznim upravnim tijelima. Odgovoreno je na 126 novinarskih
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upita, u Sto je uklju€eno i slanje demantija.

7.0rganizacija nastupa u medijima Realiziran: U potpunosti
Redovito su tijekom godine organizirani nastupi duznosnika i pro¢elnika upravnih odjela Istarske

Zupanije, ravnatelja javnih ustanova Ciji je osnivac Istarska zupanija te direktora trgovackih
drudtava u kojima Zupanija drzi vecinski udio, u televizijskim i radijskim emisijama, kao i
gostovanja uzivo. Organizirano je i pripremljeno davanje izjava za medije, na traZenje novinara,

bilo telefonskim putem, bilo uzivo, kao i intervjui u tiskanim i elektroni¢kim medijima.

8.l1zrada i odrzavanje vizualnog

identiteta Istarske zupanije Realiziran: U potpunosti

Vizualni identitet je zadan i definiran Knjigom grafic¢kih standarda Istarske Zupanije, a koja se
prema potrebi nadopunjuje s novim vizualnim rjeSenjima, pritom se uvijek oslanjajuci na vizualni
identitet Istarske Zupanije. Kod prihvaéanja pokroviteljstva/sponzorstva dogadaja, dostavljeni su
logotipi organizatorima dogadajima. Prema trazenju, dostavljeni su logotipi kod izrade raznih
promotivnih broSura upravnih tijela, ustanova i tvrtki Istarske Zupanije. Kod prigodnog
oglasavanja kontinuirano se nadzirala ispravna implementacija vizualnih sadrzaja s logotipom
Istarske Zupanije, a sukladno Knjizi osnovnih grafi¢kih standarda Istarske Zupanije.

9.Pisanje i priprema govora i
prigodnih obraéanja, prigodnih rijeci

za razne publikacije, pisanje Realiziran: U potpunosti
predgovora i ¢lanaka za pojedina
izdanja

Kontinuirano su pisani govori i prigodne rijeCi za zupana i njegove suradnike, kao i pripreme s
potrebnim informacijama za razne manifestacije, skupove i sve€ana otvorenja, potpisivanja
vaznijih dokumenata, obiljezavanja prigodnih datuma i godiSnjica te uvodne rijeci za razne
publikacije (monografije, katalozi, broSure itd.), odgovori na pitanja i izjave Zupana i suradnika
za razne intervjue i dr. Za potrebe informiranja Zupana i njegove zamjenice i zamjenika,
napisano je ukupno 281 priprema za razliCita dogadanja, obilaske, sastanke, putovanja i druge
aktivnosti. Ukupno je pripremljeno 12 uvodnih rije€i Zupana za potrebe raznih publikacija.
Pracene su izdavacke djelatnosti i projekti vezani uz rad Istarske Zupanije (bilteni HGK,
istraZivanja Instituta za javne financije vezano uz transparentnost Zupanija, analize Hrvatske
zajednice Zupanija i dr.). Nabavljene su prigodne publikacije te stru€na literatura za potrebe
sluzbenika Istarske Zupanije.

10.Informativne usluge iizvjescéa
medijima o dogadajima u njihovu Realiziran: U potpunosti
odsustvu



Suradivalo se s novinarima u situacijama kad nisu bili prisutni na nekom dogadaju te su im
pruzane pravodobne i relevantne informacije. Pruzana je pomo¢ u obradi novinarskih tema,
odnosno dostavljao se materijal s informacijama o projektima, programima i aktivhostima. Na
zahtjev medijskih redakcija, pripremljene su izjave Zupana i njegovih suradnika o aktualnim
temama pismenim putem, telefonski ili slanjem video/audio zapisa i foto-dokumentacije.

11.Pokroviteljstva i sponzorstva Realiziran: U potpunosti

Pisani su odgovori na zahtjeve za pokroviteljstva, sponzorstva i potpore povodom raznih
skupova, obljetnica, jubileja i dogadaja, kako lokalnog i regionalnog, tako i medunarodnog
karaktera, kao i pisma potpore razli¢itim projektima. Pripremana su pisma namjere ili potpore za
manifestacije.

12.Lektorske usluge Realiziran: U potpunosti

Lektorirani su dopisi i govori Zupana i njegovih suradnika, vijesti i obavijesti za Zupanijske
mrezne stranice i drudtvene mreze, priop¢enja, prilozi za dnevne tiskovine, uvodne rijeci za
razliCite publikacije, pisani materijali za potrebe Upravnog odjela Zupana i sl.

13.Protokolarna praksa, usluge

pravnim i fizickim osobama Realiziran: U potpunost

Pruzena je pomo¢ u protokolarnim prigodama jedinicama lokalne samouprave, relevantnim
institucijama i organizacijama te ustanovama i trgovac¢kim drustvima &iji je osnivag IZ. Na
trazenje pravnih i fiziCkih osoba ispunjavane su ankete i upitnici u kojima su trazene razliCite
informacije iz djelokruga rada upravnih tijela Istarske Zupanije. Pruzena je pomo¢ u izradi
promotivnih materijala za razne manifestacije u organizaciji Istarske Zupanije ili kojima je
Istarska Zzupanija bila pokrovitelj, kao i u izradi protokolarnih programa istih.

14_.Drugv| ’poslow iz podrucja odnosa Realiziran: U potpunosti
s javnoscéu

Odgovaralo se na razne upite gradana, a po potrebi ih se upuéivalo na druge izvore
informiranja. Informiralo se fizicke i pravne osobe o svim aktivnostima Upravnog odjela Zupana i
ostalih upravnih tijela Istarske Zupanije te ih se po potrebi upucivalo na druge pravne osobe
kada upiti nisu u nadleznosti Istarske Zupanije.

15.Uredivanje i vodenje drustvenih

. Realiziran: U potpunosti
mreza

Tijekom godine aktivno se objavljivalo na druStvenim mreZama Facebook i Instagram, odnosno
putem sluzbenog profila Istarske Zupanije to je bio dodatni kanal za informiranje i komunikaciju
s gradanima. Takoder, izradene promotivne video uratke objavljivalo se i na kanalu You Tube.



16.Provedba Javnog poziva za
financiranje programskih sadrzaja
elektronickih medija od interesa za
Istarsku Zzupaniju u 2023. godini

Realiziran: U potpunosti

U 2024. g. raspisan je Javni poziv za financiranje programskih sadrzaja elektroni¢kih medija od
interesa za Istarsku Zupaniju u 2024.g. Predmet Javnog poziva bilo je javno prikupljanje prijava
za financiranje programskih sadrzaja regionalnih i lokalnih elektroni¢kih medija od interesa za
Istarsku zupaniju u 2024.g. Pod programskih sadrzajima podrazumijevale su se objave i emisije
od interesa za Istarsku Zupaniju koje su izdvojene u tematske cjeline ili pojedinaéno, a cilj
dodjele financijskih sredstava je proizvodnja i objava kvalitetnih programskih sadrzaja koji
uklju€uju slijedece teme: informiranje gradana o projektima i programima koje provodi Istarska
Zupanija i s njom povezani subjekti, poticanje gospodarskih aktivnosti na podrugju Zupanije,
pracenje demografskih mjera i projekata, poticanje poljoprivrednog i ruralnog razvoja, turizma,
kulturne raznolikosti i umjetnosti, razvoj znanosti, odgoja, obrazovanja i sporta, pracenje tema
vezanih uz mlade i civilno drustvo, promicanje zdravlja i socijalne ukljuéenosti, posebice
populacije starijih osoba, odraslih osoba s invaliditetom i djece s teSko¢ama u razvoju, zastita
prostora, okoliSa i ljudskog zdravlja i poticanje stvaralastva na lokalnim narjecjima hrvatskog i
talijanskog jezika. Na Javni poziv se prijavilo 13 nakladnika koji su poslali 34 programska
prijedloga za financiranje. Uvjete Javnog poziva zadovoljilo je 8 nakladnika. Povjerenstvo
imenovano od strane zupana ocijenilo je i bodovalo prijave nakladnika prema kriterijima
propisanim Javnim pozivom, te je nakon ocjenjivanja programskih sadrzaja, na temelju
ostvarenog sveukupnog broja bodova utvrdilo rezultate Javnog poziva te predlozilo Zupanu
raspodjelu sredstava. Zupan je prihvatio prijedlog te je donio Odluku o odabiru korisnika
financiranja programskih sadrzaja elektronickih medija u 2024.g., nakon ¢ega su s nakladnicima
sklopljeni ugovori o financiranju programskih sadrzaja elektroni¢kih medija.

E.Osiguranje neprekidnosti poslovanja kroz odrzavanje i razvoj informacijskog sustava
1.Korisni¢ka podrska - interna Realiziran: U potpunosti

Kontinuirano se obavljaju aktivnosti odrzavanja postoje¢eg informacijskog sustava uz posebno
naglasenu podrsku korisnicima obzirom da su uvedeni novi financijsko-raunovodstveni sustav i
sustavi Uredskog poslovanja i upravljanja kvalitetom. U svakodnevnom radu se pruza
operativha pomo¢ korisnicima putem telefona, konzultacija i/ili e-mailom.

2.Korisni¢ka podrska - vanjska (IT

partneri) Realiziran: U potpunosti

Obzirom na intenzivne aktivnosti oko zamjene informacijskih sustava provedenih u 2024. godini,
nuznost kvalitetne podrske vanjskih partnera je bila izuzetno vazna. Osim uspjesnih
implementacija novog financijsko-raCunovodstvenog sustava s funkcionalnostima riznice i
sustava Uredskog poslovanja te sustava kvalitete proveden je postupak ugovaranja odrZzavanja
web servera, osigurano produzeno jamstvo za HP infrastrukturu, redovita kontrola izrade
sigurnosnih kopija podataka te je odrzavana redovna koordinacija izmedu korisnika i partnera u
odrzavanju



3.Korisnicka podrska - azuriranje

web stranica Realiziran: U potpunosti

Redovno azuriranje i upravljanje sadrzajima (novosti, dnevni red i materijali za sjednice
Skupstine, akti Zupana, natjecaji, projekti, kontakti, javne konzultacije...)

4.Interna edukacija (12) Realiziran: Djelomi¢no

U manjem opsegu su izvodene nuzne interne edukacije sluzbenika i namjestenika 1Z za
koristenje novouvedenih informacijskih sustava obzirom na pojacani intenzitet aktivnosti vezanih
uz implementaciju novih sustava te nedostatak internih resursa koji bi omogucili intenzivnije
provodenje internih edukacija

5.Vanjska edukacija (12) Realiziran: U potpunosti

Planirane vanjske edukacije sluZbenika i namjestenika za koritenje financijsko-
racunovodstvenog sustava i za Sustav uredskog poslovanja i sustav kvalitete provedeni su u
potpunosti . U izvjeStajnom periodu detektirana je potreba organiziranja dodatne vanjske
edukacije za koristenje sustava Uredskog poslovanja i sustava kvalitete.

6.Starteski projekti Realiziran: U potpunosti

Implementiran novi financijsko-raCunovodstveni sustav s funkcionalnostima riznice za 10
proracunskih korisnika.
Implementiran novi sustavi Uredskog poslovanja i upravljanja kvalitetom

7.0perativni projekti Realiziran: Djelomi¢no

Integracija SPO i LC SPI sustava - izvrSeno u mjeri nuznoj za neprekinuto odobravanje i kolanje
financijske dokumentacije

Implementacija Exchange online Protection sustava - nije izvrSeno - zadrzali smo koridtenje
postojeceg Symantec Email Safeguard Cloud, Cloud Service rjeSenja.

Migracija posluzitelja u CDU - odgodeno do zavrSetka nadogradnje sustava za prevodenje
(Trados)

Nadogradnja sustava za prevodenje (Trados) - Postupak nabave u tijeku

F.Nesmetano odvijanje procesa rada predstavnic¢kog i izvrSnog tijela Istarske zupanije, te upravnih tijela
Istarske Zupanije dobrom organizacijom usluzno - tehni¢kih poslova

1.0siguravanje pravovremenog
obavljanja usluzno - tehnickih Realiziran: U potpunosti
poslova

Odsjek za usluzno - tehnicke poslove je u izvjestajnom razdoblju pravovremeno obavio sve
dodijeljene poslove i radne zadatke koji su bili potrebni za nesmetano odvijanje procesa rada
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izvrSnog i predstavnickog tijela Istarske Zupanije kao i upravnih odjela i sluzbi Istarske Zupanije

G.Inicijative za vecu kvalitetu decentralizacije u RH sa ciljem ja¢anja ovlasti, samostalnosti i
odgovornosti regionalne i lokalne samouprave, s naglaskom na regionalni identitet, interese i
posebnosti Istre

1.l1zrada analiza i podloga radi

pripreme prijedloga za veéu

decentralizaciju (uklju€ujuéi i

pripremu prijedloga izmjena zakona Realiziran: U potpunosti
i propisa u vezi s tim).

U izvjeStajnom razdoblju, kao jedan od planiranih zadataka i aktivnosti kojima se ostvaruje
postavljeni cilj - inicijativa za vec¢u kvalitetu decentralizacije u svrhu jacanja ovlasti,
samostalnosti i odgovornosti regionalne i lokalne samouprave s naglaskom na regionalni
identitet, interese i posebnosti Istre, sukladno Zaklju€ku o usvajanju procedure za sudjelovanje
Istarske Zupanije u procesima savjetovanja Klasa: 008-01/18-01/03, Urbroj: 2163/1-01/8-18-02
od 23.04.2018., praceni su otvoreni postupci e-savjetovanja u procesu donoSenja zakona i
drugih propisa te su nadleZna upravna tijela Istarske Zupanije redovito izvjeS¢ivana o tim
postupcima radi procjene da li se Zupanija treba ukljugiti u iste davanjem primjedbi i prijedloga
na nacrte akata za koje se provodi savjetovanje. U izvjeStajnom razdoblju Istarska Zupanija
ukljucila se u 3 za propise iz nadleznosti Upravnog odjela za prostorno uredenje i gradnju -
Prijedlog Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o gradevinskoj inspekciji i Prijedlog Zakona
0 izmjenama i dopunama Zakona o gradnji i Upravnog odjela za turizam - Nacrt Pravilnika o
pokazateljima za pracenje razvoja i odrzivosti turizma. Redovito je odrzavana pismena i usmena
komunikacija s jedinicama lokalne samouprave s podrucja Istarske zupanije te su davana
misljenja o pitanjima iz samoupravnog djelokruga i primjene propisa u praksi, kao i usmeni
odgovori na pitanja duznosnika i sluzbenika tijela uprave u op¢inama i gradovima s podrucja
Istarske Zupanije. Komunikacija se odvijala kontinuirano prema iskazanim potrebama.

2.Dobra suradnja s jedinicama
lokalne samouprave s podruéja
Istarske Zupanije vezano za
poboljsanje i harmonizaciju propisa
(koordinacije, radni sastanci,
edukacije i ostale aktivnosti)

Realiziran: U potpunosti

Redovito je odrzavana usmena i pismena komunikacija s jedinicama lokalne samouprave s
podrucja Istarske Zupanije, izradena su i dostavljena misljenja za potrebe jedinica lokalne
samouprave o pitanjima iz samoupravnog djelokruga i primjene propisa u praksi te su
kontinuirano davani usmeni savjeti na pitanja duznosnika i sluzbenika tijela uprave u op¢inama i
gradovima s podrucja Istarske Zupanije. Komunikacija se odvijala kontinuirano tijekom
izvjeStajnog razdoblja, a savjetovanje je pruzano svim jedinicama lokalne samouprave koje su
iskazale potrebu. U cilju jaganja kapaciteta jedinica lokalne samouprave za preuzimanije ovlasti
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u procesima decentralizacije, iskazuje se, u cilju povecanja stru¢nosti i kompetencija za
obavljanje poslova iz samoupravnog djelokruga, potreba provodenja sustavnih edukacija kao
duznosnika, tako i sluzbenika zaposlenih u upravnim tijelima te u tom segmentu postoji velik
prostor za napredak.

H.Uspjesna bilateralna i medunarodna suradnja Istarske Zupanije s drugim regijama i medunarodnim
organizacijama te glavnim EU institucijama i dionicima

1.0drzavanje €lanstva u

medunarodnim organizacijama:

- AER (Skupstina europskih regija)

- ALDA (Asocijacija agencija lokalne

demokracije)

- IRE (Institut regija Europe) Realiziran: U potpunosti
- Jadransko-jonska euroregija

- EGTC “Euregio Senza Confinir.l. —

Euregio Ohne Grenzen mbH”

- Savez Alpe Jadran

Kontinuirano se pratio rad i sudjelovalo u aktivnostima medunarodnih organizacija u kojima je
Istarska Zupanija €lanica, odnosno u sljedeéim organizacijama: Skupstina europskih regija
(AER), Institut regija Europe (IRE), Jadransko jonska euroregija (AIE), Savez Alpe-Jadran
(AAA), Europska asocijacija lokalne demokracije (ALDA), Agencije lokalne demokracije LDA
Odesa, te Europske grupacije za teritorijalnu suradnju (EGTC). Aktivno se sudjelovalo u radu
tijela medunarodnih organizacija, provedbi njihovih aktivnosti i programa, te se sustavno pratio
rad onih organizacija koje mogu unaprijediti odredeni sektor ili omoguciti sudjelovanje u
medunarodnim projektima. Sukladno Pravilniku o koriStenju zajednickih troSkova javne uprave i
administracije Istarske zupanije, pla¢ene su sve ¢lanarine medunarodnim organizacijama ¢iji je
¢lan Istarska zupanija za 2024. godinu. Aktivno se radilo i na osnazivanju bilateralne suradnje s
prijateljskim regijama, s naglaskom na realizaciju zajednickih projekata, posebice onih koji se
mogu financirati iz medunarodnih izvora. Uprili¢eno je od strane Zupana, odnosno njegovih
zamjenika, 10 prijema za veleposlanike u RH te su organizirana 4 posjeta u inozemstvo
delegacija Istarske Zupanije na &elu sa Zupanom.

2.0drzavanje i osnazivanje suradnje

s regijama u inozemstvu, s

posebnim naglaskom na regije:

Friuli Venezia Giulia, Veneto,

Vojvodina, Zheijang, Malopolska, Realiziran: U potpunosti
Konstanz i dr. Ukljuéivanje Sire

javnosti i zainteresiranih dionika u

razvoju zajednickih projekata i

aktivnosti.

Politicka suradnja Istarske Zupanije s drugim regijama, kao i €lanstvo u raznim medunarodnim
organizacijama ima za cilj poticanje gospodarske, kulturne, znanstvene i drugih oblika suradnije,
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upoznati se s dobrim praksama, stvoriti partnerske odnose te u konacnici realizirati zajednicke
razvojne projekte. Istarska Zupanija ima formalizirani oblik suradnje sa 17 regija. U okviru
suradnje s regijom Malopolska, na njihov poziv organizirano je sudjelovanje delegacije Istarske
Zupanije na Sajmu karijera strukovnih $kola u Krakowu, koju su €inili sluzbenica Upravnog
odjela za obrazovanije, sport i tehnicku kulturu te ravnatelji strukovnih Skola ¢iji je osnivac
Istarska zupanija. Tijekom 2024. radilo se i na provedbi 3 zajedni¢ka projekta Istarske zupanije i
Malopolske iz podrucja kulture i poljoprivrede, Cija se realizacija oCekuje tijekom ove godine. U
okviru Trs¢anskog memoranduma, Ciji je potpisnik Istarska Zupanija, drugo izdanje Generalne
konferencije odrzivog razvoja sjevernog Jadrana i srednje Europe odrzalo se od 20.-21. ozujka
2024.g. u Trstu, a bilo je fokusirano na ekoloska pitanja vezana za kvalitetu zraka. Delegacija
Istarske zupanije, koju su &inili Radni tim duznosnika i stru€njaka Istarske Zupanije za rad na
Tr3¢anskom memorandumu na temi kvaliteta zraka bio je ukljuen u izradu zajedni¢kog radnog
dokumenta koji ¢e definirati mogucée nacine suradnje i razmjene podataka i informacija vezanih
uz pracenje i ocjenu kvalitete zraka u pojedinim zemljama te je prezentirala tematska izlaganja i
predstavila projekte vezane za temu kvalitete zraka. Nastavilo se s unapredenjem suradnje s
prijateljskim regijama Istarske Zupanije. Obavljali su se poslovi vezani uz bilateralnu i drugu
suradnju Istarske Zupanije s regijama u inozemstvu, pripremana su pisma ¢elnicima regija u
inozemstvu te poslovi vezano za sudjelovanje u aktivnostima europskih institucija. Kontinuirano
se radilo na unapredenju suradnje s regijama s kojima Istarska zupanija ima potpisane
sporazume o sura

3.Predstavljanje Istarske zupanije i

Istre glavnim EU institucijama te

osnazivanje partnerskih odnosa s Realiziran: U potpunosti
relevantnim EU dionicima i

europskim regijama

U izvjeStajnom razdoblju radilo se na promidzbi bilateralne i multilateralne suradnje s regijama,
medunarodnim organizacijama i tijelima EU, s posebnim naglaskom na promociju i podrsku
istarskom izvozno orijentiranom gospodarstvu, promociju investicijskih moguc¢nosti za ulaganje
u istarske razvojne projekte i gospodarstvo. Obavjestavale su se krovne Zupanijske
gospodarske organizacije o moguc¢nostima sudjelovanja njihovih ¢lanova na medunarodnim
sajmovima. U sklopu europskih poslova vrSilo se informiranje i edukacija gradana, civilnog
sektora, gospodarstva i javnog sektora o EU politikama i fondovima putem priloga u dnevnim
novinama i sluzbene mrezne stranice Istarske Zupanije, dok se organizacija edukacija, radionica
i seminara na temu programa i fondova EU provodila putem JU Regionalnog koordinatora
Istarske zupanije za europske programe i fondove.

I.Prac¢enje rada prorac¢unskih korisnika u nadleznosti Upravnog odjela Zupana

1.Praéenje i izvjeStavanje o radu
Javne ustanove Regionalni
koordinator IZ za EU programe i
fondove

Realiziran: U potpunosti



Tijekom izvjestajnog razdoblja, pratio se rad Javne ustanove ,Regionalni koordinator Istarske
Zupanije za europske programe i fondove — Coordinatore regionale della Regione Istriana per i
programmi e fondi europei® i u skladu s time, pripremani su svi potrebni akti Zupana. U
nadleznosti Upravnog odjela Zupana je priprema naloga za isplatu temeljem dostavljenih
zahtjeva za place, materijalne i druge rashode ustanove. Ustanovu se informiralo o svim
uputama vezanim uz nacin komunikacije, financiranja, izvjeStavanja i drugih aktivnosti izmedu
Istarske zupanije i proracunskih korisnika.

J.Redovito izvrSavanje obveza sluzbenika za informiranje

1. RjeSavanje zahtjeva za pristup

informacijama temeljem odredbi

Zakona o pravu na pristup Realiziran: U potpunosti
informacijama

U izvjeStajnom razdoblju zaprimljeno je 26 zahtjeva za pristup informacijama koji su rijeSavani
temeljem odredbi Zakona o pravu na pristup informacijama. Od zaprimljenih zahtjeva 16 je
rijeSeno u roku, 7 izvan roka i 3 zahtjeva su ustupljena. Od zaprimljenih zahtjeva 16 zahtjeva je
usvojeno, 1 djelomi€no usvojen, za 4 zahtjeva su izdane obavijesti da je informacija javno
objavljena, 2 zahtjeva su odbijena, a 1 odbacen iz razloga jer je nepotpun. U odnosu na
podrucje trazenih informacija najviSe su se trazile informacije povezane s djelokrugom rada
(informacije o radu ustanova kojih je Istarska zupanija osnivag, akti vezani uz gradnju,
informacije o provedbi gradanskog odgoja u osnovnim i srednjim Skolama kojima je Istarska
Zupanija osnivag, financiranju medija, rjeSenja o izdavanju minimalno tehnickih uvjeta za
ugostiteljske objekte, podaci o pla¢i pomocnika u nastavi, podaci o koncesijama, rjeSenja o
odobrenju za pruzanje ugostiteljskih usluga u domacinstvu, informacije o kakvo¢i mora na
podrugju Zupanije).

2.0bjavljivanje op¢ih akata i odluka,

godisnjih programa, strategija,

uputa, izvjeséa o radu, proracuna,

informacija o dodijeljenim

bespovratnim sredstvima,

sponzorstvima i donacijama,

informacija o postupcima javne Realiziran: U potpunosti

nabave, dokumentacija, natje¢ajima,

informacija o unutarnjem ustrojstvu,

zapisnika sa sjednica radnih tijela,

sve u strojno ¢itljivom formatu na

mreznim stranicama Istarske

Zupanije

U izvjeStajnom razdoblju redovito su azurirane mreZne stranice u dijelu koji se odnosi na
objavljivanje akata Skupétine u pdf i otvorenom formatu, kao i objavljivanje akata Zupana, svih
strateskih i planskih dokumenata, proracuna, godiSnjih i polugodiSnjih izvjeS¢a o izvrSenju
proracuna, izmjene i dopune proracuna, odluka o izvrSenju proracuna s pripadajué¢im
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izmjenama, vodi¢ za gradane o proracunu, izvje$¢a o radu Zupana, sponzorstava, javnih
natjeCaja, javnih poziva i javnosti rada sukladno ¢lanku 12. Zakona o pravu na pristup
informacijama.

3.Praéenje provedbi savjetovanja s
javnoscu temeljem Plana Realiziran: U potpunosti
savjetovanja

Sluzbenik za informiranje redovito prati provedbu savjetovanja s javnoS¢u. Temeljem aktivnosti
upravnih tijela u izradi prijedloga akata u dijelu provedbe savjetovanja s javnos$c¢u u 2024. godini
izradene su |. izmjene i dopune Plana savjetovanja s javnoscu i Il. izmjene i dopune Plana
savjetovanja s javno3cu, koje je Zupan Istarske Zupanije donio 7. ozujka 2024. i 25. travnja
2024. i koje su objavljene na mreznim stranicama Istarske Zupanije. U 2024. godini provedeno
je 18 savjetovanja s javnoScu.

4.Priprema prijedloga Plana

savjetovanja za 2023. godinu Realiziran: U potpunosti

U suradnji s upravnim tijelima Istarske Zupanije u mjesecu prosincu 2024. izraden je prijedlog
Plana savjetovanja s javno3c¢u za 2025. godinu, kojim je predloZeno da se u 2025. godini za 21

dokument provede Savjetovanje s javno$éu. Zupan Istarske Zupanije je Plan savjetovanja s
javnoscu za 2025. godinu donio 20. prosinca 2025. godine.

5. REALIZACIJA POSTAVLJENIH CILJEVA

Poveznica na strateski

CILJ OCJENA OBRAZLOZENJE
dokument
Realizacija poslova Svi dodijeljeni poslovi i radni zadaci izvrSeni su u zadanim rokovima.
vezanih uz funkciju Provedbeni program
A zupana i zamjenika Istarske zupanije za Uspjesno

zupana kao nositelja  razdoblje 2022. -2025.
izvrSne vlasti

Rjesavanje predstavki  Provedbeni program Na dostavljene predstavke i prituzbe gradana odgovoreno je u roku od 30
B i prituzbi gradanka i Istarske zupanije za UspjeSno  dana od podnoSenja predstavke odnosno prituzbe, sukladno odredbi ¢lanka
gradana razdoblje 2022. -2025. 26. stavka 2. Zakona o lokalnoj i podru¢noj (regionalnoj) samoupravi.

U izvjeStajnom razdoblju, uspjesSno je realizirana organizacija i protokol svih
planiranih tuzemnih i medunarodnih aktivnosti Zupana te zamjenice i
zamjenika Zupana Istarske Zupanije, kao i protokolarni poslovi za razli€ite
kulturne, sportske, gospodarske i druge manifestacije Istarske Zupanije.
Organizirani su brojni prijemi i sastanci, konferencije za novinare,
posjeti/obilasci, te koordinacije s gradonacelnicima, nacelnicima i saborskim
zastupnicima iz Istarske Zupanije. Uz navedeno, odradeni su protokolarni
poslovi i za brojne dogadaje Ciji su nositelji bili JLS-evi na podrucju Istarske

Provedbeni program
C Kvalitetan protokol Istarske Zzupanije za Uspjesno
razdoblje 2022. -2025.
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Kvalitetne unutarnje i
vanjske komunikacije i
informiranje

Osiguranje
neprekidnosti
poslovanja kroz
odrzavanje i razvoj
informacijskog
sustava

Nesmetano odvijanje
procesa rada
predstavnic¢kog i
izvrSnog tijela Istarske
Zupanije, te upravnih
tijela Istarske zupanije
dobrom organizacijom
usluzno - tehni€kih
poslova

Inicijative za vecu
kvalitetu
decentralizacije u RH
sa ciljem ja€anja
ovlasti, samostalnosti
i odgovornosti
regionalne i lokalne
samouprave, s
naglaskom na
regionalni identitet,
interese i posebnosti
Istre

Uspjesna bilateralna i
medunarodna
suradnja Istarske
zupanije s drugim

Provedbeni program
Istarske Zupanije za
razdoblje 2022. -2025.

Provedbeni program
Istarske zupanije za
razdoblje 2022. -2025.

Provedbeni program
Istarske Zupanije za
razdoblje 2022. -2025.

Provedbeni program
Istarske Zupanije za
razdoblje 2022. -2025.

Uspjesno

Uspjesno

Uspjesno

Zadovoljava

Uspjesno

Zupanije, ustanove, trgovacka drustva i udruge, a na kojima su sudjelovali
predstavnici IZ. Organizirano je vise od 150 dogadaja — sve&anosti, prijema,
radnih sastanaka, konferencija za novinare i relevantne subjekte u Istarskoj
Zupaniji te posjeta/obilazaka za koje su odradeni svi potrebni protokolarni
poslovi.

Sve zadane aktivnosti unutarnje i vanjske komunikacije te informiranja,
obavljene su pravovremeno, kvalitetno i uspjesno. Ostvarena je uspjesna i
pravovremena realizacija svake pojedinacne komunikacijske aktivnosti prema
kalendaru dogadanja. Popraéene sve manifestacije, susreti, prijemi i sastanci
koji su se odrzavali prema dinamici Upravnog odjela Zupana te Zupana i
njegovih suradnika, putem dostave priopc¢enja, informativhog materijala,
davanja izjava za medije, odgovora na novinarske upite, gostovanja u
medijima i dr.

Sveukupni informacijski sustav funkcionira kao jedinstveni bez obzira na
razliGitosti pojedinih podsustava i predstavlja dobru osnovu na kojoj treba
nastaviti graditi sustav za potporu odlu€ivanja zupanijskom managementu s
jedne strane i sustav za komunikaciju s proracunskim korisnicima, gradanima i
drugim jedinicama lokalne samouprave s druge strane. Dostupnost i
raspolozivost sustava na razini godine je >99,99%

U izvjeStajnom razdoblju Odsjek za usluzno - tehni¢ke poslove obavio je sve
poslove i radne zadatke koji su bili potrebni za nesmetano odvijanje procesa
rada izvrSnog i predstavnickog tijela Istarske zupanije te upravnih tijela Istarske
Zupanije.

Moguce je unaprjedenje uz uvjet snazne sinergije i koordinacije rada i
aktivnosti predstavni¢kog i izvrSnog tijela Istarske Zupanije u pravcu
utvrdivanja smjernica i postavljanja prioritetnih podrucja koja su klju¢na za
ubrzanje procesa decentralizacije. Neophodna je i intenzivha meduresorna
suradnja i komunikacija, kao i koordinacija svih upravnih tijela Istarske Zupanije
i jedinica lokalne samouprave s podrucja Istarske Zupanije jer se samo
zajednickim djelovanjem moze ostvariti navedeni cilj.

U 2024. godini kontinuirano su se obavljali poslovi vezani uz bilateralnu
suradnju Istarske zupanije s regijama u inozemstvu, posebno s naglaskom na
odrzavanje suradnje s regijama s kojima Istarska Zupanija ima potpisane
sporazume o suradniji. Obavljali su se poslovi vezani uz ¢lanstvo u novim
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regijamaii
medunarodnim
organizacijama te
glavnim EU
institucijama i
dionicima

Praé¢enje rada
prorac¢unskih
korisnika u
| nadleznosti Upravnog
odjela Zupana

Provedbeni program
Istarske zupanije za

Redovito izvrSavanje
J obveza sluzbenika za
informiranje

6. NEPLANIRANE A REALIZIRANE AKTIVNOSTI

AKTIVNOSTI OCJENA

razdoblje 2022. -2025.

Uspjesno

Uspjesno

medunarodnim organizacijama i partnerstvima, kao i aktivnosti proiza$le iz
Clanstva u onim postoje¢im. Aktivno se sudjelovalo u radu tijela medunarodnih
organizacija, provedbi njihovih aktivnosti i programa, te se sustavno pratio rad
onih organizacija koje mogu unaprijediti odredeni sektor ili omoguciti
sudjelovanje u medunarodnim projektima. Posebna se paznja posvecivala
moguénostima za realizaciju projekata financiranih iz EU i medunarodnih
izvora u suradnji s proracunskim korisnikom AURORA-om, kao i promociji
investicijskih moguénosti u Istarskoj Zupaniji. U sklopu europskih poslova vrsilo
se informiranje i edukacija gradana, civilnog sektora, gospodarstva i javnog
sektora o EU politikama i fondovima putem priloga u dnevnim novinama i
sluzbene mrezne stranice Istarske zupanije.

Tijekom izvjestajnog razdoblja, kontinuirano se pratio rad Javne ustanove
»Regionalni koordinator Istarske Zupanije za europske programe i fondove —
Coordinatore regionale della Regione Istriana per i programmi e fondi europei*
te su u roku pripremljeni odgovarajuci akti zupana. lzradeni su nalozi za isplatu
temeljem dostavljenih zahtjeva za isplatu. Sukladno odredenoj dinamici,
Ustanovu se informiralo o svim uputama vezanim uz nacin komunikacije,
financiranja, izvjeStavanja i drugih aktivnosti izmedu Istarske Zupanije i
proracunskih korisnika.

Svi zahtjevi za pristup informacijama rjeSavani su temeljem odredbi Zakona o
pravu na pristup informacijama. Suradnja s upravnim tijelima u Istarskoj
Zupaniji je izvrsna i poStuju se svi propisani rokovi za dostavu informacija te je
stoga sluzbenici za informiranje omoguceno rieSavanje zahtjeva u propisanom
roku. Redovito se prati objava dokumenata na mreznim stranicama Istarske
Zupanije.

OBRAZLOZENJE

7. OCJENA FINANCIJSKOG POSLOVANJA PO PROGRAMIMA | AKTIVNOSTIMA

PLANIRANA UTROSENA
SREDSTVA SREDSTVA
7.182.143,33 3.918.852,55

8. ZAKLJUCAK / REZIME

OBRAZLOZENJE

Odstupanje od Plana je nastalo iz razloga $to nisu utroSena sredstva za nepredvidene troskove po EU
projektima, odrZavanje i razvoj informati¢kog sustava i proradunska zaliha.



U izvjeStajnom razdoblju uspjeSno su obavljeni svi poslovi i radni zadaci koji su planirani u programu rada. Rad Upravnog odjela zupana reflektira se na
percepciju Istarske Zupanije kao jedinice lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave. Svjesni te Cinjenice u 2024. godini organizirali smo mnogobrojne
tiskovne konferencije na kojima smo predstavljali Zupanijske projekte u oblasti zdravstva, socijalne skrbi i Skolstva, protokolarne dogadaje, prijeme
najvisih drzavnih duznosnika, manifestacije Zupanijskog zna¢aja i medunarodne manifestacije na kojima smo promovirali istarsko gospodarstvo. Obauvili
smo sve pripremne aktivnosti za prestiznu titulu Europske regije sporta 2025. godine - European Region of Sport 2025, koju Istra nosi u 2025. godini, a
koju dodjeljuje neprofitna organizacija ACES, a &iji su partneri Europska komisija i UNESCO. U tom kontekstu, u mjesecu studenom 2024. godine u
Rovinju Istarska Zupanija organizirala je konferenciju "Sport kao izazov" na kojoj su uz sudjelovanje brojnih vrhunskih sportasa i trenera iz Istarske
zupanije i Republike Hrvatske, gospodarstvenika i ¢elnika Istarske, Medimurske i Osje¢ko - baranjske Zupanije i Grada Rovinja, raspravljalo o brojnim
zanimljivim temama, od znacaja sporta za pravilan rast i razvoj djece i mladih, iskustva vrhunskih sportasa i trenera, do uloge politike i gospodarstva u

financiranju sporta.



